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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS EMITIDO POR
UN AUDITOR INDEPENDIENTE

A los Accionistas de Altia Consultores, S.A.:

Informe sobre las cuentas anuales consolidadas

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Altia Consultores, S.A. (en adelante, “la
Sociedad Dominante”) y Sociedades Dependientes (en adelante, “el Grupo”), que comprenden el
balance a 31 de diciembre de 2023, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de resultado
integral, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria,
todos ellos consolidados, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinion, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Grupo a 31 de
diciembre de 2023, asi como de sus resultados y flujos de efectivo, todos ellos consolidados,
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, adoptadas por la Unién Europea (NIIF-UE), y demas
disposiciones del marco normativo de informacién financiera que resultan de aplicacién en

Espafia.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen més adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién
con la auditoria de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en
Espafia segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En
este sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han
concurrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa
reguladora, hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto
comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinion.
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Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seglin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las
cuentas anuales consolidadas en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre estas, y

no expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones.

En la partida “Inmovilizado intangible —
Fondo de comercio de consolidacion” del
balance consolidado figuran el valor de los
fondos de comercio reconocidos en
ejercicios anteriores en la adquisicién de
sociedades dependientes (véase Nota 6 de
la Memoria consolidada adjunta) cuyo
valor en libros al 31 de diciembre de 2023
asciende a 47.385 miles de euros.

La Direccion del Grupo ha evaluado la
recuperacion de los fondos de comercio de
consolidacion mediante la realizacion de
los correspondientes test de deterioro, lo
que requiere la aplicacién de juicios y
estimaciones significativas para la
elaboracién de proyecciones financieras,
principalmente relativos a la prevision de
ingresos y gastos, por lo que hemos
considerado esta cuestion como clave en
nuestra auditoria.

Nuestros procedimientos de auditoria han
incluido, entre otros, la revision de las politicas
contables referentes a la valoracidn de los
fondos de comercio de consolidaciéon
recogidas en la Nota 4.1 de la Memoria del
ejercicio 2023 adjunta, con el fin de evaluar su
conformidad con el marco normativo de
informacién financiera aplicable. Asimismo,
hemos llevado a cabo las siguientes pruebas
sustantivas en detalle para los fondos de
comercio que hemos considerado relevantes:

e Verificacion de la correccién aritmética de
los calculos realizados y adecuacién del
método de valoracién empleado en los
test de deterioro.

¢ Analisis de la razonabilidad de las
principales hipoétesis aplicadas, entre las
gue hemos considerado como mas
relevante la prevision de ingresos y gastos
de las sociedades cuya adquisicion generé
los respectivos fondos de comercio.

e Evaluacion de la precision de las
estimaciones realizadas mediante el
analisis del grado de cumplimiento de las
previsiones realizadas en el ejercicio
anterior.



Valoracion del fondo de comercio de consolidacion

Descripcidn Procedimientos aplicados en la auditoria

Asimismo, hemos revisado que los desgloses
de informacién incluidos en la Nota 6 de la
Memoria de las cuentas anuales consolidadas
adjuntas en relacién con esta cuestion

| resultan adecuados a los requeridos por la

normativa contable aplicable.
|

Reconocimiento de ingresos en la obra en curso de ejecucion

Descripcién Procedimientos aplicados en la auditoria

Los ingresos del Grupo proceden, Nuestros procedimientos de auditoria han
fundamentalmente, de la prestacién de consistido en una combinacion de pruebas
servicios relacionados con las tecnologias de | de la eficacia operativa de los controles

la informacion. Estos servicios, relevantes implementados en el proceso de
generalmente, se prestan mediante la ' medicion de la obra en cursoy en la
realizacion de proyectos que se ejecutan a | realizacién de procedimientos sustantivos

lo largo de un determinado periodo de en detalle sobre una muestra representativa
tiempo de forma que, tal y como se indica de proyectos que al cierre del ejercicio se

en la Nota 4.14 de la Memoria consolidada ' encontraban en curso de ejecucion:

adjunta, los mg.resos derivados de céda e Verificacion de la razonabilidad de las
contrato se registran a lo largo del tiempo | T . .,
hipotesis empleadas por la Direccién

en la cuenta de pérdidas y ganancias .
) p para determinar el grado de avance y su
consolidada en funcidén del grado de avance . . . ‘s
consistencia con la informacién

de cada proyecto. Por ello, al cierre del . . .
o proy ! } disponible relativa al estado de

ejercicio, una parte relevante de los ingresos . <

ejecucion de los proyectos y los costes
del Grupo y de las cuentas a cobrar . . , A

o incurridos, asi como con los términos

corresponde a proyectos no finalizados

contractuales.

(“obra en curso” o “proyectos en curso de |
ejecucion”), véase Nota 10.1.2 de la e Revisién de la correccidn aritmética del

calculo realizado para determinar los
ingresos devengados por el método del
grado de avance en relacién con los
proyectos en curso seleccionados.

Memoria consolidada adjunta.



Reconocimiento de ngresos en la _L@_Iim en curso de ejecucion

La aplicacion de este método de i Asimismo, hemos revisado que los desgloses
reconocimiento de ingresos requiere la | de informacion incluidos en las Notas 10.1.2 y
realizacion de estimaciones significativas 14.1 de la Memoria consolidada en relacién
por parte de la Direccién para determinar el | con esta cuestion resultan adecuados a los
grado de avance de los proyectos que al requeridos por la normativa contable

final del ejercicio se encontraban en curso aplicable.

de ejecucion.

Por los motivos anteriormente descritos, |
hemos considerado el reconocimiento de
ingresos en la obra en curso como una de
las cuestiones clave de nuestra auditoria.

La Otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion consolidado del ejercicio
2023, cuya formulacién es responsabilidad de los Administradores de la Sociedad Dominante y
no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de
gestion consolidado. Nuestra responsabilidad sobre el informe de gestién consolidado, de
conformidad con lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas,

consiste en:

a) Comprobar Unicamente que el estado de informacién no financiera consolidado se ha
facilitado en la forma prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, a informar
sobre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe
de gestion consolidado con las cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimiento del
Grupo obtenido en la realizacion de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e
informar de si el contenido y presentacion de esta parte del informe de gestidn consolidado
son conformes a la normativa que resulta de aplicacién. Si, basdndonos en el trabajo que
hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a
informar de ello.



Sobre la base del trabajo realizado, segtin lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacién que contiene el informe de gestién consolidado
concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2023 y su contenido y
presentacidn son conformes a la normativa que resuita de aplicacién.

Los Administradores de la Sociedad Dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién
financiera y de los resultados consolidados del Grupo, de conformidad con las NIIF-UE y demds
disposiciones del marco normativo de informacion financiera aplicable al Grupo en Espaiia, y del
control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales
consolidadas libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacidn de las cuentas anuales consolidadas, los Administradores de la Sociedad
Dominante son responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como
empresa en funcionamiento, revelando, segin corresponda, las cuestiones relacionadas con
empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento
excepto si los citados Administradores tienen intencién de liquidar el Grupo o de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La Comision de Auditoria de la Sociedad Dominante es responsable de la supervisién del proceso
de elaboracién y presentacion de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas
en su conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe
de auditoria que contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada
de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en
Espafia siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios
toman basandose en las cuentas anuales consolidadas.



En el Anexo | de este informe de auditoria se incluye una descripcién mas detallada de nuestras
responsabilidades en relacién con la auditoria de las cuentas anuales consolidadas. Esta
descripcién que se encuentra en las péginas 7 y 8 es parte integrante de nuestro informe de

auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

La opinion expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro Informe
Adicional para la Comisién de Auditoria de la Sociedad Dominante de fecha 10 de abril de 2024.

La Junta General Ordinaria de Accionistas de la Sociedad Dominante celebrada el 28 de mayo de
2021 nos nombré como auditores del Grupo por un periodo de 3 afios, contados a partir del
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2021.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad Dominante para el periodo de 3 afios y hemos venido realizando el
trabajo de auditoria de cuentas de forma interrumpida desde el ejercicio finalizado el 31 de

diciembre de 2018.
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Anexo | de nuestro informe de auditoria

Adicionalmente a lo incluido en nuestro informe de auditoria, en este Anexo incluimos nuestras
responsabilidades respecto a la auditoria de las cuentas anuales consolidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales
consolidadas, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorrecciéon material
debida a fraude es mds elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusidn, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente errdneas, o la elusién del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Grupo.

e Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los Administradores de
la Sociedad Dominante.

e Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los Administradores de la Sociedad
Dominante, del principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la
evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la
capacidad del Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que
existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe
de auditoria sobre la correspondiente informaciéon revelada en las cuentas anuales
consolidadas o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinidn
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la
fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden
ser la causa de que el Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento.



e Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacién revelada, y si las cuentas anuales consolidadas
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la

imagen fiel.

e Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacion financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del Grupo para expresar una opinion sobre las
cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de Ia direccidn, supervision y realizacion
de la auditoria del Grupo. Somos los tnicos responsables de nuestra opinién de auditoria.

Nos comunicamos con la Comisién de Auditoria de la Sociedad Dominante en relacién con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la Comisién de Auditoria de la Sociedad Dominante una declaracién
de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y
nos hemos comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente
puedan suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la Comisién de Auditoria de Ia
Sociedad Dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria
de las cuentas anuales consolidadas del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones
clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales
o reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.
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A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y DE 2022 (NOTAS 1 A 4)

(Euros)

Notas de la
Memoria 2023 2022

OPERACIONES CONTINUADAS:
Importe neto de la cifra de negocios Nota 14.1 241.311.587 167.192.168
Ventas 22.141.170 11.239.192
Prestacién de servicios 219.170.417 155.952.976
Trabajos realizados por el Grupo para su activo 86.998 69.750
Aprovisionamientos Nota 14.2 (68.297.229) (40.737.765)
Consumo de mercaderias (17.909.176) (11.146.775)
Trabajos realizados por otras empresas (50.388.053) (29.590.990)
Otros ingresos de explotacién 917.691 374.873
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 368.102 103.518
Subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio 549,589 271.355
Gastos de personal Nota 14.3 (137.630.492) (99.130.093)
Sueldos, salarios y asimilado: (101.273.552) (72.133.387)
Cargas sociales {36.356.940) (26.996.706)
Otros gastos de explotacién {11.768.403) (12.032.571)
Servicios exteriores Nota 14.4 (10.499.947) (11.076.776)
Tributos (178.741) {103.711)
Pérdidas, deterioro y variacién de provisiones por operaciones comerciales Notas 10y 12 (561.123) (466.572)
Otros gastos de gestién corriente (528.592) (385.512)
Amortizacién del inmovilizado Notas Sy 8 (3.598.720) (3.041.225)
Imp ion de sub | de inmovilizado no financiero y otras - (9.153)
Deterloro y resultados por enaj iones de inmovilizado (5.395) {40.694)
Otros resultados (78.557) 556.330
RESULTADO DE EXPLOTACION 20.937.480 13.201.620
Ingresos financieros- 77.139 97.051
De participaciones en instrumentos de patrimonio-

En terceros 309 309
De valores negociables y otros instrumentos financieros-

De empresas del grupo Notas 9y 16 18.000 10.875

De terceros 26.036 8.557
Resultados sociedades puestas en equivalencia Nota 9 32.794 77.310
Gastos financieros- (1.146.844) (594.677)
Por deudas con terceros {986.432) (439.648)
Por deudas con empresas del grupo Nota 16 - (14.565)
Actualizacion pasivo arrendamientos Nota 7 (160.412) (140.464)
Diferencias de cambio 23.492 7.516
Deterioro y resultade por enaj i de instry tos financieros 34.525 10.637
RESULTADO FINANCIERO (1.011.688) (479.473)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 19.925.792 12.722.147
Impuesto sobre beneficios Nota 13 (4.561.103 (2.523.019)
RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 15.364.689 10.199.128
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO Nota 11 15.364.689 10.199.128
Resultado atribuido a la sociedad dominante 15.364.689 10.199.128
Resultado atribuido a participacicnes no controladoras - .

Las Notas 1 a 20 de la Memoria consolidada adjunta y el Anexo | forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspendiente al
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023.
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ALTIA CONSULTORES, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO INTERMEDIOS CONSOLIDADOS CONDENSADOS CORRESPONDIENTES A
LOS PERIODOS DE SEIS MESES TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2023 Y 2022 (NOTAS 1 Y 2)

(Euros)
Notas de la 2023 2022
Memoria
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (1): 14.432.488 19.509.077
Resultado del ejercicio antes de impuestos: 19.925.792 12.722.147
Ajustes al resultado- 2.916.766 9.446.931
- Amortizacion del inmovilizado Notas5y 8 3.598.720 3.041.225
- Correcciones valorativas por deterioro Nota 10 81.341 466.572
- Variacian de provisiones Nota 12 479.782 72.608
- Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado 1.083 40.6%94
- Ingresos financieros {77.139) (97.360)
- Gastos financieros 1.146.844 594.677
- Otros ingresos y gastos {2.279.340) 5.339.152
- Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros {34.525) {10.637)
Cambios en el capital corriente (4.965.159) (76.345)
- Existencias (536.164) 476.223
- Deudores y otras cuentas a cobrar {12.436.726) (5.854.872)
- Acreedores y otras cuentas a pagar 8.607.731 5.302.304
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacién (3.444.911) (2.583.657)
- Pagos de intereses {967.331) (451.965)
- Cobros de intereses 26.345 15.336
- Cobros (Pagos) por impuesto sohre beneficios {2.503.925) (2.147.028)
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (II): {2.932.605) (28.127.148)
Pagos por inversiones {3.233.480) {28.127.148)
- Inmovilizado {1.376.591) (1.676.259)
- Sociedades del grupo, neto de efectivo en sociedades consolidadas {1.785.190) (25.436.342)
- Otros activos financieros {71.699) (1.014.547)
Cobros por desinversiones 300.875 -
- Otros activos financieros 300.875
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (lli): {17.804.890) 20.805.354
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio Nota 11 (26.332) (58.140)
- Adquisicién de instrumentos de patrimonio propio {322.226) (269.949)
- Enajenacidn de instrumentos de patrimonio propio 295.894 211.809
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero Nota 10.2.1 (12.652.437) 25.000.000
a) Emisidn (+)
Deudas con entidades de crédite 23.000.000 29.000.000
Deudas con entidades de crédito 23.000.000 29.000.000
b) Amortizacion {-)
Deudas con entidades de crédito {35.652.437) (4.000.000)
- Deudas con entidades de crédito {35.652.437} (4.000.000)
Pagos por arrendamientos {1.966.025) (1.440.422)
Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio {3.160.096) (2.696.084)
a) Dividendos Nota 3.2 {3.160.096) (2.531.172)
a} Adquisicién de participaciones no controladoras - (164.912)
AUMENTO/(DISMINUCION) NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES (I+§1+HI): {6.305.007) 12.187.233
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 29.766.462 17.579.179
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 23.461.455 29.766.462

Las Notas 1 a 20 de la Memoria consolidada adjunta y el Anexo | forman parte integrante del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023.
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Altia

ALTIA CONSULTORES, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2023

Breve resefia histérica, actividad del Grupo y otra informacion

Sociedad dominante

Altia Consultares, S.A. (en adelante, “Altia” o “la Sociedad Dominante”) es la matriz del Grupo Altia (en adelante,
“el Grupo” o “Grupo Altia”).

Altia se constituyo inicialmente como Sociedad Limitada el 17 de marzo de 1994, habiéndose transformado en
Sociedad Angnima en el ejercicio 2010. Se encuentra registrada en el Registro Mercantil de La Corufa, en el Tomo
1451, folio 109, hoja C-10893, y su domicilio social se encuentra situado en calle Vulcano 3, Icaria lll, 15172 Oleiros
- A Coruia,

Altia es una compafia espanola independiente de consultoria y prestacion de servicios perteneciente al sector de
las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (en adelante, “TIC"), que desarrolla proyectos para
practicamente la totalidad de los sectores: Administraciones Piblicas, Industria, Servicios, Telecomunicaciones y
Servicios Financieros. Altia tiene una orientacion estratégica principalmente dirigida a grandes clientes,
entendiendo como tales aquellos con un gasto elevado en Tecnologias de la Informacion o aquellos con un alto
potencial de implantacién de proyectos TIC; presta servicios avanzados en este sector y se preocupa porque las
inversiones que realicen en este tipo de servicios sus clientes obtengan el retorno esperado y se traduzcan en
beneficios tangibles. En este sentido, Altia desarrolla su actividad a nivel nacional a través de las oficinas que
mantiene en las Comunidades Auténomas de Galicia, Madrid, Castilla-Ledn, Pafs Vasco, Valencia, Catalufa,
Canarias, Navarra y Baleares por medio de las sociedades en las que participa, asf como mediante la participacién
en determinadas Uniones Temporales de Empresas (véase Nota 15). En su actividad internacional dispone de filiales
en Chile, Portugal, Brasil, Holanda, Irlanda, Andorra, Francia y Estados Unidos.

Las actividades desarrolladas por el Grupo son las siguientes:

¢ Servicios de asesoramiento y consultoria en materia de planificacion tecnoldgica, calidad, organizacion y
sistemas de informacion, mejora, racionalizacion y cambio de la gestion, seguridad y proteccion de la
informacion y gestion de contingencias y mantenimiento del negocio.

o  Andlisis, disefio, construccion, pruebas, integracidn, implantacion y mantenimiento de sistemas de
informacién en su mas amplio sentido.

¢ Servicios de puesta en funcionamiento, seguimiento, explotacion, gestién y control de equipos y sistemas
informaticos y de infraestructuras telematicas.

e  Captura, grabacion y gestion de datos por medios electronicos, informaticos y telematicos.

» Actividades de formacidn presencial, a distancia y on-line en materia de planificacién y organizacion
tecnoldgica, seguridad informatica, metodologias, analisis, disefio y programacidn y productos y soluciones
propias o de terceros, incluyendo la preparacion y distribucion del material didactico relacionado con
dichas actividades de formacion.

e Gestion externa de todos o parte de los procesos informaticos de todo tipo de empresas e instituciones
plblicas y privadas.

e Suministro, implantacién, integracién y mantenimiento de soluciones informaticas propias y de terceros,
incluyendo la venta, cesidn, licencia y arrendamiento de derechos de propiedad intelectual e industrial
sobre el software de base o de aplicacion.
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e Suministro, mantenimiento y reparacion de infraestructuras e instalaciones tecnoldgicas tales como
equipos de captura, procesamiento, almacenamiento, transmision, recepcion y reproduccion de la
informacion.

s Actividades, relacionadas con internet, conectividad, correo electronico, registro de dominios, comercio
electronico y custodia de informacion, servicios de alojamiento web (colocation, housing, hosting
dedicado, hosting virtual), servicios gestionados de explotacion, administracion y mantenimiento de
sistemas de informacion (infraestructura hardware, sistemas operativos, bases de datos y aplicaciones
informdticas), comunicaciones de datos y soporte a usuarios en relacion a estos servicios.

En linea con lo anterior, el Grupo estructura su oferta profesional y de servicios en siete lineas de negocio:
1. Qutsourcing, entendiendo como tal la externalizacion de servicios TIC de alto valor afiadido.

2. Servicios Gestionados: linea de negocio asociada a la actividad de los Data Centers ubicados en Vigo
(propiedad), en Madrid y en Barcelona. Incluye servicios de alojamiento, de administracién de
aplicaciones, de outsourcing y servicios avanzados de operacion y mantenimiento,

3. Soluciones Propias mediante la implantacion de productos desarrollados por empresas del Grupo como
“Mercurio” (plataforma de licitacién electrénica), “Control Tower” (software para el control y
seguimiento de los transportes en tiempo real, o “NTX” (herramienta de simplificacion en el proceso de
automatizacion de pruebas - Testing).

4. Implantacién de soluciones de terceros, donde el Grupo actua como implantador o integrador de soluciones
de terceros.

5. Consultoria tecnoldgica: estudios, informes, elaboracién de planes estratégicos, consultoria tecnoldgica
en materia de seguridad, oficinas técnicas, formacion, etc.

6. Desarrollo de aplicaciones informdticas, a través de proyectos “llave en mano” de disefio, desarrollo e
implantacion de sistemas informaticos a medida.

7. Suministro de hardware y software. Dotacion y/o entrega de equipamiento tecnoldgico y licencias de
software de terceros, incluyendo su instalacion, manutencién y servicios avanzados de administracion de
aplicaciones.

Altia forma parte a su vez, en los términos del articulo 42 del Cddigo de Comercio, del Grupo Boxleo Tic, controlado
por la sociedad dominante Boxleo Tic, S.L. Dicha sociedad presenta cuentas anuales consolidadas en el Registro
Mercantil de A Corufa. En este sentido, las Gltimas cuentas anuales del Grupo Boxleo Tic son las correspondientes
al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2022, las cuales fueron aprobadas por su Junta General de
Socios el 30 de junio de 2023.

Dado que las acciones de Altia Consultores, S.A. cotizan desde el ejercicio 2010 en el BME Growth, segmento
destinado a empresas medianas y pequefias de BME MTF Equity, es preceptiva la formulacion de cuentas anuales
consolidadas del subgrupo Altia, que engloba a todas las sociedades dependientes en las que participa Altia
Consultores, S.A.

Sociedades dependientes

Se consideran “sociedades dependientes” aquéllas sobre las que el Grupo tiene capacidad para ejercer control,
capacidad que se manifiesta por el poder de la Sociedad Dominante sobre las decisiones de las sociedades
dependientes y por la exposicion a los resultados variables derivados de la participacion en éstas.

El detalle de sociedades que conforman el Grupo Altia conjuntamente con la Sociedad Dominante, y cuyas cuentas
anuales se han integrado en las presentes cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio finalizado el
31 de diciembre de 2023, es el siguiente:
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Euros
| Porcentaje de| Porcentaje de
Sociedad Domicitio Social Vator Neto Participacién | Participaciéon Actividad

Contable de la Directo indirecto

Participacion
EXIS Inversiones de Consultoria Informdtica y Tecnologia, S.A. Madrid/Espaha 1.902.493 100,00% - Consuttoria informatica
Altia Consuttores, 5.A. Agencia en Chile Santiago de Chile/Chile 293.327| 100,00% - Consultoria informética
Noesis Gobal SGPS, S.A. Lisboa/Portugal 16.675.000 100,00% - Gestién de participaciones
Noesis Consultadoria em Sistermas Informaticos, S.A. Lisboa/Portugal - - 100,00%| Consultoria informatica
Noesis Consulting, B.V. Roterdam/Holanda - . 100,00%| Consuttoria informatica
Noesis US Corp. | Delaware/Estados Unidos : . 100,00%| Consultorfa informética
Noesis Consultadoria Programagao de Sistemas Informéticos Ltda.  |Belo Horizonte/Brasil - - 100,00%| Consultoria informatica
Wairbut, S.A. Madrid/Espaia 5.893.000 100,00% - Consultoria informatica
Bibormatica, S.A Bibao/Espana 24.000.000) 100,00%| - Consuttoria informatica

Sociedades excluidas del perimetro de consolidacion

El Grupo tiene el control sobre las siguientes sociedades que han sido excluidas del perimetro de consolidacién por
su interés poco significativo de forma individual y agregada en relacion a las presentes cuentas anuales
consolidadas.

- International Noesis Consulting Limited, sociedad con domicilio social en Irlanda y que se integra dentro del
subgrupo Noesis y sin actividad en 2023 ni en 2022.

- Altia Consultores Sociedade Unipersonal, L.D.A. ubicada en Portugal y sin actividad en 2023 ni en 2022.

- Altia Andorra, S.L.U. ubicada en Andorra y constituida en 2023 para el desarrollo del negocio en dicho pais.

- Altia France, S.A.S., ubicada en Bayona (Francia) y constituida en 2023 para el desarrollo del negocio en dicho
pais.

- Altia European Services, B.V., ubicada en Holanda y constituida en 2023 para el desarrollo del negocio en
organismos europeos.

La informacion mas representativa de estas sociedades se desglosa en la Nota 9 de la memoria consolidada.

Participaciones en sociedades valoradas por el método de la participacion

La participacion en la sociedad asociada Altia Logistic Software, S.L se ha contabilizado siguiendo el método de la
participacion (véase Nota 9).

Ejercicio econdmico de las sociedades del Grupo y moneda de presentacion

Las cuentas anuales de las sociedades dependientes utilizadas en el proceso de consolidacién estan referidas a la
misma fecha y al mismo ejercicio que los de la Sociedad Dominante. La moneda presentacion del Grupo es el euro
por ser esta la moneda funcional en la que se realizan la mayor parte de las operaciones.

Variaciones en el perimetro ocurridas en el ejercicio 2023

En el ejercicio 2023 no hubo variaciones en el perimetro de consolidacion.

Variaciones en el perimetro ocurridas en el ejercicio 2022

Adaquisicion de Wairbut, S.A. (Sociedad Unipersonal)

Wairbut, S.A. (Sociedad Unipersonal) es una sociedad ubicada en Madrid, cuyo objeto social es la prestacién de
servicios de consultoria, asesoria, mantenimiento, desarrollo e investigacién en el ambito del sector TIC. En el
ejercicio 2023 se ha completado la combinacion de negocios siendo el valor razonable de los activos recibidos,
pasivos asumidos y contraprestacion transferida, los que se indican a continuacién:
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Euros

Activo corriente: 2.910.893|
Deudores comerciales 2.865.293
Inversiones financieras temporales 6.000
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 39.600,
Activo no corriente: 909.513L
Inmovitizado intangible 481.166
Inmovilizado material 1.553
Inversiones financieras a largo plazo 50.044|
Activos por impuestos diferidos 376.751

Pasivo corriente: 1.823.304|
Deudas a corto plazo 363.751

Acreedores comerciales 1.459.552
Pasivo no corriente: 1.350.734
Deuda financiera a largo plazo 1.350.734
Total valor razonable de activos netos identificables adquiridos 646.369

El fondo de comercio de consolidacion resultante, que se determiné en la fecha de la combinacion aplicando las
reglas que se describen en la Nota 4.1 y siempre bajo un criterio de extrema rigurosidad y prudencia en su
determinacidn, ascendié a 5.246.631 euros (véase Nota 6).

Como consecuencia de los hechos y circunstancias que se pusieron de manifiesto con posterioridad al 31 de
diciembre de 2022, el Grupo ha ajustado el valor de los activos netos identificables adquiridos en la combinacion
de negocio de Wairbut, S.A. (Sociedad Unipersonal), asi como la contraprestacién finalmente satisfecha,
modificando el valor del fondo de comercio de consolidacion determinado al 31 de diciembre de 2022, lo cual se
ha realizado, tal y como establece NIIF 3, de forma retrospectiva, al encontrarse dentro del periodo de 1 afio desde
la valoracion inicial de la combinacion de negocios.

A continuacién, se presenta la conciliacion entre los valores de la combinacion de negocio de Wairbut, S.A.
(Sociedad Unipersonal) incluidos en las cuentas anuales del ejercicio 2022 y el valor definitivo del fondo de
comercio asignado:

Valores incluidos en . Valores finales de la
Ajustes efectuado
las cuentas anuales 3 combinacion de
en el periodo de
consolidadas del . negocios al 31
medicién
ejercicio 2022 diciembre de 2022
Precio satisfecho 5.443.000 450.000 5.893.000
Activos netos adquiridos 1.042.369 {396.000) 646.369
Fondo de comercio resuitante 4,400.631 5.246.631

Adaquisicion de Bilbomatica, S.A. (Sociedad Unipersonal)

Bilbomatica, S.A. (Sociedad Unipersonal) es una sociedad dedicada a la consultoria informatica con domicilio en
Bilbao. En 2022 Altia adquirié el 100% del capital de esta entidad por un importe de 24 millones de euros, los cuales
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se encuentran integramente desembolsados si bien, como es usual en este tipo de operaciones, una parte de esta
cantidad (2,4 millones de euros) se encuentra depositada en una cuenta escrow y se liberara en favor de los
vendedores una vez concluido el periodo de garantia acordado entre la Sociedad Dominante y los vendedores. En
el ejercicio 2023 se ha completado el registro de la combinacién de negocios siendo el valor razonable de los activos
recibidos, pasivos asumidos y contraprestacion transferida, los que se indican a continuacion;

Euros
Activo corriente: 12.654.251
Existencias 442
Deudores comerciales 9.134.885
Otras cuentas a cobrar 148.209
Inversiones financieras temporales 134.688
Periodificaciones a corto plazo 134
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 3.235.893
Activo no corriente; 2,191,615
Derechos de uso activos arrendados 346.493
Inmovitizado material 712.361
Inversiones financieras a largo plazo 127.246
Activos por impuestos diferidos 1.005.516
Pasivo corriente: 8.464.089|
Deudas a corto plazo 4.955.712
Acreedores comerciales 3.617.604
Periodificaciones (109.228)
Pasivo no corriente: 2.060.757
Pasivo por arrendamiento 346.493
Deuda financiera a largo plazo 1.704.115
Pasivo por impuesto diferido 10.149
Total valor razonable de activos netos identificables adquiridos 4.321.021

El fondo de comercio de consolidacion resultante, que se determind en la fecha de la combinacién aplicando las
reglas que se describen en la Nota 4.1 y siempre bajo un criterio de extrema rigurosidad y prudencia en su
determinacidn, ascendi6 a 19.678.979 euros (véase Nota 6).

Adaquisicion participaciones no controladoras en Exis Inversiones de Consultoria Informatica v Tecnologia, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

En el ejercicio 2022 la sociedad dependiente en Exis Inversiones de Consultoria Informatica y Tecnologia, S.A.
realizo una reduccidn de capital por amortizacion de la autocartera de acciones propias y de las participaciones en
poder de los socios externos al Grupo Altia. Como consecuencia de dicha operacion, el Grupo pas6 a detentar el
100% del capital social (frente al 95,39% mantenido con anterioridad).

Aspectos medioambientales

Dada las actividades a las que se dedica, el Grupo no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni provisiones o
contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacion con el patrimonio, la
situacion financiera y los resultados del mismo. Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en la presente
Memoria consolidada de las cuentas anuales consolidadas respecto a informacion de cuestiones medioambientales.
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2. Bases de presentacién de las cuentas anuales consolidadas

2.1 Marco normativo de informacion financiera aplicable

Altia

Las presentes cuentas anuales consolidadas han sido formuladas por el Consejo de Administracién de acuerdo
con el marco normativo de informacidn financiera aplicable, que es el establecido en:

o Las Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas para su uso en la Unién Europea (NIIF-

UE).

s El Cédigo de Comercio, el Texto Refundido de la Ley de Sociedad de Capital y la restante legislacion

mercantil.

e Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas
en desarrollo al Plan General de Contabilidad y sus normas complementarias, en la medida que no
contradigan lo establecido en las NIIF-UE.

¢ El resto de la normativa espafiola que le resulta de aplicacion.

2.2 Aplicacion de nuevas normas contables

Durante el ejercicio 2023 se han aplicado por primera vez las siguientes normas las cuales no han tenido
impacto relevante en los estados financieros adjuntos:

Nuevas Normas, Modificaciones e Interpretaciones

Aplicacién Obligatoria en Ejercicio Anuales iniciados a partir de

Nermas y modificaciones en vigor para su aplicacion

NIIF 17 Contratos de seguros

Reemplaza a la NIIF 4y recoge los principios de
registro, valoracién, presentacion y desglose de bs
contratos de seguros con el objetivo de que la entidad
proporcione informacién relevante y fiable que permita
a ks usuarios de la informacién financiera determinar
elefecto que los contratos de seguros tienen en los
estados financieros.

Modificacion de la NIC 1

Desglose de politicas contables

Madificaciones que permiten a las entidades identificar
adecuadamente la informacion sobre paliticas
contables materiales que debe ser desglbosada en lbos
estados financieros.

Modificacion a a NIC 8

Definicion de estimacidn contable

Modificaciones y aclaraciones sobre qué debe
entenderse como un cambio de una estimacion
contable

Modificacion a la NIC 12 Impuestos
diferidos derivados de activos y pasives
que resuttan de una Unica transaccion

Clarificaciones sobre cémo las entidades deben
registrar elimpuesto diferido que se genera en
operaciones como arrendamientos y obtigaciones por
desmantelamiento.

Modificacion a fa NIIF 17 Contratos de
Seguros - Aplicacién inicial de la NIIF 17
y NIIF 9. Informacion comparativa

Modificacion de bs requisitos de transicion de la NIIF
17 para las aseguradoras que aplican la NIIF 17 y la
NIIF 9 por primera vez al mismo tiempo.

modifcacion a la NIC 12
Reforma Fiscal - Reglas Model Pilar 2

Esta modificacidn introduce una exencion temporal
obligatoria al reconocimienot de impuestos diferidos de
NiC 12 relacionados con la entrada en vigro del modelo
impositivo internacional de Pilar 2. Incluye también
requerimientos adicionales de desglose.

01 de enero 2023

Por su parte, a la fecha de elaboracion de estas cuentas anuales consolidadas, las siguientes normas e
interpretaciones habian sido publicadas por el International Accounting Standards Board (“IASB”), pero no
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habian entrado ain en vigor, bien porque su fecha de efectividad es posterior a la fecha de las cuentas anuales
consolidadas, o bien porque no han sido alin adoptadas por la Union Europea:

Normas y modificaciones emitidas y aprobadas para su aplicacion en la Unién Europea a
partir del 1 de enero de 2024

Modificacion a la NIIF 16
Esta modificacion aclara la contabilidad posterior de

Pasivo por arrendamiento en una venta |bs pasivos por arrendamientos que surgen en las
con arrendamiento posterior transacciones de venta y arrendamiento posterior.

Modificacion a la NIC 1 Clarificaciones respecto a la presentacién como
Chsificacion de pasivos corrientes y no |corrientes o no corrientes de pasivos, y en particular
corrientes y clasificacion de pasivos no |de aquelbs con vencimiento condicionado al

corrientes con covenants cumplimiento de covenants.

Normas y modificaciones emitidas pendientes de aprobacién para su uso en la Unién

Europea

Modificaciones de la NIC 7 y NIIF 11 Esta modificacion intorduce requisitos de desglose de
informacion especificos de los acuerdos de
financiacién con proveedores y sus efectos en los
pasivos y fluos de efecitvo de la empresa incluyendo el

Acuerdos de financiacién con . . ., . .
riesgo dse liquidez y gestion de los riesgos asociados.

roveedores
P De aplicacion obligatoria a partir del 1 de enero de
2024,
Modificacion de &a NIC 21 Esta modificacién establece un enfoque que especifica

cuando una moneda puede ser intercambiada por otra,
y en caso de no serb, la dterminacion deltipo de
Ausencia de convertibilidad cambio a utilizar. De aplicacién obligatoria a partir del
1 de enero de 2025.

El Grupo estima que la aplicacion de las normas, modificaciones e interpretaciones indicadas anteriormente
no tendran un impacto significativo sobre las cuentas anuales consolidas en el ejercicio de aplicacidn inicial.

2.3 Imagen fiel

Estas cuentas anuales consolidadas han sido obtenidas de los registros contables de la Sociedad Dominante y de
las sociedades dependientes que se incluyen en la consolidacién (véase Nota 1) y se presentan de acuerdo con
el marco normativo de informacién financiera que le es de aplicacion al Grupo, de forma que muestran la
imagen fiel de su patrimonio consolidado, de su situacion financiera consolidada, de sus resultados consolidados
y de los flujos de efectivo consolidados habidos durante el ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2023.

Estas cuentas anuales consolidadas han sido formuladas por los Administradores de la Sociedad Dominante, y se
someteran a la aprobacion de la Junta General de Accionistas, estimandose que seran aprobadas sin ninguna
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modificacién. Por su parte, las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2022 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas de la Sociedad Dominante
celebrada el 5 de junio de 2023.

2.4 Principios contables

Para la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas se han seguido los principios contables y las normas
de registro y valoracion generalmente aceptados que se resumen en la Nota 4. En este sentido, el Consejo de
Administracion de la Sociedad Dominante ha formulado estas cuentas anuales consolidadas teniendo en
consideracion la totalidad de los principios y normas contables de aplicacion obligatoria que tienen un efecto
significativo en las mismas. No existe ningln principio contable que, siendo obligatorio, haya dejado de
aplicarse.

2.5 Uniones Temporales de Empresas (UTEs)

El Grupo desarrolla una parte significativa de su negocio de forma conjunta con otras empresas, mediante la
constitucion de Uniones Temporales de Empresas (UTES). Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el Grupo
participaba en varias Uniones Temporales de Empresas, cuyo ejercicio social coincide con el afio natural (véase
Nota 15).

Las cuentas anuales consolidadas recogen los efectos de la integracion de las Uniones Temporales de Empresas
en las que participa el Grupo. Las UTES son consideradas aperaciones conjuntas y de acuerdo con lo establecido
en la NIIF 11 integran en el balance consolidado y en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del Grupo
la parte proporcional de los saldos de las partidas de los balances y de las cuentas de pérdidas y ganancias que
le corresponden al Grupo en funcion de su porcentaje de participacion. Dicha integracion se ha efectuado
eliminando las transacciones realizadas entre el Grupo y las Uniones Temporales de Empresas, asi como los
saldos activos y pasivos reciprocos, en proporcion a la participacidn del Grupo en las mismas.

Los principales efectos que se han puesto de manifiesto en los ejercicios anuales finalizados el 31 de diciembre
de 2023 y 2022 por la integracion de las Uniones Temporales de Empresas en las que participa el Grupo, han
sido los siguientes:

Euros
31,12.23 | 31.12.22

Activo no corriente
Activo corriente 646.658| 1.383.476
Total activo 646.658| 1.383.476
Pasivo corriente 646.658 519.476
Total pasivo 646.6581 519.476
Ingresos 6.311.529] 6.230.058

Importe neto de la cifra de negocios 6.062.674| 6.224.096

Otros ingresos 248.855 5.962
Gastos (6.290.499)| (6.214.610)
Resultado antes de impuestos 21.030 15.448
Tesoreria 74.907 301.415

En el Anexo | se relacionan las Uniones Temporales de Empresas en las que participaba el Grupo al 31 de
diciembre de 2023, asi como los porcentajes de participacion en que lo hacia. Asimismo, en dicho Anexo se
indican las Uniones Temporales de Empresas disueltas, en su caso, durante los ejercicios finalizados el 31 de
diciembre de 2023 y 2022.
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2.6 Principios de consolidacion

La consolidacidn de las sociedades dependientes, sabre las que la Sociedad Dominante tiene control (es decir,
poder sobre sus decisiones y exposicion a los rendimientos variables derivados de la participacién), se ha
realizado por el “método de integracion global” y consecuentemente:

1.

Todos los saldos y transacciones significativas entre las sociedades consolidadas, asi como los resultados
significativos por operaciones internas no realizados frente a terceros, han sido eliminados en el proceso
de consolidacion.

En el proceso de consolidacién se han introducido los ajustes y reclasificaciones necesarios para
homogeneizar los principios contables y criterios de valoracién utilizados por las sociedades dependientes
con los aplicados por la Sociedad Dominante.

En el momento de la adquisicidn de una sociedad dependiente, sus activos, pasivos y pasivos contingentes
se registran a sus valores razonables en la fecha de adquisicion. Las diferencias positivas entre el precio
de adquisicion y los valores razonables de los activos netos identificables adquiridos se reconocen como
“Fondo de comercio de consolidacion” (de acuerdo con las reglas que se explican en la Nota 4.1), en
tanto que las diferencias negativas se imputan a diferencia negativa de consolidacion. No forman parte
del coste de la combinacién de negocios los honorarios abonados a asesores legales u otros profesionales
que hayan intervenido en la combinacion, ni los gastos generados internamente por estos conceptos, sino
que dichos importes se imputan directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio.

La asignacion a las participaciones no controladoras o socios externos en los beneficios o pérdidas y en el
patrimonio neto de las sociedades dependientes se determina en proporcion a los derechos de voto
existentes en dicho momento, sin considerar el posible ejercicio o conversion de los derechos de voto
potenciales, excluyendo, adicionalmente, los instrumentos de patrimonio propio y los mantenidos, en su
caso, por sus sociedades dependientes, salvo que existan acuerdos explicitos entre la Sociedad Dominante
y los accionistas minoritarios, en virtud de los cuales ésta asuma la totalidad de las pérdidas que excedan
el coste de la participacion de los minoritarios. La participacion de los socios externos se establece en la
proporcion de los valores razonables de los activos y pasivos reconocidos de la minoria. EL valor de la
participacion de los accionistas minoritarios en el patrimonio y en los resultados de las sociedades
dependientes se presenta dentro del patrimonio neto consolidado del Grupo, en el capitulo
“Participaciones no controladoras” del balance consolidado, y en el epigrafe “Resultado atribuido a las
Participaciones no controladoras” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, respectivamente,

Las adquisiciones de participaciones no controladoras en las que previamente el Grupo ya tenia el control
efectivo de las mismas y, por lo tanto, Unicamente se produce un aumento del porcentaje de participacion
del Grupo en dichas sociedades, canstituyen, desde un punto de vista consolidado, operaciones con titulos
de patrimonio.

La consolidacién de los resultados generados por las sociedades dependientes adquiridas en un ejercicio
se realiza tomando en consideracion, (nicamente, los correspondientes al ejercicio comprendido entre la
fecha de adquisicion y la fecha del balance. Paralelamente, la consolidacién de los resultados generados
por las sociedades dependientes enajenadas en un ejercicio se realiza tomando en consideracién,
tnicamente, los relativos al ejercicio comprendido entre el inicio del ejercicio y la fecha de enajenacion.

La variacion experimentada, desde el momento de la adquisicién, en los netos patrimoniales de las
sociedades dependientes consolidadas que no sea atribuible a modificaciones en los porcentajes de
participacion se recoge en el epigrafe “Reservas” del balance consolidado.

Las partidas de los balances y de las cuentas de pérdidas y ganancias de las sociedades dependientes
extranjeras incluidas en el perimetro de consolidacion cuya moneda es diferente del euro se han
convertido a euros aplicando el “método del tipo de cambio de cierre”. En concreto:

a. Los activos y pasivos se convierten al tipo de cambio de cierre. Se entiende por tipo de cambio de
cierre el tipo de cambio medio de contado existente en esa fecha.

b. Las partidas de patrimonio neto, incluido el resultado del ejercicio, se convierten al tipo de cambio
historico.

c. Las partidas de sus cuentas de pérdidas y ganancias se han canvertido a euros utilizando un tipo de
cambio medio del ejercicio.
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d. La diferencia entre el importe neto de los activos y pasivos y las partidas de patrimonio neto, se
recogen en un epigrafe del patrimonio neto consolidado, bajo la denominacion “Ajustes por Cambios
de Valor-Diferencia de conversion”, en su caso, neta del efecto impositivo, y una vez deducida la
parte de dicha diferencia que corresponde a socios externos.

Se considera tipo de cambio histdrico:

a. Para las partidas de patrimonio neto existentes en la fecha de adquisicion de las participaciones que
se consolidan: el tipo de cambio a la fecha de la transaccion.

b. En el caso de ingresos y gastos, incluyendo los reconocidos en el patrimonio neto: el tipo de cambio
a la fecha en que se produjo cada transaccion.

¢. Reservas generadas tras las fechas de transaccién como consecuencia de resultados no distribuidos:
el tipo de cambio efectivo resultante de convertir los gastos e ingresos que produjeron dichas
reservas.

La diferencia de conversion contabilizada en el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado, se registra
en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del perioda en que se enajene o se liquide por otra via la
inversion en la sociedad consolidada.

Los flujos de efectivo se convierten al tipo de cambio de la fecha en que se produjo cada transaccién o
empleando un tipo de cambio medio ponderado del periodo (como maximo, mensual), siempre que no haya
variaciones significativas.

2.7 Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre

La informacién contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad del Consejo de
Administracidn de la Sociedad Dominante. En la elaboracion de estas cuentas anuales consolidadas se han
utilizado, ocasionalmente, estimaciones realizadas por los Administradores de la Sociedad Dominante para
valorar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellos,

Las estimaciones realizadas por los Administradores estan afectadas por la incertidumbre. En este sentido, el
Consejo de Administracion ha preparado las presentes cuentas anuales consolidadas considerando que no
existen dudas sobre la capacidad del Grupo de seguir operando como empresa en funcionamiento. Las
estimaciones relevantes a la hora de preparar estas cuentas anuales cansolidadas se refieren basicamente a:

s La identificacién de activos y pasivos asumidos en las adquisiciones de las sociedades detalladas en la
Nota 1.

o La evaluacion de posibles pérdidas por deterioro en los fondos de comercio de consolidacion (Nota 6).

»  La medicion del avance de los proyectos en curso.

» La determinacidn del momento en el que se produce la transferencia de la propiedad en la cesion de
activos financieros.

Las restantes estimaciones consideradas por los Administradores de la Sociedad Dominante en la preparacion
de las cuentas anuales consolidadas son las siguientes:

e Lavida util de los activos materiales e intangibles.
e la estimacion de provisiones y pasivos contingentes.

»  Larecuperacion de los activos por impuesto diferido.

El efecto de la exclusidn del perimetro de consolidacion de determinadas sociedades (Nota 1).

A pesar de que estas estimaciones se realizaron en funcion de la mejor informacion disponible en la fecha de
formulacion de estas cuentas anuales consolidadas, para los mismos sobre los hechos analizados, es posible
que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en
proximos ejercicios, lo que se haria de forma prospectiva, tal y como establecen las NIiF-UE.

10
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2.8 Comparacion de la informacién

La informacidn relativa al ejercicio 2023 que se incluye en esta Memoria se presenta, (inica y exclusivamente,
a efectos comparativos con la informacion del ejercicio 2022 y coincide en todos sus aspectos con la incluida
en las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2022, excepto por lo sefialado en la Nota 1 relativo a la
determinacion del fondo de comercio de consolidacion generado por la adquisicién de Wairbut, S.A. (Sociedad
Unipersonal).

2.9 Agrupacion de partidas

Determinadas partidas del balance consolidado, de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, del estado
de resultado integral consolidado, del estado de cambios en el patrimonio neto consolidado y del estado de
flujos de efectivo consolidado se presentan de forma agrupada para facilitar su comprension. No obstante, en
la medida en que sea significativa, se ha incluido la informacion desagregada en las correspondientes Notas de
la Memoria consolidada.

Distribucién del resultado de la Sociedad Dominante

3.1 Distribucién del resultado de la Sociedad Dominante

La propuesta de distribucion del beneficio del ejercicio 2023 de la Sociedad Dominante, formulada por su Consejo
de Administracion, asi como la distribucion del resultado del ejercicio 2022 aprobada por la Junta General de
Accionistas de la misma, es la siguiente:

Euros
2023 2022

Base de reparto:

Pérdidas y ganancias 7.690.658|  4.752.884
Distribucion:

A dividendos 3.439.093 2.751.274
AReserva de Capitalizacion (Nota 13) 137.520 298.492
AReservas Voluntarias 4.114.045 1.703.118
Total 7.690.658 4.752, 884|

3.2 Dividendo del ejercicio y dividendo a cuenta de la Sociedad Dominante

Dado que el capital social de la Sociedad Dominante, en el momento de la formulacion de las presentes cuentas
anuales consolidadas, estd compuesto por 68.781.850 acciones (véase Nota 11), el dividendo propuesto por el
Consejo de Administracién de Altia Consultores, S.A. es de 0,050 euros por accidn, lo que supone un dividendo
total de 3.439.093 euros. De este importe, 2.063.456 euros se pagaron el 13 de diciembre de 2023 como dividendo
a cuenta del ejercicio 2023.

Para el reparto del mencionado dividendo a cuenta, el Consejo de Administracion de Altia Consultores, S.A. formuld
el correspondiente estado contable provisional de liquidez, de conformidad con lo establecido en el articulo 277
de la Ley de Sociedades de Capital, poniendo de manifiesto la existencia de liquidez suficiente para proceder a la
distribucion de dicho dividendo:

11
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Euros
Saldo inicial de tesorerfa al 31 de octubre de 2023 7.978.157,
Cobros/Pagos previstos (5.635.188)
Saldo final de tesoreria previsto al 30 de noviembre de 2023 2,342,969

Asimismo, para la distribucion del dividendo a cuenta, el Consejo de Administracion ha cumplido con la exigencia
de que la cantidad a distribuir no excediese la cuantia del beneficio obtenido hasta la fecha por (a Sociedad
Dominante, una vez deducida {a estimacion del Impuesto sobre Sociedades a satisfacer por dicho beneficio.

33 Beneficio por accion

El beneficio basico por accion se determina dividiendo el resultado del ejercicio atribuible a la Sociedad Dominante
por el promedio ponderado de acciones en circulacion durante el ejercicio. El beneficio basico por accién del
ejercicio 2023 ha sido de 0,224 euros por accion (0,149 euros por accion en 2022, considerando el nimero de
acciones en circularizacion que conforman el capital social a la fecha de las presentes cuentas anuales). No existen
instrumentos de patrimonio neto que puedan tener un efecto dilusivo en el beneficio basico por accion.

Normas de registro y valoracion

Las principales normas de registro y valoracion utilizadas por el Grupo en la elaboracién de estas cuentas anuales
consolidadas han sido las siguientes:

4.1 Fondo de comercio de consolidacién y diferencia negativa de consolidacion
en combinaciones de negocios

En la fecha de adquisicion de una sociedad dependiente, los activos identificables adquiridos y los pasivos
asumidos (incluidos los pasivos contingentes, en su caso) se registran, con caracter general, por su valor
razonable, siempre y cuando dicho valor razonable pueda ser medido con suficiente fiabilidad. Los activos y
pasivos reconocidos por la Sociedad adquirente seran los que se reciban y asuman, respectivamente, como
consecuencia de la operacion, con independencia de que algunos de estos activos y pasivos no hubiesen sido
previamente reconocidos en las cuentas anuales de la empresa adquirida, por no cumplir los criterios de
reconocimiento en sus estados financieros.

Las combinaciones de negocio se contabilizan aplicando el método de adquisicidn, para lo cual se determina
la fecha de adquisicion y se calcula el coste de la combinacion, registrandose los activos identificables
adquiridos y los pasivos asumidos a su valor razonable referido a dicha fecha.

El fondo de comercio o la diferencia negativa de la combinacion se determina por diferencia entre los valores
razonables de los activos adquiridos y los pasivos asumidos registrados y el valor razonable de la
contraprestacién transferida, todo ello referido a la fecha de adquisicién. Si la diferencia es positiva se registra
en el activo del balance consolidado, como “Inmovilizado intangible-Fondo de comercio de consolidacion”.

Los fondos de comercio sélo se registran cuando han sido adquiridos a titulo oneroso, se asignan a una o mas
unidades generadoras de efectivo especificas y representan pagos anticipados realizados por la empresa
adquiriente sobre los beneficios ecandmicos futuros derivados de los elementos patrimoniales de la empresa
adquirida que no sean individual y separadamente identificables y reconocibles, y tienen la consideracion de
activos de vida Util indefinida, motivo por el cual no son objeto de amortizacion sistematica. No obstante, se
realiza el test de deterioro al menos de forma anual y siempre gue existan indicios de deterioro.

Cuando existen indicios de deterioro, se procede a estimar si se ha producido algiin deterioro que reduzca el
valor recuperable del fondo de comercio a un importe inferior al coste neto registrado y, en caso afirmativo,
se procede a su oportuno saneamiento. Las pérdidas por deterioro relacionadas con tos fondos de comercio no
son objeto de reversion posterior.

El procedimiento implantado por la Direccion del Grupo para la realizacidn del “test de deterioro” de los
fondos de comercio y del inmovilizado intangible y material se describe en la Nota 4.4.
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En el caso de que se deba reconocer una pérdida por deterioro de una unidad generadora de efectivo a la que
se hubiese asignado todo o parte de un fondo de comercio, se reduce en primer lugar el valor contable del
fondo de comercio correspondiente a dicha unidad. Si el deterioro supera el importe de éste, en segundo
lugar, se reduce, en proporcion a su valor contable, el del resto de activos de la unidad generadora de efectivo,
hasta el limite del mayor valor entre los siguientes: su valor razonable menos los costes de venta, su valor en
uso y cero.

Diferencia negativa en combinaciones de negocios

En el supuesto excepcional de que a la fecha de adquisicion de una sociedad dependiente se ponga de
manifiesto una diferencia negativa entre el coste de la participacion en el capital de la misma y la parte
proporcional de los valores razonables de los activos identificables adquiridos y de los pasivos asumidos
atribuible a la participacion adquirida, la citada diferencia negativa se registra como un ingreso del ejercicio.

4.2 Otro Inmovilizado intangible

Como norma general, el inmovilizado intangible se valora inicialmente por su precio de adquisicién o coste de
produccion. Posteriormente, dicha valoracion inicial se corrige por la correspondiente amortizacion acumulada
Yy, €n su caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado, siguiendo los criterios descritos en la
Nota 4.4.

En concreto, el Grupo utiliza los siguientes criterios para la contabilizacion de su inmovilizado intangible:

1. Desarrollo. Con caracter general los gastos de desarrollo se contabilizan cuando se incurren, por su precio
de adgquisicion o coste de produccion, en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Unicamente se
reconocen como activos en el caso de que estén asociados a proyectos cuya finalizacion sea técnicamente
viable para vender o generar beneficios econdmicos futuros y se puedan medir con fiabilidad. Los gastos
de desarrolio capitalizados se amortizan linealmente, a partir de la fecha de finalizacién de los
correspondientes proyectos, en el periodo en el que de forma razonable y previsible se puede aseverar
su retorno econdmico. No obstante, cuando existen dudas razonables sobre el éxito técnico o la
rentabilidad econémico-comercial de un proyecto, los gastos capitalizados por el mismo se imputan
directamente a los resultados del ejercicio en el que esta situacion se pone de manifiesto, y se dan de
baja si parcialmente se reconocieron como mayor valor del inmovilizado intangible.

Los gastos de desarrollo capitalizados al cierre del ejercicio estan especificamente individualizados por
proyectos y su coste esta claramente establecido para que pueda ser distribuido en el tiempo.

2. Propiedad Industrial. En esta cuenta se registran los importes satisfechos para la adquisicién de la
propiedad o el derecho de uso de las diferentes manifestaciones de la misma, o por los gastos incurridos
con motivo del registro de la desarrollada por el Grupo. Estos activos se amortizan linealmente en un
ejercicio de cinco afos.

3. Aplicaciones informaticas. Se registran por su precio de adquisicidn, que incluye los importes satisfechos
por el desarrollo o adaptacion de las mismas, y se amortizan linealmente en un periodo de tres afios, a
partir de la fecha de su entrada en funcionamiento. Los costes de mantenimiento de las aplicaciones
informaticas se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en que se
incurren.

4.3 Inmovilizado material

El inmovilizado material se valora inicialmente por su precio de adquisicion o coste de produccion, y
posteriormente se minora por la correspondiente amortizacién acumulada y las pérdidas por deterioro, si las
hubiera, conforme al criterio mencionado en la Nota 4.4.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los diferentes elementos que componen el inmovilizado
material se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en que se incurren. Por el
contrario, los importes invertidos en mejoras que contribuyen a aumentar la capacidad o eficiencia o a alargar
la vida (itil de dichos bienes se registran como mayor coste de los mismos.

Los bienes retirados, tanto si se producen como consecuencia de un proceso de modernizacion como si se
deben a cualquier otra causa, se contabilizan dando de baja los saldos que presentan las correspondientes
cuentas de coste y de amortizacion acumulada.
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El Grupo amortiza el inmovilizado material siguiendo el método lineal, aplicando porcentajes de amortizacion
anual calculados en funcion de los afos de vida Util estimada de los respectivos bienes, segln el siguiente
detalle:

Elementos Inmovilizado Anos de: Vida Uil
Estimada
Construcciones 50
Utilaje 4
Otras instalaciones 5-10
Mobiliario 5-10
Equipos proceso de informacién 3-4
Elementos de transporte 6
Otro inmovilizado 3-10

Con cierta periodicidad, se procede a revisar la vida Util estimada de los elementos del inmovilizado materiat
de uso propio, de cara a detectar cambios significativos en las mismas, que, en caso de producirse, se ajustan
mediante la correspondiente correccion del cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de ejercicios
futuros en concepto de amortizacion, en virtud de las nuevas vidas {tiles.

4.4 Test de deterioro

Al cierre de cada ejercicio el Grupo analiza si existen indicios de deterioros de valor de sus activos o unidades
generadoras de efectivo, y, en caso de que los hubiera comprueba, mediante el denominado “test de
deterioro”, |a posible existencia de pérdidas de valor que reduzcan el valor recuperable de dichos activos a
un importe inferior al de su valor en libros las cuales, en caso de ser registradas, lo hacen con cargo a la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada. En el caso del fondo de comercio el test se realiza al menos de forma
anual, independientemente o la existencia o no de indicadores de deterioro.

Para ello, el Grupo ha establecido una metodologia propia en la que para cada unidad generadora de efectivo
independiente se determina su valor recuperable y se compara con el valor en libros de los activos que
conforman la unidad generadora de efectivo; en caso de que el valor recuperable sea menor, se registra una
provision por deterioro para ajustar el valor en libros de los activos a su valor recuperable.

Una unidad generadora de efectivo se define como el conjunto mas reducido de activos que son capaces de
generar flujos de negocio de manera independiente. Debido a la actividad del Grupo, las unidades generadoras
de efectivo coinciden con los segmentos de operacion definidos por la Direccion. En relacion con el fondo de
comercio, se considera un activo comin y se asigna a la unidad generadora de efectivo adquirida, la cual dio
origen a su reconocimiento.

El importe recuperable se determina como el mayor importe entre el valor razonable menos los costes de
venta y el valor en uso. El valor en uso se determina como el valor actual de los flujos de efectivo que se
esperan obtener segin las proyecciones de la Direccidn y que son objeto de revision y aprobacion por el Consejo
de Administracion de la Sociedad Dominante. Las proyecciones financieras sobre las que se determinan los
flujos de efectivo cubren un periodo de 5 afos que viene determinado por el horizonte temporal del Plan de
Negocio de la unidad generadora de efectivo sobre la que se efectia el Test. No obstante, cada Plan de Negocio
es revisado anualmente y las posibles desviaciones son plasmadas en el Presupuestc Anual.

En el caso de que se deba recanocer una pérdida por deterioro de una unidad generadora de efectivo a la que
se hubiese asignado todo o parte de un fondo de comercio, se reduce en primer lugar el valor contable del
fondo de comercio correspondiente a dicha unidad. Si el deterioro supera el importe de este, en segundo lugar,
se reduce, en proporcion a su valor contable, el del resto de activos de la unidad generadora de efectivo,
hasta el limite del mayor valor entre los siguientes: su valor razonable menos los costes de venta, su valor en
uso y cero.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente (circunstancia no permitida en el caso

especifico del fondo de comercio, por lo que en ningtn caso se revierte la reduccién del valor contable del
fondo de comercio que se hubiera producide), el importe en libros del resto de los activos o de la unidad
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generadora de efectivo se incrementa en la estimacion revisada de su importe recuperable, pero de tal modo
que el importe en libros incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado de no haberse
reconocido ninguna pérdida por deterioro en ejercicios anteriores. Dicha reversion de una pérdida por
deterioro de valor se reconoce como un ingreso.

4.5 Arrendamientos

Desde el punto de vista del arrendatario

Un contrato contiene un arrendamiento cuando otorga el control sobre un activo durante un periodo concreto
a cambio de unos pagos. En esos casos, el Grupo reconoce un pasivo por el valor actual de los pagos fijos
durante el plazo del arrendamiento y un derecho de uso del activo subyacente por el mismo valor menos todos
aquellos pagos realizados antes del comienzo del arrendamiento.

El plazo de arrendamiento se define como el periodo no cancelable de un arrendamiento junto con aquellos
periodos cubiertos por una opcion de ampliar el contrato si el arrendatario va a ejercer con certeza razonable
esa opcidn y los periodos cubiertos por una opcidn de terminar el contrato si el arrendatario no va a ejercer
con razonable certeza esa opcidn,

El pasivo por arrendamiento incluye todos los pagos fijos durante el plazo de arrendamiento v no incluye
aquellos pagos variables que no dependen de un indice. Para determinar el valor actual se utiliza como tasa
de descuento una tasa incremental de préstamo que mide el coste de financiacién que tendria el Grupo para
adquirir un activo similar en idénticas circunstancias. Con posterioridad al inicio del arrendamiento el pasivo
por arrendamiento se minora por los pagos efectuados y se incrementa por el interés del periodo. El pasivo
por arrendamiento se registra en el epigrafe “Deudas a corto plazo - Pasivo por arrendamientos” por la parte
que se compensara en los préximos 12 meses y “Deudas a largo plazo - Pasivo por arrendamientos” por la parte
restante.

E{ derecho de uso se valora al coste que se mide por el valor del pasivo a arigen menos los pagos realizados
antes o en el inicio del arrendamiento y es objeto de amortizacion sistematica durante el plazo de
arrendamiento. Los cargos por amortizacion se contabilizan dentro del epigrafe “Amortizacion” de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada.

Desde el punto de vista del arrendador

Cuando el Grupo actda como arrendador, los ingresos y gastos derivados de los acuerdos de arrendamiento
operativo se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el ejercicio en que se devengan.

Cualquier cobro o pago que pudiera realizarse al contratar un arrendamiento operativo, se tratara como un
cobro o pago anticipado que se imputara a resultados a lo largo del ejercicio del arrendamiento, a medida que
se cedan o reciban los beneficios del activo arrendado.

4.6 Instrumentos financieros
Activos financieros
Clasificacién

Los activos financieros se clasifican dependiendo del modelo de negocio y las caracteristicas de los flujos de
caja contractuales derivados de su propiedad. Sobre esta base, las categorias de activos financieros son:

a) Valorados a coste amortizado
b) Valorados a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
¢) Valorados a valor razonable con cambios en patrimonio

Los activos financieros no son objeto de reclasificacién a excepcion de que cambien el modelo de negacio.

Valoracion
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“Préstamos y partidas a cobrar”. Estan constituidos por activos financieros originados en la venta de bienes
o en la prestacion de servicios por operaciones de trafico del Grupo, o los que, no teniendo un origen
comercial, no son instrumentos de patrimonio ni derivados y cuyos cobros son de cuantia fija o
determinable y no se negacian en un mercado activo. Se valoran a su coste amortizado, si bien, debido a
las caracteristicas de las operaciones comerciales del Grupo, no difiere significativamente de su valor de
reembolso.

“Inversiones en el patrimonio de empresas del Grupo y asociadas”. En esta categoria se incluyen:

2.1. las participaciones en empresas del Grupo que son aquellas sobre las que se tiene capacidad para
ejercer control y que se han excluido del perimetro de consolidacion por tener no interés significativo
alguno en relacion a estas cuentas anuales consolidadas (véase Nota 1). Las inversiones en empresas del
Grupo se valoran a su valor razonable; no obstante, al tratarse de instrumentos no cotizados en los que
no existe un precio cotizado, el Grupo ha optado por valorarlos al coste de adquisicion.

2.2. Las participaciones en empresas asociadas que son aquellas sobre las que el Grupo tiene influencia
significativa. Influencia significativa se define como el poder de intervenir en las decisiones de la
participada, sin llegar a tener el control. Estas participaciones se contabilizan siguiendo el método de la
participacion; inicialmente se valoran por a su valor razonable y posteriormente se incrementa o
disminuye, segln corresponda, por la variacion del patrimonio neto de la entidad sobre la que se tiene
influencia significativa, por el porcentaje que corresponde al Grupo.

“Inversiones en el patrimonio de otras empresas” Se incluye en esta categoria instrumentos de patrimonio
y deuda emitidos por otras empresas que no otorgan control ni influencia significativa y que son adquiridos
como parte de la gestion ordinaria de las actividades, por lo que se valoran a su valor razonable con
cambios de valor en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En caso de que no haya una evidencia
externa del valor razonable, se miden a coste, minorado por los respectivos deterioros de valor.

“Otros activos financieros”. Los depositos y fianzas entregados se registran en el balance consolidado a
coste, al no diferir este de su coste amortizado.

Deterioro de valor de activos financieros valorados a coste amortizado

El Grupo reconoce una provision por pérdidas crediticias esperadas para los activos financieros valorados a
coste amortizado que son, principalmente, las cuentas a cobrar de origen comercial. Para ello, se ha
establecido un modelo propio de medicion de la pérdida crediticia esperada que se basa en un riesgo
especifico de impago y la exposicion al riesgo mantenida con cada contraparte. El riesgo especifico de
impago, que mide la probabilidad de que una contraparte no pueda atender a sus obligaciones de repagc
con el Grupo es objeto de seguimiento y actualizacién en funcion de la informacion histdrica (historial de
impagos). Las pérdidas estimadas resultantes de aplicar este modelo son reconocidas en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada en cada cierre. En cualquier caso, si existen indicios objetivos e
inequivocos de insolvencia de la contraparte se registra una provisién por deterioro en base a la mejor
estimacion disponible. El Grupo reconoce las pérdidas esperadas para toda la vida del activo.

Baja de activos financieros

El Grupo da de baja los activos financieros cuando expiran o se han cedido los derechos sobre los flujos de
efectivo del correspondiente activo financiero y se han transferido sustancialmente los riesgos y beneficios
inherentes a su propiedad, tales como en ventas en firme de activos, cesiones de créditos comerciales en
operaciones de “factoring” en las que el Grupo no retiene ninglin riesgo de crédito ni de interés, las ventas
de activos financieros con pacto de recompra por su valor razonable o las titulizaciones de activos
financieros en las que el Grupo cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede ningln tipo de
garantia o asume algtin otro tipo de riesgo.

Por el contrario, el Grupo no da de baja los activos financieros, y reconoce un pasivo financiero por un
importe igual a la contraprestacion recibida, en las cesiones de activos financieros en las que se retenga
sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad, tales como el descuento de efectos, el
“factoring con recurso”, las ventas de activos financieros con pactos de recompra a un precio fijo o al precio
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de venta mas un interés y las titulizaciones de activos financieros en las que el Grupo cedente retiene
financiaciones subordinadas u otro tipo de garantias que absorben sustancialmente todas las pérdidas
esperadas.

En este sentido, el Grupo cede a diversas entidades financieras una parte de sus cuentas a cobrar, bajo la
modalidad de “factoring sin recurso”. Dado que en opinion de los Administradores de la Sociedad Dominante
en dicha cesion se transmiten los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de los mismos, el Grupo
sigue la practica de rebajar directamente los saldos de clientes por el importe de las cuentas a cobrar
cedidas a dichas entidades financieras, sin que se registre, por lo tanto, pasivo financiero alguno por este
concepto. Los importes de las cuentas a cobrar cedidas a entidades financieras y pendientes de cobro al 31
de diciembre de 2023 como consecuencia de contratos de factoring sin recurso ascendian a 2.468.000 euros,
aproximadamente (4.360.333 euros al 31 de diciembre de 2022 2022).

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

En este epigrafe del balance consolidado se incluye el efectivo, depésitos a la vista y otras inversiones a
corto plazo, cuyo vencimiento no es superior a tres meses desde la adquisicion, de alta liquidez que son
rapidamente realizables y que no tiene riesgo de cambios de valor.

Pasivos financieros

Son pasivos financieros aquellos débitos y cuentas a pagar que se han originado en la compra de bienes y
servicios por operaciones de trafico del Grupo, o también aquellos que, sin tener un origen comercial, no
pueden ser considerados como instrumentos financieros derivados. Los débitos y partidas a pagar se valoran
inicialmente al valor razonable de la contraprestacién recibida, ajustada por los costes de la transaccion
directamente atribuibles. Con posterioridad, dichos pasivos se valoran a su coste amortizado.

El Grupo da de baja los pasivos financieros cuando se extinguen las obligaciones que los han generado.

Instrumentos financieros derivados

Durante los ejercicios 2023 y 2022 el Grupo no ha tenido contratado ningtin instrumento financiero derivado.

Instrumentos de patrimonio

Los instrumentos de capital emitidos por la Sociedad Dominante se registran en el capitulo “Patrimonio
neto” del balance consolidado por el importe recibido, neto de los gastos de emision.

La adquisicion por la Sociedad Dominante de acciones propias se presenta por el coste de adquisicién de
forma separada como una minoracion de los fondos propios del balance consolidado. En las transacciones
realizadas con instrumentos de patrimonio propio no se reconoce ninglin resultado en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada. Adicionalmente, los costes de transaccion se registran como una minoracion de las
reservas, una vez considerado cualquier efecto fiscal.

4.7 Existencias

Las existencias se valoran por la menor de las siguientes magnitudes: precio de adquisicion, coste de
produccion o valor neto realizable. Los descuentos comerciales, las rebajas obtenidas, otras partidas similares
y los intereses incorporados al nominal de los débitos se deducen en la determinacion del precio de adquisicion.
El coste de produccion incluye los costes de materiales directos y, en su caso, los costes de mano de obra
directa y los gastos generales de fabricacion,

4.8 Clasificacién de saldos entre corriente y no corriente
Se consideran activos corrientes aquellos vinculados al ciclo normal de explotacién que, con caracter general,
se considera de un afio; también aquellos otros actives cuyo vencimiento, enajenacion o realizacién se espera

que se produzca en el corto plazo desde la fecha de cierre del ejercicio y el efectivo y otros activos liquidos
equivalentes. Los activos que no cumplen estos requisitos se califican como no corrientes,
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Del mismo modo, son pasivos corrientes los vincutados al ciclo normal de explotacion y en general todas las
obligaciones cuyo vencimiento o extincion se producira en el corto plazo. En caso contrario, se clasifican como
no corrientes. En el caso de que un pasivo no tenga, antes del cierre del ejercicio, un derecho incondicional
para el Grupo de diferir su liquidacion por al menos doce meses a contar desde la fecha del balance
consolidado, este pasivo se clasifica como corriente.

4.9 Transacciones con partes vinculadas

El Grupo realiza todas sus operaciones con vinculadas a valores de mercado. Adicionalmente, los precios de
transferencia se encuentran adecuadamente soportados por lo que los Administradores de la Sociedad
Dominante consideran que no existen riesgos significativos por este aspecto de los que puedan derivarse pasivos
de consideracion en el futuro.

4.10 Transacciones y saldos en moneda extranjera

La moneda funcional utilizada por el Grupo es el euro. Consecuentemente, las operaciones en otras divisas
distintas del euro se consideran denominadas en moneda extranjera y se registran segun los tipos de cambio
vigentes en las fechas de las operaciones. Al cierre del ejercicio, los activos y pasivos monetarios denominados
en moneda extranjera se convierten aplicando el tipo de cambio en la fecha del balance consolidado. Los
beneficios o pérdidas puestos de manifiesto se imputan directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del ejercicio en que se producen.

4.11 Provisiones y pasivos contingentes

Los Administradores de la Sociedad Dominante en la formulacion de las cuentas anuales consolidadas
diferencian entre:

1. Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones actuales derivadas de sucesos pasados, cuya
cancelacion es probable que origine una salida de recursos, pero que resultan indeterminados en
cuanto a su importe y/ 0 momento de cancelacion.

2. Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacién futura estd condicionada a que ocurran, o no, uno o mas eventos futuros
independientes de la voluntad del Grupo.

El balance consolidado recoge todas las provisiones con respecto a las cuales se estima que la probabilidad de
que se tenga que atender la obligacion es mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen
en el balance consolidado, sino que se informa sobre los mismos en la memoria consolidada en la medida en
que no sean considerados como remotos.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacion posible del importe necesario para
cancelar o transferir la obligacién, teniendo en cuenta la informacion disponible sobre el suceso y sus
cansecuencias, y registrandose los ajustes que surjan por la actualizacion de dichas provisiones como un gasto
financiero conforme se va devengando.

La compensacién a recibir de un tercero en el momento de liquidar la obligacidn, siempre que no existan dudas
de que dicho reembolso sera percibido, se registra como activo, excepto en el caso de que exista un vinculo
legal por el que se haya exteriorizado parte del riesgo, y en virtud del cual el Grupo no esté obligado a
responder; en esta situacion, la compensacion se tendra en cuenta para estimar el importe por el que, en su
caso, figurara la correspondiente provision.

Procedimientos judiciales y reclamaciones en curso

Al cierre del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023 se encontraban en curso distintos procedimientos
judiciales y reclamaciones contra el Grupo, con origen en el desarrollo habitual de sus actividades. No
obstante, los asesores legales y los Administradores de la Sociedad Dominante estiman que la conclusion de
estos procedimientos y reclamaciones no producira un efecto significativo en las cuentas anuales consolidadas
adjuntas, dado que los mismos se encuentran, en su caso, provisionados.
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4.12 Impuesto sobre beneficios

El gasto o ingreso por impuesto sobre beneficios comprende la parte relativa al gasto o ingreso por el impuesto
corriente y la parte correspondiente al gasto o ingreso por impuesto diferido.

El impuesto corriente es la cantidad que el Grupo satisface como consecuencia de las liquidaciones fiscales
del impuesto sobre el beneficio relativas a un ejercicio. Las deducciones y otras ventajas fiscales en la cuota
del impuesto, excluidas las retenciones y pagos a cuenta, asi como las pérdidas fiscales compensables de
ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en éste, dan lugar a un menor importe del impuesto corriente.

El gasto o el ingreso par impuesto diferido se corresponde con el reconocimiento y la cancelacion de los activos
y pasivos por impuesto diferido. Estos incluyen las diferencias temporarias que se identifican como aquellos
importes que se prevén pagaderos o recuperables derivados de las diferencias entre los importes en libros de
los activas y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de compensacién y
los créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la
diferencia temporaria o crédito que carresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o
liquidarlos.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles, excepto
aquellas derivadas del reconocimiento inicial de fondos de comercio o de otros activos y pasivos en una
operacion que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable y no es una combinacién de negocios.

Por su parte, los activos por impuestos diferidos sélo se reconocen en la medida en que se considere probable
que el Grupo vaya a disponer de ganancias fiscales futuras contra las que poder hacerlos efectivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos, originados por operaciones con cargos o abonos directos en
cuentas de patrimonio, se contabilizan también con contrapartida en patrimonio neto.

En cada cierre contable se reconsideran los activos por impuestos diferidos registrados, efectuandose las
oportunas correcciones a los mismos en la medida en que existan dudas sobre su recuperacion futura.
Asimismo, en cada cierre se evallan los activos por impuestos diferidos no registrados en balance consolidado
y éstos son objeto de reconocimiento en la medida en que pase a ser probable su recuperacién con beneficios
fiscales futuros.

Altia Consultores, S.A., Exis Inversiones de Consultoria Informatica y Tecnologia, S.A. (Sociedad Unipersonal)
y Wairbut, S.A. (Sociedad Unipersonal) tributan por el Impuesto sobre Sociedades en Régimen de Consolidacion
Fiscal, formando parte del Grupo fiscal 0490/09, del que es sociedad dominante su principal accionista, Boxleo
Tic, 5.L. Para cada una de las sociedades integradas en el Grupo fiscal consolidable, el gasto o ingreso por el
Impuesto sobre Sociedades del ejercicio se determina en funcion del resultado econémico antes de impuestos,
aumentado o disminuido, segln corresponda, por las diferencias permanentes con el resultado fiscal,
entendido éste como la base imponible del citado impuesto, y minorado por las deducciones y bonificaciones
que corresponden a cada sociedad det Grupo en el Régimen de Declaracion Consolidada.

Las restantes sociedades del Grupo Altia que no se integran en dicho Grupo de Consolidacidn fiscal tributan de
forma individual de acuerdo con la normativa fiscal aplicable en cada una de las jurisdicciones tributarias.

4.13 Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacidn vigente, las sociedades consolidadas estan obligadas al pago de indemnizaciones
a aquellos empleados con los que, bajo determinadas condiciones, rescindan sus relaciones laborales. Las
indemnizaciones por despido susceptibles de cuantificacidn razonable se registran como gasto en el ejercicio
en el que se adopta la decision del despido y se crea una expectativa valida frente a terceros sobre el mismo.
En las cuentas anuales consolidadas adjuntas no se ha registrado provisién alguna por este concepto, ya que
no estan previstas situaciones de esta naturaleza.

4.14 Ingresos procedentes de contratos con clientes

Los ingresos se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias a medida que se satisfacen las abligaciones de
desempefio contenidas en los cantratos con los clientes. Una obligacion de desempefio es una promesa
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contenida en un contrato con un cliente de transferir a éste un bien o un servicio diferenciado o una serie de
bienes o servicios diferenciados que sean practicamente iguales y que se atengan al mismo patron de
transferencia al cliente.

En el momento inicial de un contrato, se determina el precio total del mismo y se asigna a cada una de las
obligaciones de desempefio por referencia el precio de venta que tendrian cada una de las obligaciones de
desempeio si se considerasen de forma independiente. A medida que las obligaciones de desempefio se
satisfacen se reconoce un ingreso por la parte del valor del contrato asignado a cada una de las obligaciones
de desempefio.

En aquellos casos en los que las obligaciones de desempefio se satisfacen a lo largo del tiempo, se considera
el grado de realizacion de la prestacion a la fecha de balance consolidado, seguin se detalla a continuacion.

El Grupo sigue el criterio de reconocer en cada ejercicio, como resultado de los proyectos que realiza, la
diferencia entre la produccion del ejercicio y los costes incurridos durante el mismo. La produccion de cada
ejercicio viene determinada por la valoracion al precio de venta de la proporcion ejecutada durante el
ejercicio del total de cada contrato que, por encontrarse amparada en el contrato firmado con el cliente, o
en adicionales o modificados al mismo, ya aprobados, no presentan dudas razonables en cuanto a su
aprobacion final.

Si a la fecha de cierre el importe de la produccion de cada uno de los contratos es mayor que el importe
facturado para cada uno de ellos, la diferencia entre ambos importes se recoge dentro de la partida “Clientes
por ventas y prestaciones de servicios”, en el activo corriente del balance consolidado. Si, por el contrario,
como consecuencia de anticipos recibidos, el importe de la produccion fuera menor que el importe de las
facturaciones emitidas, la diferencia se recoge dentro del epigrafe “Periodificaciones a corto plazo”, en el
pasivo corriente del balance consolidado. Asimismo, con el fin de mantener una adecuada correlacion entre
los ingresos Y gastos de cada ejercicio, los costes de los proyectos pendientes de incurrir y relativos a servicios
prestados, se provisionan al cierre del ejercicio.

Los costes de los contratos se imputan directamente a los mismos en la medida que se van incurriendo.
4.15 Resto de ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcién del criterio de devengo, es decir, cuando se produce la corriente
real de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del momento en que se produzca la
corriente monetaria o financiera derivada de ellos. Dichos ingresos se valoran por el valor razonable de la
contraprestacion recibida, deducidos descuentos e impuestos.

El reconocimiento de los ingresos por ventas se produce en el momento en que se han transferido al comprador
los riesgos y beneficios significativos inherentes a la propiedad del bien vendido, no manteniendo la gestion
corriente sobre dicho bien, ni reteniendo el control efectivo sobre el mismo.

En cuanto a los ingresos por prestacion de servicios, éstos se recanocen cansiderando el grado de realizacion
de la prestacion a la fecha de balance consolidado, siempre y cuando el resultado de la transaccién pueda ser
estimado con fiabilidad.

Los intereses recibidos de activos financieros se reconocen utilizando el método del “tipo de interés efectivo”
y los dividendos, cuando se declara el derecho del accionista a recibirlos. En cualquier caso, los intereses y
dividendos de activos financieros devengados con posterioridad al momento de la adquisicién se reconocen
como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

4.16 Operaciones conjuntas

El Grupo contabiliza sus inversiones en Uniones Temporales de Empresas (UTEs) registrando en el balance
consolidado la parte proporcional que le corresponde, en funcidn de su porcentaje de participacion, de los
activos controlados conjuntamente y de los pasivos incurridos conjuntamente,

Asimismo, se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada la parte que le corresponde de los
ingresos generados y de los gastos incurridos por el negocio conjunto. Igualmente, en el estado de cambios en
el patrimonio neto y en el estado de flujos de efectivo se integra la parte proporcional de los importes de las
partidas del negocio conjunto que le corresponden.
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4.17 Segmentos operativos
Un segmento aperativo es un componente que desarrolla actividades que reportan ingresos y gastos al Grupo,
para el cual se dispone de informacion financiera diferenciada y cuyos resultados de explotacion son objeto
de seguimiento de forma periddica por la Direccion y el Consejo de Administracién.
4.18 Operaciones interrumpidas
Una operacion interrumpida o en discontinuidad es una linea de negocio que se ha decidido abandonar y
enajenar, cuyos activos, pasivos y resultados pueden ser distinguidos fisicamente, operativamente y a efectos
de informacidn financiera. Los ingresos y gastos de las operaciones en discontinuidad se presentan
separadamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
Durante el ejercicio 2023 no se produjo la discontinuidad de ninguna linea o segmento de negocio del Grupo.,
4.19 Estado de flujos de efectivo consolidado

En el estado de flujos de efectivo consolidado, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

¢ Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo por éstos
las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

e Actividades de explotacidn: actividades tipicas del Grupo, asi como otras actividades que no pueden ser
calificadas coma de inversidn o de financiacién.

¢ Actividades de inversién: las de adquisicidn, enajenacion o disposicion por otros medios de activos a largo
plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

¢ Actividades de financiacidn: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del patrimonio
neto y de los pasivos de caracter financiero.

4,20  Subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones de explotacion se abonan a resultados en el momento en que se conceden excepto si se
destinan a financiar déficit de explotacion de ejercicios futuros, en cuyo caso se imputardn en dichos
ejercicios. Si se conceden para financiar gastos especificos, la imputacion se realizard a medida que se
devenguen los gastos financiados.

Por su parte, las subvenciones de capital se reconocen en el pasivo una vez que no existen dudas razonables
de que se cumpliran las condiciones a las que estan sujetas y que se percibird el importe concedido. Se
reconocen en el resultado del ejercicio sobre una base sistematica a lo largo del periodo en que se incurren
los gastos subvencionados.

5. _Inmovilizado intangible

El movimiento habido en el inmovilizado intangible por categoria de elemento durante los ejercicios anuales
finalizados el 31 de diciembre de 2023 y 2022 ha sido el siguiente:
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Ejercicio 2023
Euros
Saldo Adiciones / Retiros/ Diferencias de Saldo
K . B Traspasos
01.01.23 (Dotaciones) (Bajas) conversion 31.12.23

Coste:
Fondo de comercio 47.385.296 - - - - 47.385.296
Desarrollo 2.228.682 - - - 2.228.682
Propiedad industrial 1.008.088 - - - - 1.008.088
Aplicaciones informaticas 1.152.795 140.017 (735.461) - 233.239 790.590
Derecho de uso 8.502.699 1.326.617 (76.492) - - 9.752.824
Inmovilizado en curso 225.015 84.557 - - (152.824) 156.748
TOTAL 60.502.575| 1.551.191 (811.953) - 80.415| 61.322.228
Amortizacién acumulada:
Fondo de comercio - - - - - -
Desarrolio (1.360.438) (254.076) - - - (1.614.514)
Propiedad industrial (1.008.088) - - - (1.008.088)
Apticaciones informaticas (835.189) (165.180) 735.461 218 (80.415)|  (345.105)
Derecho de uso (5.283.096) (1.797.140) - - (7.080.236)
TOTAL (8.486.810) (2.216.396) 735.461 218 (80.415)| (10.047.942)
Neto:
Fondo de comercio 47.385.296 47.385.296
Desarrolio 868.244 614.168
Propiedad industrial - -
Aplicaciones informaticas 317.606 445,485
Derecho de uso 3.219.604 2.672.589
Inmovilizado en curso 225.015 156.748|
TOTAL 52.015.765 51.274.286
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Ejercicio 2022
Euros
Saldo Combinaciones de| Adiciones/ Retiros/ Diferencias de Traspasos Saldo
01.01.22 Negocio (Nota 1) | (Dotacicnes) (Bajas) conversion 31.12.22
Coste:
Fando de comercio 22.459.686 24,925.610 - - - - 47.385.296
Desarrollo 910.347 820.000 222.574 - - 275.761 2.228.682
Propiedad industrial 1 .008.088‘ - - - - 1.008.088
Aplicaciones informaticas 135.491 654.350 177.927 - 224 184.803 1.152.795
Derecho de uso 7.137.710 346.493 1.018.496 - - - 8.502.699
Inmovilizado en curso 683.138 - 2.441 - - (460.564) 225.015
TOTAL 32.334.460| 26.746.453 1.421.438 - 224 - 60.502.575
Amortizacion acumulada;
Fondo de comercio - - - - - - -
Desarrolo (767.869) (338.833) (253.736) - - - (1.360.438)
Propiedad industrial {1.008.088) - - - (1.008.088)
Aplicaciones informéticas (76.813) (654.350) (103.960), - (61) - (835.189)
Derecho de uso (3.740.005), {1.543.091) - - - (5.283.096)
TOTAL (5.592.780) (993.183) (1.900.787) - (61) - (8.486.810)
Neto:
Fondo de comercio 22.459.686 47.385.296
Desarrollo 142.478 868.244
Propiedad industrial - -
Aplicaciones informaticas 58.673 317.606
Derecho de uso 3.397.706 3.219.604
Inmovitizado en curso 683.138 225.015
TOTAL 26.741.681 52.015.765

Adiciones del ejercicio

Las adiciones del ejercicio 2023 corresponden, principalmente, a aumentos en la partida derechos de uso y a la
adquisicion de aplicaciones informaticas, necesarias para el desarrollo de las actividades del Grupo y a la extension

de los derechos de uso sobre activos por las renovaciones de los contratos de arrendamientos firmados.

Elementos totalmente amortizados

Formando parte del inmovilizado intangible del Grupo se encuentran determinados activos que se encontraban
totalmente amortizados y en uso, cuyos valores totales de coste y de su correspondiente amortizacion acumulada
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 presentan el siguiente detalle:

Euros
31.12.23 31.12.22
Desarrolio 530.406 530.406
Propiedad industrial 1.008.088 1.008.088
Aplicaciones informaticas 101.423 787.690
Total 1.639.917 2,326.184
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6. Fondo de Comercio de consolidacién

La composicién de la partida del Fondo de Comercio de consolidacion al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es como
sigue:

Euros
Saldos al Saldos al
31.12.23 31.12.22
De sociedad consolidada por integracion global
EXIS Inversiones de Consultoria Informatica y Tecnobogia, S.A. 1.160.403 1.160.403
Noesis Global SPGS 21.299.284 21.299.284|
Wairbut, S.A. (Nota 1) 5.246.630 5.246.630
Bibomatica, S.A. (Nota 1) 19.678.979 19.678.979
TOTAL 47.385.296 47.385.296

Test de deterioro

La Direccién del Grupo elaborado el test de deterioro para evaluar la recuperacion de todos los fondos de
comercio de consolidacion que figuran registrados en el balance consolidado. Para ello se consideran los
presupuestos de cada una de estas entidades que cubren un periodo de 5 anos y un valor residual,

A continuacién, se detallan las hipotesis mas significativas consideradas por la Direccion para la determinacion
del importe recuperable de las inversiones que generaron los fondos de comercio de consolidacion que se
consideran mas significativos:
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Tasa de crecimiento (1)
Tasa de
Ingresos de | Gastos de | Crecimiento
Descuento . B )

explotacion | explotacion | perpetuidad
Subgrupo Noesis 9,74%| 5,00% 5,00% 1%
Bilbomatica, S.A. 10,37% 5,00% 4,90% 1%
Wairbut, S.A. 10,37% 5,00% 5,00% 1%

(v Tasa de crecimiento anual promedio (CAGR) para el periodo 2024-2028

De acuerdo con los test de deterioro realizados para cada una de las inversiones, el importe recuperable es,
en todos los casos, superior al valar contable por el que figuran registradas. En opinidn de los Administradores
de {a Sociedad Dominante, las hipdtesis consideradas son razonables y consistentes y se basan en la mejor
informacion disponible a la fecha de formulacion de las cuentas anuales consolidadas.

Asimismo, se han realizado andlisis de sensibilidad considerado los siguientes escenarios posibles de variacion
de las hipétesis clave:

- Variacién de la tasa de crecimiento anual promedio (CAGR) de los ingresos de explotacion: +/- 0,5%
- Variacion de la tasa de crecimiento anual promedio (CAGR) de los gastos de explotacién: +/- 0,5%

- Incremento de la tasa de descuento: +/- 0,5%

- Tasa de crecimiento a perpetuidad: +/-0,5%
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Como resultado de los diferentes escenarios de sensibilidad planteados no se pone de manifiesto deterioro del
valor de las inversiones de carécter significativo.

7. Arrendamientos
Los activos a los que se accede a través de arrendamiento corresponden principalmente a locales donde se ubican

las oficinas operativas del Grupo. El detalle del vencimiento de los pagos que componen el pasivo por
arrendamiento, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 sin descontar es el siguiente:

31 de diciembre de 2023

Euros
2029y
2024 2025 2026 2027 2028 | . Total
siguientes
Pasivo por arrendamiento 1.836.770| 804.007) 127.475| 109.690| 92.361 - 2.970.302
31 de diciembre de 2022
Euros
2028y
2023 2024 2025 2026 2027 | | . Total
siguientes
Pasivo por arrendamiento 1.469.443| 1.363.465] 741.630] 129.840 - - 3.704.378

El gasto financiero registrado por los contratos sujetos a NiIF 16 ha ascendido a 160.412 euros en el ejercicio 2023
(140.464 euros en 2022). La tasa de descuento aplicada en la medicion del pasivo por arrendamientos se sitda en
torno al 5%.

No existen contratos significativos de arrendamiento sujetos a renta variable. No hay operaciones de
subarrendamiento a terceros externos al Grupo ni contratos de “sale & leaseback”.

El Grupo se ha acogido a las exenciones de contratos de alquiler de corto plazo (tales como activos o alquiler
ocasional de salas y espacios) y de activos de poco valor, siendo el gasto reconocido en la cuenta de pérdidas y

ganancias consolidada del ejercicio 2023 de 1.239.371 euros (1.265.278 euros por este concepto en 2022, véase
Nota 14).

8. [nmovilizado material

El movimiento habido en las distintas partidas del inmovilizado material durante los ejercicios finalizado el 31 de
diciembre de 2023 y 2022 ha sido el siguiente:
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Ejercicio 2023
Euros
Saldo Adiciones / Retiros/  |piferencias de Saldo
) Traspasos
01.01.23 (Dotaciones) (Bajas) conversién 31.12.23

Coste:
Terrenos 530.040 - - 530.040
Construcciones 1.988.164 21.703 - - 2.009.867
Otras instalaciones 3.035.667 127.591 (632.098) - 2.531.160
Mabiliario 1.385.312 130.259 (329.183) {125) - 1.186.263
Equipos de proceso de informacion 5.908.565 762.173 (1.079.060) - 5.591.678|
Elementos de transporte 6.713 - - . - 6.713
Otro inmovitizado material 103.809| 18.894 {12.374) 24 - 110.353
Inmovitizado en curso - - - - -
TOTAL 12.958.270 1.060.6200  (2.052.715) (101) - 11,966,074
Amortizacion acumulada:
Construcciones (586.026) (39.707) - - (625.733)
Otras instalaciones (1.915.503) (234.911) 623.285 - - (1.527.129)
Mobiliario (897.767) (192.081) 324.259 - - (765.589)
Equipos de proceso de informacion (4.001.912) (896.433) 1.079.060 - - (3.819.285)
Elementos de transporte (6.713) - . - - (6.713)
Otro inmovilizado material (80.805) (19.190) 12.374 - - (87.621)
TOTAL (7.488.726) {1.382.322) 2.038.978 - (6.832.070)
Neto:
Terrenos 530.040 530.040
Construcciones 1.402.138| 1.384.134
Otras instalaciones 1.120.164 1.004.031
Mobiliario 487.545 420.674
Equipos de proceso de informacion 1.906.653 1.772.393
Elementos de transporte - -
Otro inmovilizado material 23.004 22.732
Inmovilizado en curso - -
TOTAL 5.469.544 5.134.004
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Ejercicio 2022
Euros
Saldo Combinaciones de| Adiciones / Retiros/ | piferencias de — Saldo
01.01.22 Negocio {Nota 1} | (Dotaciones) (Bajas) conversién 31.12.22
Coste:
Terrenos 530.040 - - - - - 530.040
Construcciones 1.988.164| - - - - - 1.988.164
Otras instalaciones 2.294.462 754.746 10.930 (24.471) - - 3.035.667
Mobiliario 716.600 408.789) 266.117 (6.311) 117 - 1.385.312
Equipos de proceso de informacion 3.262.035 1.990.184, 682.333 {25.987) - - 5.908.565
Elementos de transporte 6.713] 14.415 - (14.415) - - 6.713
QOtro inmovilizado material 87.427| - 16.3601 . 22 - 103.809
Inmovilizade en curse - - - .
TOTAL 8.885.441 3.168.134 975.7: (71.184) 139 - 12.958.271
Amortizacién acumulada:
Construcciones (546.610) - {39.416}) - - - (586.026),
Otras instalaciones {1.011.517) (693.727} (220.644) 10.385 - - {1.915.503)
Mobiliario (389.421} (368.680} (142.596) 3.049 {(119) - (897.767)
Equipos de proceso de informacion (1.925.926) {1.378.951) {720.755) 23.823 {103) - {4.001.912)
Elementos de transporte {6.713) {12.862) (1.533) 14.415 - - (6.713)
Otro inmovilizado material (65.180}) (15.475) - (150) - (80.805)
TOTAL (3.945.367), {2.454,220)) {1.140.439) 51.672 (372) - (7.488.726),
HNeto:
Terrenos 530.040 530.040
Construcciones 1.441.554 1.402.138
Otras instalaciones 1.282.945 1.120.164)
Mobiliario 327.179 487.545]
Equipos de proceso de informacién 1.336.109 1.906.653
Elementos de transporte - -
Otro inmovilizade material 22.247| 23.004
Inmovitizade en curso - -
TOTAL 4.940.074 5.469.544

Adiciones del ejercicio

Las principales adiciones del ejercicio corresponden a Equipos para procesos de informacion y mobiliario y otras
instalaciones para las distintas oficinas.

Elementos totalmente amortizados

Formando parte del inmovilizado material del Grupo se encuentran determinados activos que se encontraban
totalmente amortizados y en uso, cuyos valores totales de coste y de su correspondiente amortizacion acumulada
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 presentan el siguiente detalle:

27



@ Documento firmado electrénicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3bl207bZcébriedd9ds5£1103125h91a6

Altia

Euros
31.12.23 31.12.22
Otras instalaciones 42.904 646,178
Mobiliario 45.093 365.901
Equipos proceso de informacion 1.947.241 2.082.817
Elementos de transporte 6.713 6.713
Otro inmovilizado material 52.643 48.664
Total 2.094.594 3.150. 273|

Politica de seguros

La politica del Grupo es contratar polizas de seguro para cubrir los posibles riesgos a los que estan sujetos los
diversos elementos de su inmovilizado material e intangible. En opinién de los Administradores de la Sociedad
Dominante, las coberturas de seguro contratadas por las distintas sociedades del Grupo al 31 de diciembre de 2023
son adecuadas y suficientes.

9. Inversiones en empresas del Grupo no consolidadas y asociadas

Instrumentos de patrimonio en empresas del Grupo no consolidadas

En este epigrafe del balance consolidado se registran las participaciones en el capital social de las empresas del
Grupo y multigrupo no consolidadas, ninguna de las cuales cotiza en un mercado secundario organizado. La
informacion mas significativa de estas sociedades al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se presenta a continuacion:

Al 31 de diciembre de 2023

Euros
ValorenLibros de
Sociedad Domicilio Soclal % Participacién Directa Actividad ¢ Datos de (a Participada
Participacidn

Coste Deteroro | C. vas| Otras Partid delejerckio
Altia Cansultores Scciedade Unipersoal, LDA {a) |Porte (Portugalt 100% Consultoria infarmética 5.000 {5.000) 5.000 3 {65.19) (4.317)
International Noesis Consukting Limited Dubin / Ireland 100% Consuitoria infarmdtica 100 (100} 100 - (98) -
Atia Andorra, 5.L.U. (a) Andorra ‘a Vela /4ndorra 100%. Consultoria informatica 3.000 - 3.000 -
Altia France, 5.A.5.(a) Baycna/Francia 100% Consultoria infarmtica 3.000 - 3.000
Atia European Services, B.V. | Rotterdam 100% Consuitoria informatica | - 4 - [ -

(a) Sociedades no auditadas.

Al 31 de diciembre de 2022

Euros
. 4 Vakrenlibroidela
Socladad Damicilio Saclal % Participacién Directa Actividad Datos de a Participada
Partcipacién
Coste Detarlora | Capital| Reservas|Otras Par del ejercicia
Akia Consukores Sociedads Unipersoal, LDA (a) [Porto {Portugal] 100% Consuttoria informatica 5.000 (5.000) 5.000 - (61.368) (3.652)
International Noesis Consulting Limited Dubkin / Iretand 100% Consuitoria informatica 100 [100) 100 = {38) -

(a) Sociedades no auditadas.

Participaciones puestas en equivalencia

El saldo de este epigrafe correspande al valor de la participacion en la empresa asociada Altia Logistic Software,
S.L. El resultado asignado a esta participacion se encuentra registrado en el epigrafe “Resultados de sociedades

puestas en equivalencia” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. El movimiento del ejercicio de esta
partida ha sido el siguiente:
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EUROS
Saldo al 1.1.23 (acreedor) (699)
Resultados del ejercicio 32.7941
Saldo al 31.12.23 32.095

La informacidn mas significativa de esta sociedad, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la cual no cotiza en un
mercado secundario organizado, es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2023

Eures
N Valor en Libros de la
Socledad Domicilio Social| % Particlpaclén Directa Actividad " Datos de la Participada
Participacién
Coste ] Detarloro Capnal] Reservas] Otras Partidas lRﬁsulhdn del ejercicio
Altia Logistic Software, S.L. {a) A Coruiia 50% Consuttoria informatica 1.503 I (1.503} 3.006 I 88.233 I {92.638) | 65.588

(a) Sociedades no auditadas.

Al 31 de diciembre de 2022

Euros
Valor en Libros de la
Socledad Domicilio Social| % Participacién Directa Actividad . Datos de la Participada
Participacién
Coste | Deteriaro Capital| Reservas| Otras Partidas |Resultado del ejercicio
Altfa Logistic Software, S.L. [a) A Corufia S50% Consuttoria informatica 1.503 I {1.503) 3.006 I 87.839 I (240.228) [ 147984

(a) Sociedades no auditadas.
Créditos

El saldo registrado en “Créditos a empresas” de los epigrafes de “Inversiones en empresas del Grupo y asociadas”
a largo y corto plazo del batance consolidado corresponde a diversos préstamos concedidos (Nota 16) junto con los
intereses devengados por dichos créditos y no liquidados a la fecha del balance consolidado. Los intereses
devengados por dichos préstamos en el ejercicio 2023 ascendieron a 18.000 euros (10.875 euros en 2022) y se
encuentran registrados en la cuenta “Ingresos financieros - De empresas del grupo” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada adjunta. El tipo de interés de estos créditos es el legal del dinero.

Instrumentos financieros

10. 1 Activos financieros
10.1.1 Clasificacion

La clasificacion de los activos financieros del Grupo (exceptuando las inversiones en empresas del Grupo no
consolidadas y asociadas) al 31 de diciembre de 2023 y 2022 por clase de activo es como sigue:

Euros
31.12.23 31.12.22
Acoste | PO | Acoste | AC%

Amortizado Amortizado

Instrumentos de patrimonio 818.319 - 761.315
Créditos a terceros - - - 10.000
Fianzas - 492.654 - 543.315
Saldos comerciales con clientes - 65.133.671 - 47.771.510
Otros saldos deudores y otros activos financieros a corto plazo - 382.070 - 624.985
818.319| 66.008.395 761.315| 48.949.810)
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10.1.2 Saldos comerciales con clientes

El desglose de los saldos comerciales deudores incluidos en el balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y
2022 es el siguiente:

Euros
31.12.23 31.12.22
Clientes 54.404.702 44.304.995
Clientes, contrato ejecutado pendiente de certificar 10.420.488 4.649.678
Clientes, empresas de Grupo y asociadas (Nota 16) 3.009 25.771
Clientes, efectos comerciales en cartera 1.542.289 440.794
Provision por deterioro de clientes (1.236.817) (1.649.728)
Total 65.133.671 47.771.510,

El Grupo tiene suscritos con diversas entidades financieras contratos de cesion de cuentas a cobrar bajo la
modalidad de “factoring sin recurso” en la que se trasmiten los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad; por
ello el Grupo sigue la practica de dar de baja las cuentas a cobrar cedidas al amparo de estos contratos sin registrar
pasivo financiero alguno. El importe total de cuentas a cobrar cedidas a entidades financieras y que han sido objeto
de baja en el balance de situacion adjunto al 31 de diciembre de 2023 asciende a 2.468.000 euros,
aproximadamente (4.360.000 euros aproximadamente al 31 de diciembre de 2022).

Ef movimiento que se ha producido en la partida de “Provision por deterioro de clientes” del detalle anterior
correspondiente a los ejercicios 2023 y 2022 ha sido el siguiente:

Euros

Ejercicio 2023 | Ejercicio 2022
Saldo al inicio del periodo 1.649.728 1.025.895
Combinaciones de negocios (Nota 1) - 255.864
Dotacion con cargo a resultados 190.581 609.449
Exceso con cargo a resultados (232.537) (241.480)
Aplicacion (370.955) -
Saldo al final del periodo 1.236.817 1.649.728|

La provision por deterioro de valor de los saldos comerciales de clientes se ha estimado siguiendo la metodologia
descrita en la Nota 4.6. En el ejercicio 2023 se ha registrado directamente en la cuenta de resultados 120.520
euros en concepto de pérdidas de créditos incobrables (98.603 euros en 2022).

10.1.3 Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el saldo del epigrafe “Efectivo y otros activos liquidos equivalentes” del balance
consolidado adjunto se corresponde, en su practica totalidad, con los saldos liquidos disponibles de las cuentas
corrientes mantenidas por el Grupo en entidades financieras.

10.1.4 Informacién sobre la naturaleza y el nivel de riesgo procedente de instrumentos financieros

Las actividades del Grupo estan expuestas a diversos riesgos financieros: riesgos de mercado, riesgo de crédito y
riesgo de liquidez.
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La gestion de dichos riesgos esta centralizada en la Direccion Financiera, con arreglo a las politicas aprobadas por
el Consejo de Administracion de la Sociedad Dominante, que tiene establecidas las politicas y mecanismos
necesarios para controlar la exposicion a los riesgos de crédito y liquidez, asi como a las variaciones en los tipos
de interés,

A continuacién, se indican los principales riesgos financieros que impactan a la Sociedad:
Riesgo de mercado

« Riesgo de tipo de cambio: los estados financieros de las sociedades dependientes cuya moneda funcional y de
presentacion es distinta al euro, se convierten a euros en el proceso de consolidacion segln las reglas descritas
en la Nota 2.6 y exponen al Grupo al riesgo de tipo de cambio. No obstante, dado el volumen de operaciones
de estas sociedades en relacion a las actividades del Grupo, el riesgo es limitado.

» Riesgo de tipo de interés: la exposicin a este riesgo deriva, principalmente, de la deuda financiera dispuesta
al 31 de diciembre de 2023 (Nota 10.2). Este contrato de financiacin ha renovado la financiacién tomada por
el Grupo para financiar el desembolso realizado para la adquisicion de Bilbomatica, S.A. (Sociedad
Unipersonal) y Wairbut, S.A. (Sociedad Unipersonal). Este préstamo, que devenga un tipo de interés variable,
tiene su vencimiento fijado en 2026. Por su parte, los pasivos por arrendamiento varian en funcion del tipo
de interés aplicado para su medicion (tasa incremental de arrendamientos) si bien los pagos comprometidos
con los arrendadores estan fijados a valor final, es decir sin descontar, por lo que el riesgo de tipo de interés
derivado de estos pasivos es limitado.

o Riesgo de valor razonable: los activos medidos a valor razonable no son relevantes en relacion al balance
consolidado, y no hay pasivos medidos a valor razonable, motivo por el cual la exposicion a este riesgo es muy
limitada.

« Riesgo de precio: en opinion de los Administradores de la Sociedad Dominante, la exposicién a este riesgo no
es significativa.

Riesgo de crédito

Los principales activos financieros del Grupo son el efectivo y otros activos liquidos equivalentes, asi como los
deudores comerciales y otras cuentas a cobrar, que representan la exposicion maxima del Grupo al riesgo de
crédito. En este sentido, la Direccin hace un seguimiento individualizado de las cuentas comerciales que mantiene
con sus clientes para anticipar el deterioro de activos derivados de situaciones de insolvencia de las contrapartes.

La gestion del riesgo de crédito, entendido como la posibilidad de que un tercero no cumpla con sus abligaciones
contractuales para con el Grupo, es una de las lineas a las que se presta especial atencién.

La Direccion estima que al 31 de diciembre de 2023 los deterioros existentes en los activos no resultan significativos
y se hallan adecuadamente registrados (véase Nota 10.1.2).

Riesgo de liquidez

Con el fin de asegurar la liquidez y poder atender todos los compromisos de pago que se derivan de su actividad,
aparte de los recursos financieros que genera en sus operaciones, al 31 de diciembre de 2023 el Grupo dispone de
la tesorerfa que se muestra en el balance consolidado adjunto. En este sentido, la politica de la Direccidn Financiera
es la de llevar a cabo un seguimiento continuado de la estructura de su balance consolidado por plazos de
vencimiento, detectando de forma anticipada las eventuales necesidades de liquidez a corto y medio plazo,
adoptando una estrategia que conceda estabilidad a las fuentes de financiacion y contratando financiaciones,
cuando son necesarias, por importe suficiente para soportar las necesidades previstas.

10.2. Pasivos financieros
10.2.1 Deudas con entidades de crédito

El detalle de las deudas con entidades de crédito al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

31



m Documento firmado electrénicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3b1207b2c6bcdedd9dsf1103125b91asé

Altia

Euros Euros
Concepto
31/12/2023 31/12/2022
A Corto Plazo | A Largo Plazo Total A Corto Plazo | A Largo Plazo Total
Préstamos 7.874.801 13.620.145] 21.494.946 30.793.719 1.850.425 | 32.644.144
Lineas de descuento - - 720.196 720.196
Pélizas de crédito - - 183.631 183.631
Otras deudas 23.506 23.506 50.574 50.574
Total 7.898.307)  13.620.145| 21.518.452 31.748.120 1.850.425 | 33.598.545

En 2022 y con motivo de financiar la adquisicion de Wairbut, S.A. (Sociedad Unipersonal) y Bilbomatica S.A.
(Sociedad Unipersonal), la Sociedad Dominante formalizé dos préstamos por importe de 5 millones de euros y 24
millones de euros respectivamente, los cuales tenian su vencimiento en 2023.

En 2023 ambos préstamos han sido amortizados, una parte con tesoreria y otra mediante la formalizacion de un
préstamo con una entidad financiera por importe de 23 millones, el cual vence a 3 afios, se amortiza por cuotas
mensuales a lo largo de este periodo y devenga un tipo de interés variable, EL tipo de interés del ejercicio 2023 ha
estado situado en torno al 4,2%. Este contrato de préstamo no establece garantias adicionales ni otros compromisos

relevantes.

El calendario de pagos de la financiacion con entidades de crédito es como sigue:

Ejercicio 2023

Afo Euros
2024 7.898.307
2025 8.064.850
2026 5.515.295
2027 40.000
2028 -

Total 21,518,452

10.2.2 Otros Pasivos Financieros

El detalle de estos epigrafes del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Euros Euros
Concepto
31/12/2023 31/12/2022
A Corto Plazo| A Largo Plazo Total A Corto Plazo| A Largo Plazo Total

Préstamos 42.686 42,684 85.370 523.982 121.612 645.594
Otras deudas 864.000 864.000
Proveedores de inmovilizado 6.981 - 6.981

Total 49.667 42,684 92,351 1.387.982 121.612 1.509.594

Los préstamos registrados en estos epigrafes corresponden a los que han concedido diversos organismos publicos
para la financiacién de proyectos especificos. Con caracter general no devengan tipo de interés o este es inferior
al que se obtendria en condiciones de mercado. El calendario de pagos es el siguiente:
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Afio Euros
2024 42.686
2025 42.684|
2026
2027 -
2028 -

85.370

Informacidn sobre los aplazamientos de pago efectuados a acreedores comerciales

A continuacidn, se detalla la informacion en relacion con el periodo medio de pago a proveedores en operaciones
comerciales, entendiendo como tales a los acreedores comerciales por deudas por suministros de bienes o servicios
radicados en Espafia, incluidos, en su caso, empresas del Grupo y asociadas:

2023 2022
Periodo medio de pago a proveedores 53 48
Ratio de operaciones pagadas 57 52
Ratio de operaciones pendientes de pago 39 25
IMPORTE (euros) |IMPORTE (euros)
Total pagos realizados 65.045.143 49.720.888
Total pagos pendientes 16.565,242 10.157.353

(a) Deacuerdo conlo establecido la Ley 1¥2013, de 26 de julio, de medidas de apoyo al emprendedory de
estimulo del crecimiento y de la creacién de empleo, que modificé la Ley 3/2004, el plazo maximo legal de pago es
de 30 dias, ampliable en su caso mediante pacto entre las partes, con el limite de 60 dias naturales.

Facturas pagadas en un periodo inferior al

méximo 2023 2022

Volumen monetario 32.614.215 28.218.084
Namero de facturas 10.334 7.641
Porcentaje sobre el total de pagos realizados 50,14% 56,75%
Porcentaje sobre el totalde facturas 69,50% 81,26%

El volumen de facturas pagadas dentro del plazo legal asciende a 32.614.215 euros en el ejercicio 2023, que
corresponde con un total de 10.334 facturas y que supone un 69,50% sobre el total de facturas pagadas y un 50,14%
sobre el volumen monetario total de los pagos efectuados.

Patrimonio neto

Capital social de la Sociedad Dominante

A 31 de diciembre de 2022 el capital social de la Sociedad Dominante estaba compuesto por 6.878.185 acciones,
integramente suscritas y desembolsadas con un valor nominal de 0,02 euros por accidn.

El 6 de marzo de 2023 la Junta General de Accionistas de la Sociedad Dominante aprobé un “split” del valor unitario

de la accion de la misma por el cual, sin alterar el importe total del capital social, se dividia el nimero de acciones
por diez, de tal manera que, el capital social de la Sociedad Dominante pasé a estar formado por 68.781.850
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acciones de 0,002 euros de valor nominal cada una de ellas, que es la composicion del capital social de la Sociedad
Dominante al 31 de diciembre de 2023. La totalidad de las acciones de la Sociedad Dominante estan admitidas a
cotizacion en el segmento de expansion del BME Growth.

De acuerdo con la informacion disponible, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 los accionistas de la Sociedad
Dominante con una participacion individual, directa e indirecta, superior al 10%, son los siguientes:

% de Participacion

31.12.23 | 31.12.22

Boxleo, TIC, S.L. 80,91%| 80,91%
Vehiculos y personas vinculadas D. Ramchand Bhavnani 6,81%| 12,47%
Incio Inversiones, S.L. 5,66%

93,38%] 93,38%

Prima de emisién

La legistacion mercantil permite expresamente la utilizacion del saldo de la prima de emision para ampliar el
capital y no establece restriccidn alguna en cuanto a la disponibilidad de dicho saldo.

Reservas

El detalle de la composicion de este epigrafe de los fondos propios consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022
es el siguiente:

Euros
31.12.23 31.12.22
Reserva legal 27.513 27.513
Reserva de capitalizacion 1.804.089 1.830.822
Reserva para acciones propias 144.533 325.798
Reserva en Sociedades Consolidadas y de consolidacién 8.204.195 5.569.923
Otras Reservas Voluntarias 47.494.735 42,715,500
Total 57.675.065 50.469.556

s  Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra igual al 10% del
beneficio del ejercicio a la reserva legal, hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social. A 31 de
diciembre de 2023 y 2022 la reserva legal se encontraba constituida en su totalidad. La reserva legal podra utilizarse
para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado. Salvo para la
finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podra
destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este
fin.

o  Reservas restringidas

En el proceso de consolidacion se han considerado las reservas de las sociedades dependientes que tienen
restringido su uso por importe de 896.452 euros {1.116.554 euros al 31 de diciembre de 2022).

e Reserva de acciones propias
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Dotada para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 148 de la Ley de Sociedades de Capital por el cual
debera mantenerse una reserva de caracter indisponible por el importe de las acciones propias en poder de la
Sociedad Dominante en tanto estas no sean enajenadas.

»  Reserva de Capitalizacion
La reserva de capitalizacion se dota, en su caso, de conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Ley del
Impuesto sabre Sociedades, que establece que se dote la reserva por el importe del derecho a la reduccién de la
base imponible del ejercicio (véase Nota 13). La reserva es indisponible y esta condicionada a que se mantenga el
incremento de fondos propios durante un plazo de 5 afos desde el cierre del ejercicio impositivo al que corresponda
la reduccion, salve por existencia de pérdidas contables.

e Reservas voluntarias

No existe limitacion alguna a su libre disposicion.

Aportacion de las sociedades consolidadas al resultado atribuido a la Sociedad Dominante

La aportacion de cada una de las sociedades consolidadas a los resultados de los ejercicios 2023 y 2022 atribuidos
a la Sociedad Dominante es la siguiente:

Euros
Ejercicie 2023 Ejercicio 2022
Resultada Resultado Resultado Resultade
Resultado  |Atribuido a Atribuido ala Resultado |Atribuido a Atribuido a la
Sociedad Consolidado [Sacios Socledad Consolidado |Socios Sociedad
Externos Dominante Externos Dominante
Altja Consultores, S.A. 6.683.332) - 6.683.332 4.859.375 ¥ 4,859.375)
EXIS Inversiones de Consuttoria Informéatica y Tecnologia, S.A. 339.346 - 339.346 426.504 - 426.504)
Altia Consultores Agencia en Chile 94.729 - 94.729 120.352 - 120.352|
Grupo Noesis 4.061.679 - 4.061.679 3.031.396 - 3.031.394)
Wairbut, S.A. 1.113.151 - 1.113.151 273.924 - 273.924
Bilbomdtica, S.A. 3.072.452) - 3.072.452] 1.487.577 . 1.487.577|
15.364.689 - 15.364.689| 10.199.128 - 10.199.128‘

Acciones propias

De acuerdo con lo establecido en la normativa del mercado donde cotizan las acciones de la Sociedad Dominante,
ésta firmod un contrato con el proveedor de liquidez Solventis A.Y., S.A. con motivo de su salida a cotizacion. Este
acuerdo tiene por objeto facilitar a los inversores la negociacion de las acciones de la Sociedad, asegurando que
cualquier persona interesada tenga la posibilidad de comprar o vender acciones.

El detalle del movimiento de las acciones propias adquiridas por la Sociedad Dominante durante 2023 y 2022 y las
acciones propias que mantiene al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:
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31.12.23 31.12.22
N° Acciones Valor N° Acciones Valor
Contable Contable

Alinicio del periodo 12.915 335.790 10.517 277.650
(+) adquisiciones 3.729 1 15.643{ 10.681 271.380
{-) ventas (3.129)| (92.805) (8.283) (211.809)
Ajustes variacion de valbor - - - (1.431)
Split 135.150 358,628 12.915 335.790
(+) adquisiciones 58.538 205.579 - -

(-) ventas (55.961 )| (203.089) - -
Ajustes variacion de valor - 21 6.585)| - -
Alfinal del periodo 137.727 144.533' 12.915 335.790

La Sociedad tenia 137.727 acciones propias en cartera al 31 de diciembre de 2023 con un coste en libros de 144.533
euros, representativas de un 0,200% de su capital social (12.915 acciones propias al 31 de diciembre de 2022 con
un coste en libros de 335.790 euros, representativas del 0,1878% de su capital social).

Dividendos

Durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023 se ha realizado el reparto del dividendo a cuenta del
resultado del ejercicio 2023 que se indica en la Nota 3.2, asi como el aprobado por la Junta General de Accionistas

con cargo a resultado del ejercicio 2022.

Provisiones y pasivos contingentes

El movimiento que ha tenido lugar en los epigrafes “Provisiones a corto plazo” y “Provisiones a largo plazo” del

balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 ha sido el siguiente:

Euros
Largo Plazo | Corto Plazo

Saldo a 01 de enero de 2022 51,558 141
Dotaciones con cargo en resultados 72.649
Aplicaciones a su finalidad (41)
Saldo a 31 de diciembre de 2022 51,558 72.649
Dotaciones con cargo en resultados 479.782
Aplicaciones a su finalidad -

Saldo a 31 de diciembre de 2023 51.558 552.431

Las provisiones son estimadas por el Grupo atendiendo a criterios de maxima prudencia y corresponden a practicas
contables habituales en los respectivos paises donde tiene presencia el Grupo.
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13. Administraciones PUblicas y situacion fiscal

Saldos corrientes con las Administraciones Piblicas

El detalle de los saldos corrientes mantenidos con las Administraciones Plblicas al 31 de diciembre de 2023 y 2022
es el siguiente:

Euros
31.12.23 31,12,22

Otros créditos con las Administraciones publicas

Activo por impuesto corriente - 147
Hacienda Publica, deudora por VA 500.990 556.190
Hacienda Publica, deudora por Retenciones 144.674 79.310
Organismos de la Seguridad Social, deudores - 4,077
Total créditos con las Administraciones publicas 645,664 639.724
Otras deudas con las Administraciones Pdblicas

Hacienda Pablica, acreedora por IVA 5.204.199 4.650.324
Hacienda Piblica, acreedora por Retenciones 2.082.228 1.680.287
Pasivo por Impuesto Corriente 856.239 595.021
Organismos de la Seguridad Social, acreedores 2.856.345 2,554,950
Total deudas con las Administraciones publicas 10.999.011 9.480,582

Impuesto sobre Sociedades

Tal y como se indica en la Nota 4.12, a efectos del Impuesto sobre Sociedades determinadas sociedades del Grupo
tributan bajo el Régimen de Declaracién Consolidada en un grupo cuya sociedad dominante es Boxleo Tic, S.L. Para
cada una de las sociedades pertenecientes al Grupo fiscal, el Impuesto sobre Sociedades se calcula a partir del
resultado econdmico o contable, obtenido por la aplicacion de principios de contabilidad generalmente aceptados,
si bien no necesariamente ha de coincidir can el resultado fiscal, entendido éste como la base imponible del citado
impuesto. El resto de sociedades del Grupo tributan de acuerdo a la legislacién fiscal vigente en sus respectivos
paises.

Conciliacion entre el resultado contable y la Base Imponible

La conciliacion del resultado contable de los ejercicios 2023 y 2022 con la base imponible del Impuesto sobre
Sociedades, es como sigue:

Euros
Ejercicio 2023 | Ejercicio 2022

Resultado contable antes de impuestos 19.925.792 12.722.147
Diferencias permanentes 338.577 (401.687)
Diferencias temporarias (316.413) 460,125
Con origen en el ejercicio (152.464) 438.900
Con origen en ejercicios anteriores (163.949) 21.225
Otras diferencias de imputacion temporal de ingresos y gastos 25,886 (2.372)
Diferencias de Consolidacién (375.963) (1.307.440)
Compensacion de Bases Imponibles negativas (4.324.711) (2.425.103)

Base Imponible (=Resultado Fiscal) 15.273.168 9,045.670
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Diferencias permanentes

Las principales diferencias permanentes del ejercicio negativas que reducen la base imponible del ejercicio
corresponden, principalmente, a la exencidn de los dividendos internos entre empresas del Grupo por importe de
1.047.850 euros. Por su parte, las principales diferencias permanentes que incrementan la base imponible del
ejercicio por importe de 1.489.000 euros, aproximadamente, corresponden a provisiones de gastos que no tienen
la consideracion de fiscalmente deducibles.

Diferencias temporarias

Las diferencias temporarias consideradas para la determinacion de la base imponible del ejercicio 2023
corresponden, principalmente, a diferencias entre la amortizacion contable y fiscal de determinados tipos de
activos y por la dotacion de provisiones que no tienen la consideracion de fiscalmente deducibles hasta que tiene
lugar la pérdida provisionada.

Conciliacién entre el resultado contable y el gasto por Impuesto sobre Sociedades

La conciliacion entre el resultado contable y el gasto por el Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios 2023 y
2022 es la siguiente:

Euros
Ejercicio 2023 | Ejercicio 2022
Resultado contable antes de impuestos 19.925.792 12,722,147
Diferencias permanentes 338.577 (401.687)
Diferencias temporarias (316.413) 460.125
Otras diferencias de imputacion temporalde ingresos y gastos 25.886 (2.372)
Otros ajustes (375.963) (1.307.440)
19.597.879 11.470.773|
Cuota al 25% 4.899.470 2.867.693]
Reduccidn articulo 25 TRLIS {44.428) (74.623)
Deducciones {1.056.479) (306.940)
Otros 571.153 205.326
Diferencias Tipos Impositivos 191.388 (168.438)
Total gasto por Impuesto sobre Sociedades registrado en la cuenta de
4.561.103 2.523.019|
pérdidas y ganancias consolidada

Deducciones

El Grupo Fiscal aplicard, previsiblemente, en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades correspondiente al
ejercicio finalizado a 31 de diciembre de 2023 deducciones en la cuota por importe de 1.056.479 euros (306.940
euros en el ejercicio 2022), las cuales corresponden principalmente a la realizacion de determinadas actividades
de desarrollo, asi como otras previstas en las legislaciones fiscales donde tributan las sociedades del Grupo.

Reserva de Capitalizacion

Seglin el articulo 25 de la Ley del Impuesto sobre Sociedades (reserva de capitalizacién), los contribuyentes que
tributen al tipo general tendran derecho a una reduccion en {a base imponible del 10% del importe del incremento
de los fondos propios siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

- Que el incremento de fondos propios se mantenga durante un plazo de 5 afios desde el cierre del periodo
impositivo al que corresponda esta reduccion.
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Las sociedades del Grupo que van a acreditar esta reduccion, van a dotar con cargo al resultado del ejercicio 2023
una reserva indisponible equivalente al de la reduccién que se practicara en la base imponible del ejercicio.

Desglose del gasto por Impuesto sobre Sociedades

El desglose del gasto por Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios 2023 y 2022 es el siguiente:

Euros

Ejercicio 2023

Ejercicio 2022

Impuesto corriente

pérdidas y ganancias consolidada

Por operaciones continuadas 3.154.440 2.202.546
Impuesto diferido
Por operaciones continuadas 1.406.663 320.474
Total gasto por Impuesto sobre Sociedades registrado en la cuenta de

4.561.103 2,523.019

Activos y pasivos por impuesto diferido

La composicion de estos epigrafes al 31 de diciembre de 2023 y 2022 presentaba el siguiente detalle;

Euros
31.12.23 31.12.22
Activos Por Pasivos por | Activos Por | Pasivos por

Impuesto Impuesto Impuesto Impuesto

Diferido Diferido Diferido Diferido
Libertad de amortizacion 278.270 - 286.036
Diferencias temporarias 206.628 15.700 398.096 21,670
Crédito por Pérdidas a Compensar 746.159 1.592.314 -
Deducciones pendientes de aplicar 697.710 - 1.247.913 -
Provision por deterioro 61.362 - 62.044

1.711.859 293.970| 3.300.367 307.706

Por su parte, el movimiento habido en estos epigrafes durante los ejercicios 2023 y 2022 ha sido el siguiente:
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Ejercicio 2023

Combinaciones
Saldo Inicial de negocio | Adiciones Retiros Saldo Final
{Nota 1)
Pasivos por impuesto diferido 307.706 - - (13.736) 293.970
Activos por impuesto diferido 3.300.367 - 635.393 (2.223.901) 1.711.859
Ejercicio 2022
Combinaciones
Saldo Inicial de negocio Adiciones Retiros Saldo Final
(Nota 1)
Pasivos por impuesto diferido 293.870 10.149 16.934 (13.247) 307.706
Activos por impuesto diferido 2.229.138 1.382.266 | 1.444.683 (1.755.721) 3.300.367

Los activos por impuesto diferido han sido registrados en el balance consolidado por considerar los Administradores
de la Sociedad Dominante que su recuperacion esta razonablemente asegurada en base a las estimaciones recientes
efectuadas acerca de la evolucion futura prevista de los resultados de las sociedades del Grupo.

Bases imponibles negativas pendientes de compensar

Tomando como base las declaraciones fiscales presentadas por las sociedades consolidadas y por el Grupo fiscal
consolidable en Espafa en ejercicios anteriores y considerando la declaracion prevista para el Impuesto sobre
Sociedades del ejercicio 2023, las bases imponibles negativas pendientes de compensar al 31 de diciembre de 2023
son las siguientes:

Pendiente
Pendiente
L ... | Aplicado en | aplicacion
ARO aplicacién principio .
X 2023 periodos
periodo
futuros
2008| 101.228 (101.228)
2010) 17.283 (17.283)
2017, 911.335 (607.950) 303.385
2020 4.928.515 (3.598.250) 1.330.265
2022 460.314 460.314|
TOTAL 6.418.675| (4.324.711) 2, 093.964|

Euros
Espana 763.700
Portugal 1.330.265
TOTAL 2.093.964

El detalle de las citadas bases imponibles pendientes de compensacion por su procedencia es el siguiente:
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La legislacion fiscal vigente en Espafa incluye una limitacidn en relacién con la compensacion de bases imponibles
negativas, por la cual se establece que, con vigencia para los ejercicios impositivos iniciados a partir del 1 de enero
de 2016, las empresas o Grupos fiscales consolidables cuya cifra de negocios sea igual o mayor a 60 millones de
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euros solo podran compensar el 25% de la base imponible previa a la aplicacién de la reserva de capitalizacién y a
dicha compensacidn. En todo caso, se podran compensar en cada ejercicio impositivo las bases imponibles negativas
hasta un importe de 1 millon de euros.

Al 31 de diciembre de 2023, el Grupo tenia registrado en el epigrafe “Activos por impuesto diferido” del balance
consolidado un crédito fiscal por importe de 746.159 euros, que corresponde al efecto fiscal derivado de la
compensacion de las bases imponibles negativas pendientes de compensar por las sociedades del Grupo. Los
Administradores de la Sociedad Dominante consideran que la compensacion futura de dichas bases imponibles
negativas esta razonablemente asegurada a la vista de las estimaciones recientes efectuadas por la Direccion del
Grupo acerca de la evolucion futura prevista del negocio y, en consecuencia, de las bases imponibles de las
sociedades consolidadas.

No existen diferencias temporarias significativas que no se encuentren registradas en el balance consolidado
adjunto.

Ejercicios abiertos a inspeccion
Las sociedades espafolas del Grupo tienen abiertos a inspeccion los ejercicios 2020, 2021, 2022 y 2023 para todos

los impuestos que le son de aplicacion. Adicionalmente, tiene abierto a inspeccidn el ejercicio 2019 para el
Impuesto sobre Sociedades. Para el resto de sociedades extranjeras el periodo de prescripcion es similar.

14. Ingresos y gastos
14.1 Importe neto de la cifra de negocios - Ingresos procedentes de contratos con clientes

La distribucion del importe neto de la cifra de negocios correspondiente a los ejercicios 2023 y 2022 por
categoria de actividades es como sigue:

Euros
Actividades 31.12.23 31.12.22
Consultoria Tecnobgica 5.957.503] 2.515.193
Desarrollo de aplicaciones informaticas 37.418.099| 28.550.356
Implantacién soluciones de terceros 10.738.429| 7.967.319
Outsourcing y mantenimiento 144.678.608| 98.565.713
Soluciones Propias 1.157.030 693.046
Suministros Hardware y Software 22.141.170) 11.239.192
Servicios Gestionados 19.220.748| 17.661.349
Total 241.311.587| 167.192, 168|

La conciliacion entre la cifra de negocios y la informacion de ingresos operativos por segmento operativo (véase
Nota 18) es como sigue:
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ANO 2023
Euros
Altia [ Exis Bilbomatica Wairbut Chile Noesis Total
Consultoria Tecnolbigica 2.971.498| 2.756.539 229.466 - 5.957.503
Desarrolo aplicaciones 12.304.779 - 9.764.868| 1.440.263 13.908.189 37.418.099
Implantacion soluciones 993.670 590.076 103.137 9.051.546 10.738.429
Outsourcing y mantenimiento 68.938.489, 8.385.051 36.312.001 7.378.727| 1.166.299 22.498.041 144.678.608
Soluciones propias 945.537 211.493 - * 1.157.030
Suministro hardware software 11.926.709 2.406.818 147.614 7.660.029 22.141.170
Servicios Gestionados 7.268.465) 11.952.283 19.220ﬂ]
Total 105.349.147] 8.385.051 52.041.795 9.299.207] 1.166.299 65.070.088 241.311.587]
ARNO 2022
Euros
Altia Exis Bilbomatica (*) Wairbut (*) Chile Noesis Total

Consultoria Tecnoligica 2.173.377| - 194.354 147.462 - 2.515.193]
Desarrob aplicaciones 9.397.954 58.150 5.560.582 1.205.269 12.328.402 28.550.356)
Implantacion soluciones 668.693 23.168 7.275.458 7.967.319]
Outsourcing y mantenimiento 57.361.086) 7.339.394 10.642.294 2.204.241 960.939 20.057.758' 98.565.712
Soluciones propias 676.135 16.912 - 693.047
Suministro hardware software 4.823.194 - 480.349 100.094 5.835.555 11.239.192
Servicios Gestionados 8.678.363 - 8.982.985 17.661.348
Total 83.778.802 7.397.544 16.877.579 3.697.146| 960.939 54.480.1 58] 167.192.168

(*) Cesde la fecha de toma de control (Véase Nota

Activos y pasivos contractuales

Al 31 de diciembre de 2023 el Grupo mantiene un saldo de 10.420.488 euros dentro de la partida “Clientes por
ventas y prestaciones de servicios - Contrato ejecutado pendiente de certificar” (Nota 10.1.2) que corresponde
a la diferencia positiva entre el importe de la produccion u obligaciones satisfechas y el importe facturado para
cada unc de los contratos suscritos con clientes (4.649.678 euros al 31 de diciembre de 2022).

Por su parte, para aquellos contratos en los que la facturacion ha sido superior a la ejecucion del contrato,
figura registrado un saldo de 14.881.423 euros al 31 de diciembre de 2023 en el epigrafe “Periodificaciones a
corto plazo” del balance consolidado (11.442.037 euros al 31 de diciembre de 2022).

14.2 Aprovisionamientos

Et saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2023 y 2022 es el

siguiente:

Euros
31.12.23 31.12.22
Compra de mercaderias (18.371.242)]  (10.686.272)
Variacién de existencias 462.066 {460.503)
Trabajos realizados por otras empresas (50.388.053) (29.590.990)
Total (68.297.229) (40.737.765)

14.3 Personal

Gastos de personal

La composicion de los satdos de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspondiente
a los ejercicios 2023 y 2022 es el siguiente:

42



m Documento firmado electrénicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3b1207b2c6bcdedd9ds5£1103125b91a6

Altia

Euros
31.12.23 31.12.22
Sueldos y salarios (100.529.636)) (71.953.898)
Indermnizaciones (743.916) {179.489)
Seguridad Sociala cargo de la empresa | (27.474.261)| (19.855.151)
Otras gastos sociales (8.882.679)l (7.141,555)
Total (137.630.492)] (99.130.093)

Numero medio de empleados

El nimero medio de empleados durante los ejercicios 2023 y 2022, distribuido por categorias profesionales, es
el siguiente:

Nimero medio

i . Ejercicio 2023 Ejercicio 2022
Categoria Profesional
Hombre Mujer Hombre Mujer
Administradores y personal directivo 42 7 42 5
Profesionales, técnicos y similares 2.377 812 2.113 755
Personal de servicios administrativos 37 118 33 98
Total 2.456 937 2, 188] 858|

Distribucion funcional por sexo

Por su parte, la distribucion por sexos y categorias, de los empleados del Grupo, al 31 de diciembre de 2023 y
2022, es la siguiente:

. 31.12.23 31.12.22
Categoria Profesional
Hombre Mujer Hombre Mujer
Administradores y personal directivo 44 7 38 4
Profesionales, tecnicos y similares 2.516 841 2.214 777
Personal de servicios administrativos 43 119 35 116
Total 2.603 967, 2,287 897,

Adicionalmente, el Consejo de Administracion de la Sociedad Dominante esta compuesto, at 31 de diciembre
de 2023, por 8 hombres y 3 mujeres. Al 31 de diciembre de 2022, la composicidn del Consejo era 7 hombres y
3 mujeres.

Durante el 2023 el Grupo ha empleado a 45 personas con un grado de discapacidad igual o superior al 33%
pertenecientes a las categorias profesionales de ‘Personal de servicios administrativos’ y ‘Profesionales,
técnicos y similares (38 personas en 2022).

14.4 Servicios Exteriores

La composicion de los saldos de esta partida de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los
ejercicios 2023 y 2022 adjuntas es la siguiente:
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Euros
2023 2022
Arrendamientos y canones 1.239.371 1.265.278
Reparaciones y conservacion 111.138 93.671
Servicios de profesionales independientes 3.761.787 4.719.183
Transporte 1.426.082 1.050.801
Primas de seguros 207.974 241.974
Servicios bancarios y similares 36.208 59.096
Publicidad, propaganda y relaciones publicas 1.215.676 1.046.846
Suministros 925.315 1.292.379
Otros servicios 1.576.396 1.307.548
Total 10.499.947, 11.076.776

La partida ‘Otros servicios’ esta compuesta principalmente por gastos relacionados con dietas y gastos de viaje por
un importe de 548.859 euros (317.565 euros en 2022), gastos de telefonia por importe de 246.261 euros (191.163
euros en 2022), gastos en limpieza por importe de 295.805 euros (219.349 euros en 2022) y otros servicios por
importe de 216.389 euros (234.037 en 2022).

En la partida arrendamientos y canones se registra principalmente el pago de cuotas de alquileres que se han
acogido a la exencion de corto plazo y bajo valor prevista en NIIF 16, asi como gastos comunes y otros similares
asociados a los activos arrendados.

14.5 Honorarios de la empresa auditora

Durante los ejercicios 2023 y 2022, los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y a otros servicios
prestados por el auditor de la Sociedad, Deloitte, S.L., o por una empresa vinculada al auditor y a su red han sido
los siguientes:

Euros
Honorarios por Honorarios por
Servicios de Servicios de

Auditoria 2023 Auditoria 2022
Servicios de auditoria 221.478 172.545
Otros servicios de verificacion - -
Total servicios de auditoria y relacionados 221.478 172.545|
Servicios de asesoramiento fiscal - -
Otros servicios - -
Total servicios profesionales 221.478 172.545

15. Negocios conjuntos

Las Uniones Temporales de Empresas en las que participaba el Grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, asi como
los porcentajes de participacion en que lo hacia y la actividad de cada una de ellas se muestran en el Anexo I.
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16. Saldos y transacciones con partes vinculadas

Saldos con partes vinculadas

El detalle de los saldos que el Grupo mantenia con partes vinculadas al mismo al 31 de diciembre de 2023 y 2022
es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2023

Euros
Créditos a Créditos a
Deuda fiscalcon la
matriz Clientes empresas del |empresas del | Proveedores
Grupo /P Grupo C/P
Boxleo TIC, S.L. 1.151.719 484 - 93.471 92.119
Altia Consuttores Sociedade UnipersoatL.D.A. - - - 69.545 -
Attia Logistic Software, S.L. - 2.525 303.189 - -
Total 1.151.719 3.009 303.189| 163.016, 92.119|
Al 31 de diciembre de 2022
Euros
Créditos a Créditos a
Deuda fiscalcon la
matriz Clientes empresas del |empresas del | Proveedores
Grupo L/P Grupo C/P
Boxleo TIC, S.L. 1.377.708, 484 - 37.261 65.906
Altia Consultores Sociedade UnipersoatL.D.A. 2 - - 68.045 -
Altia Logistic Software, S.L. - 25.287 305.164 2 -
Total 1.377.708| 25.771 305.164 105.306| 65.906/

Adicionalmente a los saldos indicados anteriormente, en el epigrafe “Deudas con empresas del grupo y asociadas
a carto plazo - deudas a corto plazo” del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 figuran registrados 39.880
euros que corresponden al importe pendiente de pago por la adquisicion de participaciones no controladoras de la
sociedad dependiente Exis Inversiones en Consultoria Informatica y Tecnologia, S.A. (Sociedad Unipersonal).

Transacciones con partes vinculadas

Por su parte, las transacciones que el Grupo ha mantenido durante los ejercicios 2023 y 2022 con partes vinculadas
han sido las siguientes:

Al 31 de diciembre de 2023
Euros
Prestacién de
servicios y Otros Servicios Iingresos
ingresos de gestion| Recibidos Financieros
corriente

Boxleo TIC, S.L. 6.335 686.260 -
Altia Consultores Sociedade Unipersoal L.D.A. (Nota 9) - - 1.500
Altia Logistic Software, S.L. (Nota 9) 148.234 - 16.500

Total 154.569 686.260 18,000
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Al 31 de diciembre de 2022

Euros

Prestacion de
servicios y Otros Servicios Ingresos
ingresos de gestidon| Recibidos Financieros

corriente
Boxleo TIC, S.L. 4,800 516.875 -
Altia Consultores Sociedade Unipersoal L.D.A. (Nota 9) - - 1.500
Altia Logistic Software, S.L. (Nota 9) 119.033 - 9.375
Total 123.83 3| 516,875 10,875

Las transacciones con partes vinculadas se realizan a valores de mercado. Adicionalmente, Altia Consultores, S.A.
mantiene con su accionista mayoritario, Boxleo TIC, S.L. los siguientes contratos, enmarcados dentro del ciclo
normal de actividad de su actividad:

- Contrato de servicio de apoyo a la gestion y servicios generales de direccion y administracion.

- Contrato de alquiler de las oficinas centrales de la Sociedad la cual, a su vez, subarrienda a sus sociedades
dependientes.

A parte de los anteriores, Altia Consultores, S.A. no mantiene ningdn otro contrato suscrito con su accionista,
Boxleo TIC, S.L.

17. Informacion sobre Consejeros y Alta Direccion

Las funciones de Alta Direccién del Grupo recaen en los miembros ejecutivos del Consejo de Administracion de la
Sociedad Dominante, segin se describe en el informe sobre la estructura y sistema de cantrol interno integrante
del Informe Anual del ejercicio 2023. Por ese motivo, a los efectos de informar sobre las retribuciones percibidas
por los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad Dominante, esta informacion se presenta desglosada
en dos categorias: consejeros ejecutivos y no ejecutivos.

Euros
Ejercicio 2023 Ejercicio 2022
Consejeros |Consejeros No| Consejeros |Consejeros No
Ejecutivos Ejecutivos Ejecutivos Ejecutivos
Sueldos y salarios 624.084 - 552.271
Retribuciones estatutarias 42.000 37.000 42.000 36.000
Otras retribuciones 6.814 248.015 6.033 286.231
Total 672, 898] 285.015 600.304| 322.231

Adicionalmente, y en relacién a los Administradores y durante los ejercicios 2023 y 2022, la Sociedad Dominante
informa que:

- Ha satisfecho primas de seguro de responsabilidad civil de los Administradores, responsabilidad civil
general y responsabilidad profesional por importe de 137.582 euros (125.494 euros en el ejercicio 2022).

- No se han contraido obligaciones en materia de pensiones o pago de primas de seguro con los
Administradores actuales o antiguos.

- En el ejercicio 2023 y 2022 no se han concedido préstamos a los Administradores.

- No se han comunicado situaciones de conflicto de interés que afecten a los Administradores ni a personas
vinculadas a los mismos durante el ejercicio 2023 y el ejercicio 2022.

- No se ha producido durante el ejercicio 2023 ni durante el ejercicio 2022 la conclusin, modificacion o
extincién anticipado de cualquier contrato entre la Sociedad y cualquier de sus accionistas y
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administradores o persona que actie por cuenta de ellos que correspondiese a una operacion ajena al
trafico ordinario de la Sociedad o que no se hubiese realizado en condiciones de mercado.

18. Seementos operativos

Informacion por segmentos operativos

El Grupo identifica sus segmentos operativos a partir de los informes internos sobre los componentes del Grupo y
se revisan, discuten y evaldan regularmente por el Consejo de Administracién como la méxima autoridad en el
proceso de toma de decisiones con el poder de destinar los recursos a los segmentos y evaluar su rendimiento.
Como consecuencia de estas labores, se han definido los segmentos operativos formados por la Sociedad Dominante
(Altia) y cada una de las sociedades dependientes. Los ingresos de cada uno de estos segmentos proceden de las
actividades desglosadas en la Nota 14. A continuacidn, se presenta el detalle de la informacién por segmentos:

EJERCICIO 2023
Euros
Altia Chile Exis Noesis Bibomitica | Wawbur | OPeTCiones Total
inter
Ingresos actividades ardinarias con clientes externos, Trabajos reaizados | o oy yol 1305 18] 5385482  s.6oe289|  sz3emne| 929907 507y 242316276
por k empresa para su inmovilizado y otros ingresos
Ingresos actividades ordinarias intersegmentos 4.655.176} 107.380) 2.527.456 3.031.317 56.299 {10.377.628)
Ingreso por intereses 30.764 38 1.334 11.151 1.058 2.7 77.139
Gasto por intereses (575.698) 1.278 (111} (165.935), {94.512)| (93.436), (160.413) (1.088.827)
Gastos operativos (98.453.124)| (1.196.489) (8.072.762) {61.921.705) {51.114.565) (8.499.536) 11.562.057 {217.636.124)
Amortizacion y deteriora (1.053.291) (6.478)| (12.311) {446.992)] (285.305) {158.098) (1.641.640) (3.604.115),
Otros resultados (63.058), . 1.656 (10.484)| {1.094.131) 27.815 1.057.645 (78.557)|
Resultado antes de fmpuestos 9.855.972 103.537| 411.334 5.587.963 2.352.78% 633.30% 19.925.792
(Gasto)/ingreso impuesto de sociedades (2.165.313) {11.087) (89.831) {1.435.210)] {673.347) 14.367 (200.682)) (4.561.103)
EJERCICIO 2022
Euros
Attia Chile Exis Noesis Bibomitica | waibut | CPTECIORES | o
intersegmentos’
mgresos actividades ordinarias con clentes externs, Trabajos reaizados | o 201 1ol ggoon0l 7.307.803]  5a752.498]  t16.340.813 3.701.384 126977 167.714.101
por & empresa para su inmovilizado y otres ingresos
Ingresos actividades ordinarias intersegmentos 1.602.472 . 152.621 1.259.952 538.132 - (3.553.177) -
Ingreso por intereses 10.977 - 8.215 240 309 - 19.741
Gasta por intereses (150.082}) (1.465) {125} {212.751) {35.209)) (31.434) (140.463)] {576.524)
Gastos operatives (78.185.673)| {783.534)| (6.968.087) {51.705.548) {15.804.979) (3.611.962), 5.159.334 (151.900.429)
Amortizacién y deterioro {985.774) (7.042), (9.061); {422.159) (142.824) (82.465)| (1.441.747) (3.091.072)
Otros resultados 537120 (58) 5.219 38.336 457.315 1.800 @y 556,330
Resultado antes de impuestos 6.139.287 168.840/ 578.410) 3.753.543 1.953.493 (22.368)f . 12.722.147
(Gasto)/ingreso impuesta de sociedades (1.386.403) {47.463)| ({144.569), (762.693) (398.640) 238.095 {21.346) (2.523.019)

La informacidn de inversiones en empresas asociadas y en negocios conjuntos medidos por el método de la
participacion, asi como las adiciones en activos no corrientes no se incluyen en la informacién suministrada de
forma regular al Consejo de Administracion, motivo por el cual no se ha incluido dicha informacién en el anterior
detalle.

Informacién por areas geograficas

La atribucion del importe neto de la cifra de negocios correspondiente a los ejercicios 2023 y 2022 por mercado
geografico es como sigue:

Euros
Geografias 31.12.23 31.12.22
Espafia 138.909.329| 89.524.654
Portugal 43.723.642| 35.505.136
Resto UE 49.726.705| 32.560.368
Resto del Mundo 8.951.911| 9.602.010
Total 241.311.587| 167.192.168
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La totalidad de los ingresos proceden de clientes externos al Grupo, excepto por aguellas transacciones detalladas

en la Nota 16.

Por su parte, el detalle por area geografica de los activos no corrientes del Grupo (excluidos los instrumentos
financieros y activos por impuesto diferido) es como sigue:

EJERCICIO 2023
Euros
; ) . ) Ajustes
Altia Exis Chile Noesis Bilbomatica Wairbut Total
consolidacion
Espaiia 4,399,254 26.583 - - 464.372 519.844 27.301.512 32.711.565
Portugal - 1.128.910 - 22.543.533 23.672.443
Chile . 24,282 - - - - 24.282
Resto -
Total 4.399.254 26.583] 24,282 1.128.910] 464,372 519.844 49.845.045) 56.408.290
EJERCICIO 2022
Euros
Ajustes
Altia Exis Chile Noesis Bilbomatica Wairbut . Total
consolidacion
Espana 4.618.223 31.325 - - 667.976 1.518.125 26.811.282 33.646.931
Portugal - 1.200.019) 22.613.045 23.813.064
Chile 25.314 25.314
Resto
Total 4.618.223] 31.325 25.314 1.200.019| 667.976 1.518.125 49.424.327| 57.485.309)

Informacion sobre principales clientes

Durante los ejercicios 2023 y 2022 el Grupo no ha tenido ningln cliente cuya facturacion haya sido igual ¢ superior
al 10% del importe total de ingresos ordinarios del Grupo.

19, Otra informacidn

Garantias y avales

El Grupo mantiene al 31 de diciembre 2023 diversos avales ante diversas entidades de caracter plblico por un
importe total aproximado de 13.732.678 euros (14.773.819 euros al 31 de diciembre de 2022). Estos avales,
suscritos con entidades financieras, estan constituidos para responder a los requisitos establecidos en los concursos
de contratos de prestacion de servicios o suministros en los que participa el Grupo, formando parte de su actividad
normal. Por ello, los Administradores de la Sociedad Dominante estiman que de los mismos no se derivara
contingencia alguna.

Otra informacion

No existen acuerdos suscritos por las sociedades del Grupo que sean significativos en relacion a las presentas
cuentas anuales consolidadas y que no hayan sido desglosados en la memoria consolidada adjunta.

20. Hechos posteriores

A la fecha de formulacion las presentes cuentas anuales consolidadas no existen otros hechos posteriores dignos de
mencion que puedan afectar a las cuentas anuales consolidadas al 31 de diciembre de 2023.
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Anexo l. Negocios Conjuntos.

Altia

A continuacidn, se indican las Uniones Temporales de Empresas en las que participa la Sociedad Altia al
31 de diciembre de 2023, asi como los porcentajes de participacion y la actividad de cada una de ellas a

dicha fecha.

% PARTICIPACION
NOMBRE DE LA UTE ALTIA
ALTIA CONSULTORES, 5.A. Y KPMG ASESORES, S.L. UNION TEMPORAL DE EMPRESAS. 50,00%
INFORMATICA EL CORTE INGLES, S.A. Y ALTIA CONSULTORES, S.A. UNION TEMPORAL DE EMPRESAS (AMTEGA) 40,00%
ALTIA CONSULTORES, S.A.EXPERIS MANPOWERGRUQP S.L.U. 60,00%
INDRA SISTEMAS $A, ALTIA CONSULTORES SA, UTE LEY 18/1982. ABREVIADAMENTE UTE INDRA ALTIA (CPDI AMTEGA) 66/2016 51,33%
UTE INDRA SISTEMAS ALTIA CONSULTORES R CABLE Y TELECOMUNICACIONES GALICIA 29,63%
CENTRO DE OBSERVACION Y TELEDETECCION ESPACIAL SAU ALTI A CONSULTORES 5.A AEROMEDIA UAV SL 20,00%
CONNECTIS ICT SERVICES 5.A.U ALTIA CONSULTORES 34,99%
INFORMATICA EL CORTE INGLES S.A ALTIA CONSULTORES S.A. (EUIPO 5) 57,45%_l
UTE TRACASA ALTIA SMI 50,00%
ALTIA CONSULTORES,5.A.- BAHIA SOFTWARE 5.L., M3 INFORMATICAS.L UTE 10,25%
NETEX KWOLEDGE FACTORY S.A. ALTIA COSULTORES S.A.UNIGN TEMPORAL DE EMPRESAS 25,00%
ALTIA CONSULTORES S A - BAHIA SOFTWARE S.L. 83,80%
ALTIA CONSLLTORES 5.A. MINSAIT UTE 63,60%
GESEIN 5.L. CONNECTIS ICT SERVICES 5.A.U. (GETRONICS) ALTIA CONSULTORES S.A. UTE 25,79%
|BERMATIA ALTIA AM GENCAT UNION TEMPORAL DE EMPRESAS 40,00%
EVERIS SPAIN 5.L.U. ALTIA CONSULTORES S.A, UTE 45,25%
ALTIA CONSULTORES, SA - MINSAIT UNICN TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/1982 DE 26 DE MAYO 52,98%
ALTIA TONSULTORES SA-EXIS TI UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/1982 DE 26 DE MAYO 55,00%
1DOM CONSULTING ENGINEERING ARCHITECTURE, 5.A.U. - ALTIA CONSULTORES, S.A. "LEC" UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/1982 50,00%
ALTIA CONSULTORES SA-EXIS TI UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 1871982 DE 26 DE MAYO 55,00%
ALTIA CONSULTORES SA-EXIS TI UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/1982 DE 26 DE MAYO 55,00%
ALTIA-NETEX KNOWLEDGE FACTORY, §.A UNION TEMPORAL DE EMPRESAS 40,00%
ALTIA CONSULTORES SA BAHIA SOFTWARE SLU UTE LEY 1871982 35,00%
ALTIA CONSULTORES, SA - IBERMATICA UNIGN TEMPORAL DE EMPRESAS LEY 18/1982, DE 26 DE MAYD 50,00%
UNION TEMPORAL DE EMPRESAS: INGEX ESTUDIO TECNICQ, S.L.- INCO ESTUDIO TECNICO, S.L. - ALTIA CONSULTORES, 5.A. 50,00%
ALTIA CONSULTORES, S.A. - VICO UNION TEMPORAL DE EMPRESAS LEY 18/1982, DE 26 DE MAYO 40,00%
ALTIA CONSULTORES, S.A, - SA-GRADIANT-SEMICROL, UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/1982 DE 26 DE MAYO 58,00%
ALTI A CONSULTORES, S.A. - MINSATT UNIGN TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 1871982 DE 26 DE MAYO 62,87%
ALTIA CONSULTORES $A - BILBOMATICA $A, UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/1982 DE 26 DE MAYQ 50,00%
ALTIA CONSULTORES 5.4, M3 INFORMATICAS.L, UNICN TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/1982 DE 26 MAYO 15,00%

La sociedad dependiente Exis Inversiones en Consultoria Informética y Tecnologia, S.A. tiene a 31 de
diciembre de 2023 {as siguientes participaciones en Uniones Temporales de Empresas:

'NOMBRE DE LA UTE % PARTICIPACION]
ALTIA CONSULTORES SA-EXIS TI UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 1871982 DE 26 DE MAYO. U005 45,00%
ALTIA CONSULTORES SA-EXIS T UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 1871982 DE 26 DE MAYO. U007 5,00%
ALTIA CONSULTORES SA-EXIS Tl UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 1871982 DE 26 DE MAYO, U008 45,00%

La sociedad dependiente Bilbomatica, S.A. tiene a 31 de diciembre de 2023 las siguientes participaciones

en Uniones Temporales de Empresas:
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% PARTICIPACION
NOMBRE DE LA UTE
BILBOMATICA
UTE BILBOMATICA-EUROHELP (DACIMA2014) 50,00%
UTE BILBOMATICA-ORANGE (PARLA] 95,00%
UTE BILBOMATICA-VEICAR (VERIN) 50,00%
UTE BILBOMATICA-EUROHELP (DACIMA2015) 50,00%
UTE IBERMATICA-[NDRA-BILBOMATICA (OSAKIDETZAZO18) 17,85%
UTE BILBOMATICA-ODEI (LANTIK) 60,00%
UTE ALHAMBRA-EIDOS-BILBOMATICA (AM13) 50,00%
UTE BILBOMATI CA-SOPRA STERIA EUSKADI (EJIE) 50,00%
UTE INETUM-BILBOMATICA (AVA2020) 50,00%
UTE ODEI-BILBOMATICA (LANBIDE2021) 45,00%
UTE SERIKAT-BILBOMATICA (E-PORTUA EXP.8209-2020) 25,00%
UTE ALHAMBRA SYSTEMS-BILBOMATICA (ICEX) 50,00%
UTE SERIKAT-BILBOMATICA (E-PORTUA EXP.1084-2021) 25,00%
UTE BILBOMATICA-ALHAMBRA-ANHELAIT (INECO) 50,00%
UTE ANHELAIT-BILBOMATICA (DEFENSA-SIMEDEF) 50,00%
UTE INETUM-BILBOMATICA (EJIE LOTE 4 50-50) 50,00%
UTE INETUM-BILBOMATICA (EJIE LOTE 9 65-35) 35,00%
UTE BILBOMATICA-EUROHELP-LKS (EUSTAT) 33,40%
UTE BILBOMATI CA-ANHELAIT (DEFENSA-WEB-NOTES) 50,00%
UTE IBERMATICA-INDRA-BILBOMATICA (OSAKIDETZA2021-0184) 17,85%
UTE ZYLK-BILBOMATICA (PAMPLONA) 30,00%
UTE BILBOMATI CA-INETUM (EJIE LOTE 3) 67,00%
UTE BILBOMATICA-LKS (EJIE LOTE 7) 50,00%
UTE BILBOMATICA-ANHELAIT (GNOSS DEFENSA) 50,00%
UTE BILBOMATICA-ANHELAIT (MINCOTUR} 50,00%
UTE BILBOMATICA-ANHELAIT (AM JUSTICIA) 50,00%
UTE BILBOMATICA-SOPRA STERIA EUSKADI (EJIE 099-2022) 50,00%
UTE BILBOMATICA-ALTIA (U014) 50,00%

La sociedad dependiente Wairbut, S.A. tiene a 31 de diciembre de 2023 las siguientes participaciones en

Uniones Temporales de Empresas:

% PARTICIPACION|
NOMBRE DE LA UTE WAIRBUT
GLOBAL ROSETTA, 5.L.U. Y WAIRBUT, 5.A., UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, EY 18/ 1982 DE 26 DE MAYO Y DISPOSICIONES 36,67%
COMPLEMENTARIAS

Durante el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023 se produjo la disolucion de las Uniones

Temporales de Empresas que se indican a continuacion:

UTES DISUELTAS ENALTIA EN 2023

NOMBRE DE LA UTE % PARTICIPACION
INDRA SISTEMAS SA, ALTIA CONSULTORES SA, R CABLE CABLE Y TELECOMUNICACIONES GALICIA 5A UTE (UTE DEPOGAP} 33,33%
EVERIS SPAIN S.L.U. ALTIA CONSULTORES S.A. UTE 40,00%
ALTIA-NETEX KNOWLEDGE FACTORY, 5.A. UNION TEMPORAL DE EMPRESAS 50,00%
ALTIA CONSUTORES 5.A. SOLUCIONES Y PROYECTOS DE INFORMACION S.L. UTE (SIXTEMA 3) 70,00%
UTE ALTIA INDRA SISTEMAS (AMTEGA 17/27) 61,88%
UTE ALTIA INDRA SISTEMAS (AMTEGA 17/39) 58,50%
ALTIA CONSULTORES SA. EXIS INVERSIONES EN CONSULTORIA INFORMATICAY TECNOLOGIA, 5.A UTE LEY 18/1982 50,00%
ALTIA CONSULTORES $A., ODEC SA. Y PLANIFICACION DE ENTORNO TECNOLOGICOS SL UTE LEY 18/1982 52,00%
EVERIS SPAIN S.L.U. ALTIA CONSULTORES S5.A. UTE 1 20,00%
TRABAJOS CATASTRALES, S.A.U. - ALTIA CONSULTORES S.A,- UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/1982 DE 26 DE MAYO 50,00%
UTE IBERMATICA ALTIA 4 50,00%
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UTES DISUELTAS EN EXIS EN 2023

NOMBRE DE LA UTE

% PARTICIPACION

ALTIA CONSULTORES SA. EXIS INVERSIONES EN CONSULTORIA INFORMATICA Y TECNOLOGIA, S.A UTE LEY 18/1982. U00Z 50,00%
UTES DISUELTAS EN BILBOMATICA EN 2023

NOMBRE DE LA UTE % PARTICIPACION|
UTE INETUM-BILBOMATICA (AVA2019) 50,00%
UTE BILBOMATICA-SYSTENS 2 60,00%
UTE BILBOMATICA-CONNECTIS 2017 50,00%
UTE BILBOMATI CA-EUROHELP-ODEI (EJIE) 33,33%
UTE GFI-BILBOMATICA (2018) 33,00%
UTE SERIKAT-BILBOMATICA (E-PORTUA EXP.596-2019) 30,00%
UTE SERIKAT-BILBOMATICA (E-PORTUA EXP.660-2019) 30,00%
UTE BILBOMATICA-SERIKAT-EUROHELP 34,00%

Durante el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2022 se produjo la disolucion de las Uniones

Temporales de Empresas que se indican a continuacion:

UTES DISUELTAS ER ALTIA EN 2022

NOMBRE DE LA UTE % PARTICIPA CION|
'ALTIA CONSULTORES BAHIA SOFTWARE 2 55,00%
ALTIA CONSUTORES 5.A. SOLUCIONES Y PROYECTOS DE INFORMACION S.L. UTE 2 70,00%
ESTUDIOS MEGA S.L. ALTIA CONSULTORES S.A. UTE 44,64%
NEORIS ESPAIOLA 5.L. ALTIA CONSULTORES S.A. Y N3 INFORMATICAS.L. BAG
TNDRA SISTEMAS S.A. ALTIA CONSULTORES 5.A UTE 45,00%

UTES DISUELTAS ENBILBOMATICA EN 2022

NOMBRE DE LA UTE % PARTICIPACION
UTE ENTELGY-BILBOMATICA (AGMEDIC) a2,82%

UTE BILBOMATICA-INETUM (2019) 65,00%

UTE BILBOMATICA-IBERMATICA (UTAP) 5,00%

La Sociedad no ha incurrido en contingencias significativas en relacion con los negocios conjuntas. No
existen compromisos de inversion de capital asumidos en relacion con la participacién en los negocios

conjuntos.
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ALTIA CONSULTORES S.A. y
SOCIEDADES DEPENDIENTES

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO 2023

Presentacion general del Grupo.

Altia Consultores S.A. (en adelante Altia), sociedad cabecera del Grupo,
es una sociedad mercantil andnima de duracion indefinida, con domicilio
social en Oleiros (A Corufia), calle Vulcano 3 Icaria III, y N.I.F. nimero A-
15456585, Fue constituida el 17 de junio de 1994 con duracion indefinida
bajo la denominacion Altia Consultores S.L. El 30 de junio de 2010 se
aprob6é en Junta de Accionistas la transformacion a sociedad anénima,
acuerdo elevado a publico el 23 de julio de 2010, Altia desarrolla su
actividad a nivel nacional a través de las oficinas que mantiene en las
Comunidades Autonomas de Galicia, Madrid, Castilla-Ledn, Navarra, Pais
Vasco, Valencia, Catalufia y Canarias, por medio de las Sociedades en las
que participa en el capital, asi como mediante la participacion en
determinadas Uniones Temporales de Empresa. Para su actividad
internacional cuenta con filiales en Chile, Portugal, Brasil, Holanda, Irlanda,
Andorra, Francia y Estados Unidos.

El Grupo desarrolla un modelo de negocio basado en siete lineas de
negocio, orientando su actividad hacia el servicio a sus clientes, el
desarrollo profesional y humano de sus empleados y colaboradores y la
creacion de valor para todos sus grupos de interés. Las lineas de negocio
son:

- Outsourcing y mantenimiento: proyectos de externalizacion de
servicios avanzados TIC y mantenimiento, explotacion y gestion
de aplicaciones e infraestructuras. Es la linea de negocio que mas
aporta a la facturacién y se caracteriza por la fuerte recurrencia y
la larga duracion de los proyectos.

Servicios gestionados: linea de negocio relacionada con la
actividad de los Data Centers del Grupo. Incluye servicios de
alojamiento, de administracion de aplicaciones, de outsourcing y
servicios avanzados de operacién y mantenimiento ejecutados de
manera remota.

Desarrollo de aplicaciones informaticas: proyectos relativos a
disefio, desarrollo e implantacién de sistemas informaticos a
medida. El objetivo es que estos proyectos se conviertan una vez
finalizados en proyectos de outsourcing recurrente.

Consultoria tecnoldgica: se incluyen todos los trabajos
relacionados con estudios e informes, elaboracion de planes
estratégicos, consultoria tecnolégica en materia de seguridad,
oficinas técnicas y formacion.
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- Soluciones propias: productos desarrollados por las empresas
del Grupo como Altia Mercurio, Altia Control Tower o NTX.

- Implantacion de soluciones informaticas de terceros:
proyectos donde las empresas del Grupo actian como
implantadoras e integradoras de soluciones de terceros,
normalmente de compafias multinacionales con las que tienen
acuerdos de partnership y prestacion de servicios.

- Suministro de hardware y software. es una linea
complementaria de las anteriores, no estratégica, donde la
iniciativa del negocio parte normalmente del cliente que demanda
suministro de equipamiento tecnolégico y/o licencias de software.

Desde su origen en 1994 Altia ha ido consolidando su posicion en el
mercado TIC en Espafia, hasta convertirse en un actor principal en este
sector, con proyectos en todo el territorio nacional y también a nivel
internacional. El Grupo Altia trabaja con clientes enmarcados en diferentes
sectores de actividad tanto del ambito publico (administraciones publicas de
todo tipo) como del privado (sector industrial, financiero, sector servicios o
empresas de telecomunicaciones, entre otros).

Altia participa en el capital social de las siguientes sociedades:

Noesis Global SGPS, S.A y sus filiales (en adelante Noesis). Se
incorporéd al Grupo en enero de 2020. Altia formalizdé la adquisicién del
100% de las acciones de Noesis Global Sociedade Gestora de Participagbes
Sociais, S.A localizada en Portugal y sus filiales ubicadas en Portugal (donde
radica la mayor parte de su actividad), Brasil, Holanda, Irlanda y Estados
Unidos. Noesis es una organizacién dedicada a la consultoria tecnoldgica
que ofrece servicios y soluciones para apoyar a clientes en su
transformacion digital y el desarrollo de sus negocios.

Exis Inversiones en Consultoria Informatica y Tecnologia S.A. (en
adelante Exis) es una sociedad anénima de duracién indefinida adquirida en
2013 que surgi6 por fusién con extincion y transmision de los patrimonios
sociales de las Sociedades Exis Inversiones en Consultoria Informatica y
Tecnologia S.L. y Netfinger Sistemas S.A en diciembre de 2004. Durante el
ejercicio 2005, Exis Inversiones en Consultoria Informatica y Tecnologia
S.A. se fusiond mediante absorcion con la Sociedad Exis Tecnhologias de la
Informacion S.A, y adquiri6 en bloque todos los elementos patrimoniales del
activo y del pasivo de la segunda. Tiene su sede social en Madrid y también
cuenta con una oficina en Valladolid. En los ultimos afios, la Compaiiia se ha
especializado en la linea de negocio de outsourcing, concretamente
entendido como la seleccién y puesta a disposicion de talento tecnoldgico.
Esta actividad permite a sus clientes redimensionar y/o externalizar de una
manera optima y eficiente sus equipos de trabajo, adapténdolos a las
necesidades tecnoldgicas de cada momento. Esta especializacion ha hecho
que Exis trabaje casi en exclusiva para empresas del sector TIC.

Altia Consultores S.A. Agencia en Chile (en adelante Altia Chile).
Inicialmente se constituyé un Establecimiento Permanente que en 2019 se
transformé en Agencia, figura tipica del Derecho Societario chileno,
equivalente a una Sucursal, con sus propias obligaciones contables y
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fiscales. Con esta transformacion, Altia Chile ha dejado de incorporarse en
las cuentas anuales individuales de Altia, aunque si lo hace en las presentes
cuentas consolidadas del Grupo Altia y en el Grupo Boxleo TIC, que incluye
al primero y del que se hablard mas adelante.

Altia Logistic Software S.L. (en adelante Altia Logistic) es una sociedad
limitada de duracion indefinida en la que Altia participa desde el afio 2016
en el 50% de su capital social, cuya actividad es la explotacion comercial de
un software para el control y seguimiento de los transportes en transito a
través de la informacion que los sistemas de posicionamiento de los
transportistas envian en tiempo real. Los resultados de Altia Logistic son
cada vez mas relevantes, por lo que en el ejercicio 2022 se tomo la decision
de integrarlos en las cuentas consolidadas, con la particularidad que, al ser
empresa asociada, se valora por el método de equivalencia patrimonial a
diferencia del resto de sociedades del Grupo que consolidan por el método
de integracion global.

Altia Consultores Sociedade Unipessoal, Lda. (en adelante Altia
Portugal) es una sociedad creada en Portugal, con domicilio social en
Oporto. Fue constituida el 13 de octubre de 2010. Su actividad principal,
similar a la de su matriz, es la prestacién de servicios y consultoria en
materia de planificacion tecnologica, calidad, organizacidén y sistemas de
informaciéon, formacion, gestion externa de procesos informaticos y el
analisis, disefio, construccion, implantacion y mantenimiento de soluciones
informaticas y actividades conexas. Durante 2023 Altia Portugal ha seguido
sin tener practicamente actividad. Desde la incorporacion de Noesis al
Grupo en 2020 la actividad en Portugal del Grupo se concentra en Noesis.
Por tanto, esta Sociedad se excluye del perimetro de consolidacion del
Grupo Altia y sus cuentas no se integran en las presentes cuentas por no
tener un interés significativo.

Wairbut S.A, (en adelante Wairbut): es una sociedad ubicada en Madrid,
cuyo objeto social es la prestacion de servicios de consultoria, asesoria,
mantenimiento, desarrollo e investigacion en el ambito de las tecnologias de
la informacidn. Wairbut incorpora al Grupo una presencia mayoritaria en
clientes de sector piblico especialmente en determinadas areas de la
Administracion General del Estado, donde el Grupo no tenia presencia o era
testimonial. Los resultados de esta Sociedad se integran en las cuentas
anuales consolidadas desde 2022.

Bilbomatica, S.A, (en adelante Bilbomatica): es una sociedad dedicada a
la prestacion de servicios informaticos en su mds amplio espectro con
domicilio en Bilbao. Bilbomatica tiene una presencia significativa en
Administracion publica, especialmente en Pais Vasco, Madrid y Agencias
Europeas que refuerza la posicion del Grupo en estas dreas y mercados. Los
resultados de esta Sociedad se integran en las cuentas anuales consolidadas
desde 2022.

Altia Andorra, S.L.U. (en adelante Altia Andorra). En mayo de 2023 Altia
constituyé La Sociedad Altia Andorra, S.L.U. cuyo objeto es igual que el de
Altia. Altia Andorra presta servicios TIC exclusivamente a clientes ubicados
en ese pais. La constitucion de esta nueva sociedad se explica por la
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necesidad de tener presencia fisica en ese pais para poder seguir
potenciando y desarrollando el negocio iniciado por el Grupo en ese
territorio en el afio 2020. Dado que la constitucion se ha producido a finales
de afio y que la actividad de la Sociedad no se ha iniciado hasta principios
de 2024, sus cuentas no se integran en las presentes cuentas consolidadas
correspondientes a 2023.

Altia France, S.A.S. (en adelante Altia Francia). En septiembre de 2023
Altia constituyo Altia France, S.A.S. cuyo objeto es igual que el de Altia. La
constitucion de esta nueva sociedad se explica por la necesidad de tener
presencia fisica en ese pais para poder desarrollar negocio e incorporar
nuevas cuentas y oportunidades a la cartera del Grupo. Dado que la
constitucion se ha producido a finales de afio y que la actividad de la
Sociedad no se ha iniciado hasta principios de 2024, sus cuentas no se
integran en las presentes cuentas consolidadas correspondientes a 2023.

Altia European Services, B.V. (en adelante Altia Holanda). En diciembre
de 2023 Altia constituyé la Sociedad Altia European Services, B.V. cuyo
objeto social es igual que el de Altia y desde la que se pretende atender a
clientes de ambito europeo, principalmente agencias. Dado que la actividad
de la Sociedad se ha iniciado en marzo de 2024, sus cuentas no se integran
en las presentes cuentas consolidadas correspondientes a 2023.

El esquema de Altia y entidades dependientes a cierre del ejercicio es el

siguiente:

! |
100% ¥ 100% ¥ 100%¢ 50% ¥V 100% ¥ 100% ¥ 100% V 100% ¥ 100% ¥ 100% §
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Tecnologia, S.A. Chite Gl - s B.V. Unipessoal, Lda.
|

A4
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Noasis Noesis Noesis Noesis Noesis
Portugal Brasil Nethertands Ireland us

Los porcentajes de participacién de la Sociedad matriz en el resto de
entidades dependientes a final de 2023 son los siguientes:

- Noesis Global SGPS, S.A.: 100% (directo).

- Noesis Consultadoria em Sistemas Informaticos, S.A.: 100%
(indirecto).

- Noesis Consulting, B.V.: 100% (indirecto).

- International Noesis Consulting Limited.: 100% (indirecto).

- Noesis US Corp.: 100% (indirecto).

- Noesis Consultadoria Programacao de Sistemas Informaticos

Ltda.: 100% (indirecto).
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Exis Inversiones en Consultoria Informatica y Tecnologia S.A.:
100% (directo).

- Altia Consultores, S.A. Agencia en Chile: 100% (directo).

- Altia Consultores Sociedade Unipessoal Lda.: 100% (directo).

- Altia Logistic Software S.L.: 50% (directo).

- Wairbut S.A.: 100% (directo).

- Bilbomatica, S.A.: 100% (directo).

- Altia Andorra, S.L.U.: 100% (directo).

- Altia France, S.A.S.: 100% (directo).

- Altia European Services, B.V.: 100% (directo).

A su vez, Altia y sus sociedades dependientes se encuadran dentro de un
grupo de empresas (denominado Grupo Boxleo) en los términos descritos
en el Articulo 42 del Codigo de Comercio. En ese Grupo la Sociedad Boxleo
Tic S.L. es la sociedad matriz y la propia Altia, la Agencia constituida en
Chile, Wairbut, Bilbomatica, Noesis Global SGPS vy sus filiales, Altia Andorra,
Altia Francia y Altia European Services son las entidades dependientes. El
Grupo Boxleo tiene su residencia en Calle Vulcano 3, Icaria III, en Oleiros
(La Corufia), tiene la obligacion de presentar cuentas consolidadas desde
2011 y deposita las cuentas anuales consolidadas en el Registro Mercantil
de A Coruha.

Altia estaria dispensada de presentar cuentas consolidadas segin lo
establecido en el articulo 43.2 del Cédigo de Comercio. No obstante, se ha
decidido, por mayor transparencia y para trasladar al mercado una imagen
mas completa e integrada de Altia y de las actividades que realiza directa e
indirectamente mediante sus sociedades dependientes, que el grupo
formado por Altia y sus sociedades dependientes consolide también sus
cuentas. En las presentes cuentas, no se incluye Altia Portugal ni Noesis
Irlanda por su escasa importancia en relacion al resto. Tampoco se incluyen
Altia Andorra, Altia Francia y Altia Holanda porque, aunque se han
constituido en 2023, han iniciado su actividad en 2024,

Las cuentas consolidadas del Grupo Altia se formulan bajo normativa NIIF
(Normas Internacionales de Informacion Financiera) desde 2020, sin
perjuicio de que la formulacién de las cuentas individuaies de las sociedades
del Grupo se realice conforme a las normas contables obligatorias de los
paises donde estan ubicadas esas sociedades. Dada la creciente dimensién
internacional del negocio del Grupo, con aproximadamente un 43% del
negocio fuera de Espafia a cierre de 2023, se considera que con las NIIF se
proporciona al mercado una informacion financiera mas global, bajo un
marco internacional comunmente aceptado y dentro de estandares
habituales para esa dimension internacional, con un objetivo claro de
facilitar tanto la comparabilidad con otras companias como el andlisis del
negocio.

Desde el 1 de enero de 2009, Boxleo TIC S.L. y Altia Consultores S.A.
tributan conjuntamente en territorio comun dentro del Régimen Especial de
Consolidacion Fiscal del Impuesto sobre Sociedades previsto en el Capitulo
VI del Titulo VII de la Ley que regula dicho impuesto, y dentro del Régimen
Especial de Grupo de Entidades (REGE) previsto en el Capitulo IX del Titulo
IX de la Ley del Impuesto sobre el Valor Afadido. El 1 de enero de 2014
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Exis se incorporé al Grupo fiscal del Impuesto sobre Sociedades y al REGE
del Grupo. Por el porcentaje de participacion en esa Compafiia, Altia Logistic
no se incluye en el perimetro fiscal del Grupo ni en el Impuesto sobre
Sociedades, ni en el Impuesto sobre el Valor Afadido. Asimismo, Altia, a
través de las filiales constituidas, tributa en Andorra, Francia y Holanda por
la actividad que realiza en esos paises. A partir del 1 de enero de 2023
Wairbut se ha incorporado al Grupo fiscal. Bilbomatica al estar bajo el
Régimen Fiscal de la Diputacién Foral de Bizkaia, queda excluida del Grupo
a efectos del Impuesto sobre el Valor Afadido y del Impuesto sobre
Sociedades por los que tributa especificamente en ese territorio.

Altia cotiza desde el 1 de diciembre de 2010 en BME Growth, anteriormente
denominado Mercado Alternativo Bursatil (MAB).

La evolucidon del valor durante el ejercicio de 2023 fue bastante estable
durante la mayor parte del afio y ha repuntado en las Gltimas semanas del
afio hasta alcanzar un 63,8% de subida con respecto a la cotizacién que
tenia a inicio del afio (4,26 € por accion frente a 2,6 € por accidn a inicio del
afio) y su capitalizacion ha pasado de 178,8 Mn€ a 1 de eneroc a 293,0 Mn€
a 31 de diciembre, tal y como se muestra graficamente mas adelante.

En relacién con la liquidez del valor, ésta se ha incrementado ligeramente
con respecto a afos precedentes. El “Split” aprobado a principios de 2023, a
razén de 10 acciones nuevas por cada accién anterior, ha propiciado esa
ligera mejora con respecto a ejercicios anteriores. Con el “Split”, el nimero
de acciones se ha fijado en 68,8 millones frente a los 6,8 millones que habia
antes.

Desde la optica de los mercados financieros en general y del BME Growth en
particular, el resultado obtenido por Altia en 2023 puede considerarse muy
meritorio dado el entorno de alta volatilidad e incertidumbre que ha
caracterizado el afio en los mercados de valores. Los resultados obtenidos
consolidan a Altia como una de las compafiias de BME con mayor tamafio y
mejor desempefio y se espera que continde con la trayectoria de éxito
iniciada en 2010, si bien -como es ldgico- el entorno macroeconémico del
comienzo de 2024 supone una incertidumbre para cualquier prevision que
se pueda hacer.
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Evolucién capitalizacion bursatil 01-01-23 a 31-12-23 (Fuente: ALTIA)

Evolucion de los negocios durante el ejercicio y
situacién del Grupo al cierre.

A cierre del presente informe, el Grupo Altia es uno de los grupos de
referencia en el sector TIC en Espafia, con un volumen de facturacion
consolidado de 241,3 Mn de Euros, con casi tres mil seiscientos
profesionales a final del ejercicio, con proyectos desarrollados en
practicamente todos los sectores y con una cada vez mayor presencia
internacional (43% del total de ingresos), a través de Noesis y sus filiales,
Chile, el negocio en la UE, principalmente en agencias europeas,
desarrollado tanto por Altia como por Bilbomatica y, desde 2021, en
Andorra. Una importante diversificacion del negocio en clientes, sectores y
mercados, la experiencia y energia del equipo gestor, una solvencia técnica
y financiera acreditada, una gran flexibilidad y agilidad en la toma de
decisiones, una clara orientacion a clientes y resultados, un riguroso
entorno de control y una apuesta decidida por el talento y la cultura del
esfuerzo confieren al Grupo una éptima posicion dentro del mercado de las
soluciones TIC para continuar con su plan de crecimiento y posicionamiento
en grandes cuentas, sectores y nuevos mercados.

Cabe destacar los siquientes hechos acontecidos durante 2023:

o Altia Consultores, S.A. Split: El 6 de marzo de 2023 la Junta General
de Accionistas de Altia aprobd un ‘split’ del valor unitario de la accion
por el cual, sin alterar el importe total del capital social, se dividié el
nimero de acciones actuales y el importe nominal unitario entre diez,
de tal manera que, el capital social de la Sociedad pasé a estar formado
por 68.781.850 acciones de 0,002 euros de valor nominal cada una de
ellas.

« Exis Inversiones en Consultoria Informdtica y Tecnologia S.A.

Reparto de dividendo. El 21 de marzo de 2023, la accionista Gnica de
Exis aprobo el pago de un dividendo de 1.103.004 euros con cargo a
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reservas voluntarias una vez realizada la reducciéon de capital aprobada
a finales de 2022.

o Altia Consultores S.A. Verificacién y publicacion de la Memoria
de Sostenibilidad. Con fecha 27 de abril de 2023 la Compania publicé
la Memoria de Sostenibilidad 2022, iniciativa enmarcada dentro del
ambito de la Responsabilidad Social Corporativa. La Memoria resume
todas las actividades que el subgrupo que lidera Altia realizlé en 2022
desde el punto de vista Social, Econémico, Ambiental y Etico como
muestra del compromiso de la organizacion con la transparencia en la
gestién e informacion a todos los grupos de interés. Recoge los aspectos
mas significativos que afectan al desarrollo de la organizacién y
establece las prioridades sobre los aspectos mas relevantes de la
actividad de la Compafiia y sus grupos de interés. Como en ejercicios
precedentes, la Memoria fue verificada por TUV Rheinland de
conformidad con los requisitos y principios establecidos en la Guia G4
Estandares elaborada por Global Reporting Initiative (GRI) en su opcién
‘exhaustiva’. La Memoria contiene asimismo las menciones exigidas en
la legislacion mercantil para el estado de informacién no financiera y
forma también parte, como documento adjunto, del Informe de Gestién
Consolidado de los estados financieros de 2022. La Memoria, en cuanto
Informe no Financiero, también fue verificada por TUV Rheinland, en su
calidad de prestador independiente de servicios de verificacion.

o Creacion de Altia Andorra, S.L.U.: En mayo de 2023 Altia constituyd

una sociedad limitada con sede en Andorra cuyo objeto es la prestacion
de servicios de consultoria, asesoria, mantenimiento, desarrollo e
investigacion en el ambito de las tecnologias de la informacion. La
constitucidon de esta nueva sociedad se explica por la necesidad de tener
presencia fisica en ese pais para poder seguir potenciando vy
desarrollando el negocio iniciado en ese territorio en el afio 2020.

» Altia Consultores S.A. Reparto de dividendo. A la vista de los

resultados obtenidos por la Compaiia en el ejercicio 2022 y de la
tesoreria disponible, la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada
el 5 de junio de 2023 acordd la distribucion de un dividendo total de
0,040 € brutos por accién, cantidad equivalente al 57,89% del resultado
obtenido de manera individual por Altia en el ejercicio 2022 después de
impuestos. Parte de ese dividendo, 0,024 € brutos por accion, se
distribuy6é como dividendo a cuenta el 13 de diciembre de 2022, por lo
que el 22 de junio de 2023 (fecha aprobada para el pago del dividendo)
Unicamente se distribuyé como dividendo complementario, la diferencia,
es decir 0,016 € brutos por accién. La intencion de la Compaifiia, sin
estar obligada estatutariamente a ello ni haber formalizado ningin
compromiso al respecto, es seguir manteniendo una politica de
retribuciéon a los accionistas a través del reparto de dividendos, pero
siempre de una manera conservadora, con parte de la caja generada en
el ejercicio previo al reparto como Unica fuente de dividendo y sin poner
en riesgo sus planes de crecimiento actuales y de futuro.

o Altia Consultores S.A. Aprobacion por parte del Consejo de

Administraciéon y posterior publicacién del Plan de Neqocio 2023-
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2024: Con fecha 29 de junio de 2023 el Grupo publicé el Plan de
Negocio correspondiente al periodo 2023-2024, aprobado previamente
por el Consejo de Administracion en reunion celebrada el 5 de junio de
2023. El Plan prevé un crecimiento superior al 29% en 2023 y mas de
un 10% en 2024 que iré acompafiada con la contratacién de mas de
500 profesionales de la tecnologia. Concretamente, proyecta unos
ingresos de 215,6 Mn€ en 2023 y de 237,9 Mn€ en 2024 con una
rentabilidad respectiva (Margen Ebitda) de 10,8% en el primer afio y de
11,1% en el segundo. El Plan plantea el foco en continuar con el
proceso de internacionalizacién y crecimiento en mercados donde el
grupo no estaba o estaba de una manera residual, iniciado tras las
tltimas adquisiciones, entre las que se encuentran la compra de Noesis
en 2020 y Bilbomatica y Wairbut, cuya compra se produjo el verano de
2022 y que estan en avanzado proceso de integracion. En cuanto a la
distribucién de los ingresos por territorios, 2023 y 2024 serdn afios de
continuidad en el que se producira un mayor impacto en Espafia y en el
resto de Europa por la incorporacién de los nuevos negocios que tienen
especial implantacion en estos territorios.

Creaciéon de Altia France, S.A.S.: En septiembre de 2023 Altia
constituyd una sociedad anonima con sede en Bayona (Francia) cuyo
objeto es la prestacion de servicios de consultoria, asesoria,
mantenimiento, desarrollo e investigacion en el ambito de las
tecnologias de la informacion. La constitucion de esta nueva sociedad se
explica por la necesidad de tener presencia fisica en ese pais para poder
desarrollar negocio e incorporar nuevas cuentas y clientes existentes en
ese mercado.

Altia Consultores S.A. Reparto de dividendo a cuepta. El 22 de
noviembre de 2023 el Consejo de Administracion de Altia acordd la

distribucion de un dividendo a cuenta del resultado del ejercicio 2023 de
0,030 € brutos por accién. El pago se hizo efectivo el 13 de diciembre
de 2023.

Creacion de Altia European Services, B.V.: En diciembre de 2023

Altia constituyo una sociedad limitada con sede en Rotterdam (Holanda)
cuyo objeto es la prestacion de servicios de consultoria, asesoria,
mantenimiento, desarrollo e investigacion en el ambito de las
tecnologias de la informacion. En estas primeras semanas del afio se
estan finalizando los tramites necesarios para poder iniciar la actividad.
Esta filial centrara su esfuerzo en el desarrollo de proyectos y
oportunidades en organizaciones globales en el ambito europeo,
principalmente agencias.

Analisis general.

En medio de un periodo de crecientes tensiones geopoliticas, el mundo se
enfrenta a un panorama incierto que amenaza con redefinir las relaciones
internacionales tal como las conocemos. La guerra comercial entre China y
Estados Unidos, la pandemia del covid-19 y, muy especialmente, la guerra
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de Ucrania y Palestina, han dividido al mundo y cuestionado seriamente las
bases del sistema global actual.

La UE se enfrenta a desafios Unicos en este cambiante y complejo entorno
internacional. Desde problemas de abastecimiento hasta la escalada de
precios en sectores criticos como la energia. La rebaja de las proyecciones
de inflacion en 2023 con respecto a 2022 se debié fundamentalmente a la
menor contribucién de la energia, con un mejor comportamiento de los
precios del petroleo y del gas.

Los beneficios econdmicos que ha ido generado el proceso de globalizacién
son innegables. La apertura de los mercados globales ha impulsado el
comercio internacional y ha fomentado el crecimiento econdmico, la
creacion de empleo y la reduccién de la pobreza en muchas partes del
mundo. Todo apunta a que ahora nos encaminamos hacia un mundo donde
las alianzas adquieren una mayor importancia y la eficiencia economica
cede terreno a otras prioridades como la seguridad y la autonomia
estratégica. Se aprecia una clara voluntad por parte de las autoridades de
reducir los riesgos derivados de la excesiva dependencia en paises con los
que puede haber disputas politicas o comerciales. Ello ya se estd
traduciendo, en algunos casos, en mas restricciones en la transferencia de
tecnologia, una mayor inversién en defensa, un mayor énfasis en la
sostenibilidad ambiental y logistica, y un intento de ajustar las cadenas
globales de valor.

Lo que podemos esperar en los proximos afios no es tanto una
desglobalizacién, que claramente es inviable, sino mas bien una tendencia
creciente hacia una mayor regionalizacion en las cadenas de suministro.
Esto implicard un aumento en la produccién dentro de las regiones, como
Europa, América y Asia, y una disminucion en la produccion entre regiones,
como Asia y Europa.

En el entorno macroeconémico actual, el Fondo Monetario Internacional
(FMI) estima un crecimiento mundial del 3,1% en 2024, antes de repuntar
al 3,2% en 2025. Esta institucion prevé que la inflaciéon mundial pasara del
6,9% de 2023 al 5,8% en 2024. Estos factores positivos incluyen la
posibilidad de relajar condiciones financieras con una desinflacién rapida y
un mayor dinamismo en reformas estructurales.

En el contexto descrito anteriormente, el sector TIC ha sido de los pocos
sectores que a dia de hoy se han visto afectados en menor medida por el
contexto macroecondmico actual. El panorama global del sector sigue
experimentando una transformacion relevante, impulsada por avances
significativos en areas como inteligencia artificial (IA), computaciéon Cloud,
gestion del dato o, ciberseguridad. Estas tecnologias no solo estan
revolucionando la forma en que las empresas operan, sino que también
estan generando cambios profundos en la sociedad en su conjunto,
impactando practicamente a todos los sectores, desde la distribucion,
servicios o el sector financiero hasta el sector de infraestructuras, utilities,
incluso en el sector publico. Estamos posiblemente ante un periodo
disruptivo, de verdadera revolucion digital, con grandes cambios en nuestra
forma de relacionarnos y hacer las cosas, que puede verse intensificado por
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el fendmeno de la ‘IA’. La creciente conciencia sobre temas como seguridad
de datos, privacidad, sostenibilidad y ética en la 'IA’ estd adaptando las
expectativas de los clientes e influenciando las decisiones de inversion. Las
empresas que puedan alinear sus estrategias con estas problematicas
emergentes van a estar en una posicion de clara ventaja para ganar la
confianza del mercado.

El periodo pandémico que acabamos de superar aceler6 aun mas la
adopcion de soluciones digitales, ya que todos tuvimos que buscar
soluciones para enfrentarnos a los desafios impuestos por la crisis. Esto ha
dado lugar a una demanda atn mayor de servicios TIC, incluidas soluciones
de trabajo remoto y mas colaborativas, ciberseguridad (lo que se ha
etiqguetado como ‘transformaciéon digital’), que el Grupo ha aprovechado
para mejorar su posicion global en los mercados.

Creemos que el Grupo estd bien posicionado para capitalizar estas
tendencias, basado en los puntos fuertes que nos caracterizan: experiencia
del equipo gestor, portfolio de servicios cada vez mas amplio y alineado con
la demanda del mercado, excelencia de nuestros talentos, reputacion y
credibilidad, capacidad global de entrega y diversificacién de riesgos.

Desde un punto de vista de inversion de las distintas industrias, se espera
un entorno favorable. El sector de Tecnologias de la Informacion se estima
que siga creciendo en el periodo 2024-2027, con un ritmo sostenido en
todos los sectores de la economia. Los datos de la inversion en TIC son aln
mas relevantes cuando se comparan con las estimaciones de crecimiento
econdmico proyectadas por el Banco Central Europeo que se fijan en 2024
en 0,6%, en 2025 en 1,5% y en 2026 en un 1,6%.

Por Ultimo, un tema igualmente relevante estd relacionado con la
concentracion en la demanda en nuestro sector. Esto se traduce en
proyectos cada vez mas grandes que crean un riesgo, pero al mismo tiempo
un desafio de seleccidn de un proveedor Unico de tecnologia. Se intuye,
pues, como elemento estratégico imprescindible, la necesidad de seguir
creciendo. Con el crecimiento que el Grupo ha registrado en los Ultimos
afios, estamos cada vez mas capacitados para estar dentro de un grupo
restringido de ‘players’ bien posicionados para acompafiar a nuestros
clientes en su proceso de transformacion digital.

En este contexto, el Grupo, que parte de una cuota en aquellos mercados
en los que opera referida al sector de los servicios TIC todavia muy baja, se
plantea el reto de consolidar la imagen de marca dentro del sector y crecer
de manera ordenada y sostenible, para poder acometer mas proyectos y de
mayor envergadura. En un entorno como el descrito, se dan las
circunstancias objetivas para que una organizacion eficiente como el Grupo
Altia, que presta servicios de alta calidad a unas tarifas competitivas, pueda
aumentar su cuota de mercado de una manera significativa.

Medidas Alternativas de rendimiento
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En el andlisis de la evolucion que se presenta a continuacion, se emplean
medidas alternativas de rendimiento, que se definen de la siguiente forma:

- EBITDA: se calcula como el resultado de explotacion menos el
deterioro y resultado por enajenaciones de inmovilizado, la
amortizacién de inmovilizado y las pérdidas, deterioro y variacién de
provisiones por operaciones comerciales.

- Margen neto: se calcula como el porcentaje del total del beneficio
neto entre el importe neto de la cifra de negocios.

- Deuda financiera neta: se calcula como la suma de toda la deuda
financiera y provisiones tanto a corto como largo plazo restandole el
efectivo y otros activos que puedan convertirse facilmente en dinero.

Andlisis cuenta Pérdidas y Ganancias Consolidada.

El Grupo Altia sigue centrando su estrategia a largo plazo en dos pilares
fundamentales: orientacion a clientes y orientacién a resultados. Durante
afios anteriores, Altia y sus entidades dependientes han tenido que hacer
frente a importantes retos con efecto directo en las cuentas de resultados v,
en algunos casos, en el modelo de negocio.

A continuacién, se analiza la cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada
del ejercicio 2023 y su comparativa con los datos del ejercicio 2022.
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P&G CONSOLIDADO

Cifras en (€) 2023 Variacién

IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIO 167.192.168 241.311.587 44,3%

A Facturacion 32,77% 44,33%
Trabajos realizados para el active 69.750 86.998 24, 7%
Costes Directos 40.737.765  68.297.229 67,7%
% sobre Ventas 24,37% 28,30%
MARGEN BRUTO 126.524.153 173.101.356 36,8%
A Margen Bruto 28,81% 36,81%
Margen Bruto/ Ventas (%) 75,68% 71,73%
Otros Ingresos 374,873 917.691 144,8%
Gastos de Personal 99.130.093  137.630.492 38,8%
% sobre Ventas 59,29% 57,03%
Gastos de Explotacién 11.565.999  11.207.280 -3,1%
% sobre Ventas 6,92% 4,64%
EBITDA 16.202.934  25.181.275 55,4%
A EBITDA 18,41% 55,41%
% sobre Ventas 9,69% 10,44%
Amortizaciones y deterioro por res. Enaj. 3.041.225 3.598.720 18,3%
% sobre Ventas 1,82% 1,49%
EBIT 13.161.709 21,582,555 64,0%
A EBIT 15,92% 63,98%
Margen EBIT 7,87% 8,94%
Resultado Extraordinario 39.911 -645.075 -1716,3%
Resultado Financiero -479.473 -1.011,688 111,0%
EBT 12,722.147  19.925.792 56,6%
impuesto de Sociedades 2.523.019 4.561.103 80,8%
Tasa Impositiva Efectiva 19,83% 22,89%
BENEFICIO NETO 10.199.128  15.364.689 50,6%
A Beneficio Neto 16,60% 50,65%
Margen Neto 6,10% 6,37%

El dato mas significativo de 2023 es que el volumen de negocio del Grupo
ha aumentado un 44,3% en relacion al obtenido en 2022 (241,3 Mn€ en
2023 vs 167,2 Mn€ en 2022). El Grupo Altia ha seguido la tendencia de
crecimiento organico de afios precedentes durante 2023 con un esfuerzo
comercial y de ejecucion importante, aunque parte del crecimiento obtenido
procede de la consolidacion de las cuentas completas de las compaiias
adquiridas en 2022 (Wairbut y Bilbomatica), que en 2022 se consolidaron
en las cuentas del Grupo solo parcialmente, desde la fecha de incorporacion
al mismo.

Hay que destacar que todas las Uniones Temporales de Empresas en las
que participa el Grupo Altia se integran en las cuentas anuales aplicando el
criterio de integracién proporcional tal y como indica la NIIF 11 ‘Acuerdos
conjuntos’ que regula la incorporacion en las cuentas de negocios en UTE. El
proceso contable de integracion ha supuesto una variacion significativa en
los ingresos, particularmente en la cifra de negocios, en la cifra de gastos y
en el activo y pasivo corriente de las cuentas anuales que presenta el
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Grupo, respecto a las cifras que hubieran resultado si los servicios se
hubieran ejecutado directamente sin mediacion de una Unién Temporal de
Empresas o el método de integracién hubiese sido otro. Esta variacién
significativa de magnitudes debida a la integracion de las Uniones
Temporales de Empresas debe tenerse en cuenta en la comparacion con las
de ejercicios anteriores y en el estudio de los ratios de gestion.

La estrategia comercial del Grupo sigue centrada en aquellas lineas de
negocio que generan mayor valor afadido, entendiendo como tal aquellas
que se traducen en un mayor aumento de volumen de negocio y
rentabilidad: 'Outsourcing y mantenimiento’, '‘Desarrollo de aplicaciones
informaéticas’y 'Servicios Gestionados’.

% s/ Total de % s/ Total de

Ventas € por Linea de Negocio 2022 2023 Variacion
Ventas Ventas
Consultoria Tecnologica 2.515.193 € 1,5%  5.957.503 € 2,5% 136,9%
Desarrollo de aplicaciones informaticas  28.550.356 € 17,1% 37.418.099 € 15,5% 31,1%
Implantacion soluciones de terceros 7.967.319€ 4,8% 10.738.429 € 4,5% 34,8%
Outsourcing y mantenimiento 98.565.713 € 59,0% 144.678.608 € 60,0% 46,8%
Soluciones Propias 693.046 € 0,4% 1.157.030 € 0,5% 66,9%
Suministros Hardware y Software 11.239.192 € 6,7% 22.141.170€ 9,2% 97,0%
Servicios Gestionados 17.661.349 € 10,6% 19.220.748 € 8,0% 8,8%

Total Ingresos por Cartera 167.192.168 € 241.311.587 €

La principal linea de negocio durante 2023 sigue siendo, como en afios
anteriores, la de 'Outsourcing y Mantenimiento’ que ha aumentado en
términos absolutos (de 98,6 Mn€ en 2022 a 144,7 Mn€ en 2023), y que
mantiene su peso sobre el total de ingresos (59,0% en 2022 frente a 60,0%
en 2023). Supone, un porcentaje muy elevado del total de ingresos,
fendmeno muy interesante ya que esta linea se caracteriza por ser un
negocio de alta recurrencia.

La segunda linea por peso es 'Desarrollo de Aplicaciones Informdéticas’ que
supone un 15,5% del total de ingresos. Esta linea se incrementa un 31,1%
con respecto a 2022, pasando de 28,5 Mn€ a 37,4 Mn€. El objetivo de esta
linea de negocio, ademas de la correcta ejecucion del proyecto o trabajo a
desarrollar, es que éste pueda llegar a transformarse en un negocio
recurrente a través del mantenimiento (evolutivo, correctivo o0 ambos) de la
aplicacidn desarrollada, integrandose en ese momento, en la linea de
‘Outsourcing y Mantenimiento’,

En tercer lugar, se ha situado la linea de 'Suministros Hardware y Software’
que representa un 9,2% de la cifra de negocios. Esta partida aumenta un
97,0% con respecto al afio 2022, pasando de 11,2 Mn€ en 2022 a 22,1 Mn€
en 2023. Esta linea, sin ser estratégica ni generar margenes elevados,
complementa el portfolio de servicios de la Compafiia y en algunos casos es
un buen camino para entrar en determinadas cuentas, sectores o mercados

En cuarto lugar, se ha situado la linea de 'Servicios Gestionados’ con un

8,0% sobre el total de ingresos, con una ligera reduccion relativa (no asi en
términos absolutos, donde aumenta de 17,7 Mn€ a 19,2 Mn€£). Parte de la
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pérdida de peso de esta linea (y de aumento en la anterior de ‘Suministro
Hardware y Software’) se explica por una reclasificaciéon en la segmentacion
realizada por el Grupo en relacién a ejercicios precedentes en proyectos de
tipologia mixta, es decir, aquellos que desarrollan actividad en mas de una
linea de negocio. En el caso de esta linea, ademas existe una elevada
competencia desde hace afios que explica la constante reduccién de precios
afio tras afio. Aqui, la estrategia sigue pasando por especializarse en
aquellos servicios de mayor valor afiadido en los que los precios no solo se
mantienen, sino que pueden, incluso, incrementarse, dependiendo de la
complejidad del servicio que se preste.

La linea ‘Implantacién de soluciones de terceros’ ha consolidado el
incremento de peso sobre los ingresos acontecido en 2022. En 2023,
supone un 4,5% del total. En esta linea se incluye la actividad relacionada
con soluciones sobre Data Analytics, Inteligencia Artificial o Enterprise
Soluciones (ERP, soluciones Microsoft), areas en las que el Grupo pretende
intensificar la actividad en los préximos afios.

Las otras dos lineas, siguen teniendo muy bajo peso sobre el total de
ingresos, en el entorno del 1-2%.

% s/ Total de % s/ Total de

Evolucion Ventas por geografia 2022 2023 Variacion
Ventas Ventas

Espana 89.524.654 € 53,5% 138.909.329 € 57,6% 55,2%
Portugal 35.505.136 € 21,2% 43.723.643 € 18,1% 23,1%
Resto Europa 32.560.369 € 19,5% 49.726.705 € 20,6% 52,7%
Resto Mundo 9.602.009 € 57% 8.951.910€ 3,7% -6,8%

Total Ingresos por Cartera 167.192.168 € 100% 241.311.587 € 100% 44,3%

En cuanto al origen (geografico) de las ventas, con la incorporacion de
Wairbut y Bilbomatica al Grupo, el negocio prestado fuera de Espafia ha
perdido peso con respecto al total de ingresos: a cierre de 2023, un 42,4%
de los ingresos totales del Grupo se localizan fuera de Espafia. La
distribucién es: 57,6% de los ingresos provienen de negocio realizado en
Espafia, un 18,1 % proviene de Portugal, un 20,6% del resto de Europa
(donde repunta ligeramente a pesar de la reduccidn porcentual general del
negocio internacional) y un 3,7% del resto del mundo. El peso de la
actividad internacional se combina con una cada vez mayor diversificacion
en cuanto a presencia en territorios, minimizandose asi el riesgo de
excesiva dependencia de uno u otro mercado, salvo en el caso del mercado
espafiol. Las perspectivas de futuro del Grupo van en linea de que el
mercado espafiol vaya perdiendo peso sobre el total de ingresos.

% s/ Total de % s/ Total de .
Ventas € por Sectores 2022 2023 Variacion
Ventas Ventas
AAPP. 66.093.351 € 39,5% 114.709.216 € 47,5% 73,6%
Industria 86.715.814 € 51,9% 109.101.964 € 45,2% 25,8%
Servicios Financieros 14.383.003 € 8,6% 17.500.407 € 7,3% 21,7%
Total Ingresos por Cartera 167.192.168 € 100% 241.311.587 € 100% 44,3%
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En relacién al sector en el que el cliente desarrolla su actividad, el 47,5% de
los ingresos provienen del negocio con ‘Administraciones Publicas’ con un
incremento del 73,6% respecto a 2022, En términos absolutos se produce
un crecimiento muy significativo, de 48,6 Mn€. Gana peso, dado que casi la
totalidad de la actividad de Wairbut y Bilbomatica se lleva a cabo en este
sector. Por otro lado, aunque pierden peso, crecen igualmente en términos
absolutos el sector ‘Industria’, y el de 'Servicios Financieros’, un 25,8% y un
21,7% respectivamente.

Tras el analisis de las ventas, a continuaciéon, se analizan los gastos y
resultados a partir de la expresion completa de la cuenta de Pérdidas y
Ganancias y su comparativa con el ejercicio precedente.

La estructura de costes del Grupo muestra un afo mds la dependencia
existente de la partida de 'Gastos de Personal’ y 'Costes Directos’, que
suponen un 85,3% del total de Ia cifra de negocios. La partida de 'Gastos de
Personal’ sigue siendo, un afo mas, la mas relevante en la estructura de
gastos del Grupo. Con respecto a 2022 se incrementa un 38,8%, de 99,1
Mn€ a 137,6 Mn€. Este crecimiento se explica por el crecimiento de la
plantilla que es necesaria para poder desarrollar una actividad en expansion
y, en segundo lugar, por el esfuerzo llevado a cabo en la retencion de
talento en un momento de elevada competitividad por el mismo. El Grupo
sigue focalizando su esfuerzo en mantener una serie de iniciativas tanto de
caracter cualitativo como cuantitativo, consideradas estratégicas para
favorecer la retencién de talento, ya que se estima que esta competencia se
mantendrd en los proximos afios, por lo que se considera esencial
diferenciarse de los competidores en un area critica como ésta.

La partida de 'Costes Directos’ aumenta con respecto a 2022 (pasa de 40,7
Mn€ a 68,2 Mn€) aumentando igualmente su peso relativo con respecto a
los ingresos (24,4% en 2022 frente a 28,3% en 2023).

La partida 'Otros ingresos” aumenta con respecto a 2022 un 144,8% de 375
miles € a 918 miles €. En esta partida se incluyen, principalmente, servicios
diversos y al personal y también alguna subvencion, si bien durante 2023
no ha habido subvenciones derivadas de proyectos de 1+D+i relevantes, tal
y como se indica en el punto relativo a I+D+i del presente informe. En
cualquier caso, estos ingresos tienen un peso relativo minimo respecto al
total de ingresos.

En cuanto a la partida de ‘Gastos de explotacién’, se sigue manteniendo la
politica de control estricto de los mismos. En 2023 estos costes se han
reducido con respecto a 2022 tanto en términos absolutos, pasando de 11,6
Mn€ en 2022 a 11,2 Mn€ en 2023, como en términos relativos, de 6,9%
sobre el total de ingresos en 2022 a 4,6% en 2023. Las sinergias
alcanzadas en el proceso de integracion de Wairbut y Bilbomatica, si como
las estrictas politicas de gasto de esta tipologia, explican esta mejora tan
significativa y colocan al Grupo en una magnifica posicién competitiva.

El EBITDA obtenido en 2023 (25,2 Mn€) aumenta un 55,4% respecto al

obtenido en 2022 (16,2 Mn€). También aumenta, en términos relativos
(margen EBITDA) pasando a ser un 10,4%, frente al obtenido en 2022
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(9,7%). Un crecimiento mas que proporcional de los ingresos respecto a los
gastos ha propiciado una mejora significativa de eficiencia en la actividad
ordinaria del Grupo. El Grupo se ha centrado en el objetivo de aumentar la
rentabilidad, especialmente en las compafiias adquiridas en 2023, donde el
margen de mejora sigue siendo relevante una vez completado casi en su
totalidad el proceso de integracion en sus diferentes areas de aplicacion:
negocio, financiero, personas, procesos.

Las ‘Amortizaciones’ se incrementan con respecto a 2022 en términos
absolutos, pasando de 3,0 Mn€ a 3,6 Mn€ mientras en peso relativo se
reducen ligeramente, pasando de un 1,8% a un 1,5% sobre ingresos. Hay
que significar que esta partida de la cuenta de resultados estd muy afectada
por la aplicacion de la normativa NIIF al tener que reconocer los contratos
de arrendamientos de oficinas e instalaciones como un pasivo en el Balance
y reclasificar los gastos del ejercicio asociados a estos contratos a la partida
de amortizacion de la cuenta de resultados. En cualquier caso, el Grupo ha
ejecutado las inversiones necesarias para desarrollar su actividad en los
proximos afios, en linea con lo proyectado en el Plan de Negocio 2023-
2024.

La partida de 'Resultado extraordinario’ ha cerrado en -0,64 Mn€ a final de
2023. Corresponden principalmente con provisiones ante posibles
situaciones negativas futuras que puedan afectar a las cuentas del Grupo,
que la Direccidon ha querido anticipar al presente ejercicio una vez que se ha
detectado que hay una probabilidad mas o menos elevada de que se
produzcan.

Por Gltimo, el 'Resultado Financiero’ ha empeorado con respecto al ejercicio
precedente, pasando de -0,48 Mn€ a -1 Mn€ a final del ejercicio, un
incremento del 111%. Pese a que el Grupo ha reducido significativamente
su exposicion a la financiacion externa, el crecimiento intensivo de los tipos
de interés durante todo el afio, explica el incremento en esta partida. Pese a
este resultado negativo, la estrategia sigue siendo la misma: que el negocio
crezca, que la estructura de gastos necesaria para ese crecimiento sea
sostenible y que la organizacion sea capaz de generar tesoreria para reducir
esa dependencia de la financiacion externa y volver, asi, a niveles de
solvencia habituales en el Grupo.

El Resultado antes de Impuestos ha alcanzado un maximo histérico de 19,9
Mn€ y el Resultado después de Impuestos ha sido de 15,4 Mn€, un 50,6%
mas que el obtenido en 2022 (10,2 Mn€). El Margen Neto ha sido del
6,37%, por encima del obtenido en el ejercicio 2022 (6,10%).

Los resultados de la actividad del Grupo durante 2023 se pueden considerar
satisfactorios, con maximos histéricos en Ingresos, EBITDA y Beneficio
Neto. El Grupo no se ha apartado de sus planteamientos de preservacién
del margen y se ha esforzado en reducir gastos e invertir en asegurarse la
disponibilidad del talento necesario para un crecimiento ordenado. Se ha
continuado realizando un esfuerzo significativo de integracion,
reestructuracion financiera y contable y de negocio con el fin de llevar a las
nuevas empresas del Grupo a métricas de rentabilidad y estandares SCIIF
de Altia en el medio plazo. La mejora de resultados de Noesis en 2023
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continla y el esfuerzo de integraciéon que se ha realizado con Wairbut y
Bilbomatica se espera fructifique en una mejora considerable de los
resultados en los préximos afios. De este modo se espera aunar el
indudable interés del negocio adquirido con los nlmeros habituales del
Grupo dentro de una estrategia de crecimiento inorganico rentable.

Analisis Balance de Situacion.

El balance de situacion consolidado a 31 de diciembre de 2023, comparado
con el balance de situacion consolidado a 31 de diciembre de 2022 es el
siguiente:

Balance
Cifras en (€) 2022 2023 Variacion
Total Activo 143.616.926 153.157.538 6,6%
Activo No Corriente 62,405.109 59.772.406  -4,2%
Inmovilizado Intangible 52.015.765 51.274.286 -1,4%
Inmovilizado Material 5.469.544 5.134.004 -6,1%
Inmovilizadoe Financiero 1.619.433 1.652.257 2,0%
Activo por Impuesto Diferido 3.300.367  1.711.859  -48,1%
:Activo Corriente 81.211.817 93.385.132  15,0%
Existencias 620.962 1.157.126  86,3%
Clientes 47.771.510  65.133.671 36,3%
Otras Cuentas a Cobrar 704.674 696.056 -1,2%
IFT 665.702 494.694  -25,7%
Tesoreria 29.766.462 23.461.455  -21,2%
Periodificaciones 1.682.507 2.442.130 45,1%
TOTAL PASIVO 143.616.926 153.157.538 6,6%
Patrimonio Neto 61.347.220 73.441.602  19,7%
‘Pasivo No Corriente 4.364.584 15.021.393  244,2%
Provisiones a L/P 51.558 51.558 0,0%
Deuda financiera a L/P 4.005.320 14.675.865  266,4%
Pasivo por Impuesto Diferido 307.706 293.970 -4,5%
Pasivo Corriente 77.905.122 64.694.543  -17,0%
Provisiones a C/P 72.649 552.431  660,4%
Deuda Financiera C/P 36.449.795 10.906.060 -70,1%
Proveedores 15.304.517  20.794.998  35,9%
Otras Cuentas a Pagar 14.636.124  17.559.631 20,0%
Periodificaciones 11.442.037 14.881.423  30,1%

Las principales magnitudes del Balance corroboran la buena salud financiera
del Grupo, que dispone de recursos significativos, con un crecimiento en los
Fondos Propios del 19,7%. En 2023 se ha producido una reorganizacion de
parte de la deuda bancaria que se habia contratado para materializar las
operaciones corporativas de 2022, que consistid en la sustitucién de un
préstamo a corto plazo, por otro con vencimientos mensuales, el Gltimo de
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los cuales se producira en 2026. Esto ha provocado una mejora significativa
del Fondo de Maniobra (Activo Corriente - Pasivo Corriente), que ha pasado
de 3,3 Mn€ a final de 2022 a 28,7 Mn€ a final de 2023. La diferencia en la
deuda financiera entre 2022 y 2023 es saneamiento de deuda llevada a
cabo durante el ejercicio (-14,4 Mn€)

El Balance ha crecido un 6,6% con respecto a 2022 (pasa de 143,6 Mn€ a
153,2 Mn€). En el Activo Corriente las mayores variaciones se han
producido en ‘Clientes’ (+17,3 Mn€), 'Tesoreria’ (-6,3 Mn€) vy
‘Periodificaciones’ (+759 miles de euros) y en el Activo No Corriente en
‘Activo por Impuesto Diferido’ (-1,6 Mn€). El Patrimonio Neto aumenta
+12,1 Mn€ reforzando alin mas la sélida posicién financiera del Grupo. En lo
que respecta al Pasivo Financiero, las variaciones han sido: +10,6 Mn€ en
‘Deuda financiera a largo plazo’, y -25,1 Mn€ en 'Deuda financiera a corto
plazo’ por la reestructuracion de la deuda descrita anteriormente. Se
producen variaciones significativas en el Pasivo Corriente en 'Cuentas a
pagar’ (+2,9 Mn€), que reflejan las mayores obligaciones del Grupo en
materia fiscal y de seguridad social por el aumento de actividad, plantilla y
salarios, ‘'Proveedores’ (+5,5 Mn€), por el mismo motivo, vy
‘Periodificaciones’ (+3,4 Mn€). El reto es seguir transformando esta
estructura financiera en una estructura mas balanceada, mas parecida a la
tradicional de Altia, que siga actuando como una palanca que acelere un
crecimiento sdlido y sostenible del negocio.

La partida de Clientes ha aumentado un 36,3% con respecto a 2022,
principalmente empujada por el aumento de la actividad del Grupo y por la
ejecucién de proyectos de mayor envergadura, mas complejos, que hacen
que el proceso de facturacion no se lleve a cabo de una manera tan directa
y correlacionada con el gasto incurrido necesario para ejecutar el mismo, lo
que genera un mayor impacto via ‘work in progress’ en esta partida en
particular y en el Balance en general.

Los Fondos Propios del Grupo han seguido creciendo en la linea de lo
acontecido en los ejercicios precedentes, lo que permite continuar, por un
lado, con la politica de reinversion y crecimiento del negocio, y, por otro
lado, dentro de la prudencia logica, permite plantear la aplicacién de una
politica de dividendos que conlleve que una parte significativa del beneficio
se traspase a los accionistas, sin generar tension alguna en la Tesoreria.

Con respecto al Pasivo, hay que resefiar, el significativo aumento de la
deuda a largo plazo acontecida en el ejercicio (+10,6 Mn€ en total) por la
reestructuracion de la deuda antes indicada. También el incremento de la
partida de 'Periodificaciones’ que aumenta en 3,4 Mn€ hasta los 14,8 Mn€,
que se corresponden con facturaciones anticipadas de fases iniciales de
proyectos, que se ejecutaran durante 2024,

Por Ultimo, en relacion a la Deuda Financiera Neta (diferencia entre Deuda y
Tesoreria), la devolucion en 2023 de parte de los préstamos vigentes en
2022 provoca que este indicador mejore, pasando de +10,1 Mn€ en 2022 a
+2,2 Mn€ en 2023 (mas cerca de que la caja iguale a la deuda). El esfuerzo
realizado durante el ejercicio 2023 en este sentido ha sido muy relevante.
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En conjunto, la situacion a cierre 2023 es satisfactoria en cuanto a solidez y
solvencia del balance si consideramos el entorno en el que el Grupo ha
desarrollado su actividad durante el ejercicio. Las principales magnitudes
(rentabilidad, fondos propios, tesoreria) obtenidas en 2023 confirman la
salud econdomica y financiera del Grupo en un entorno econdmico de
extremada dificultad. Si a ese analisis le incorporamos magnitudes
comparables con el resto de compafias del sector, es evidente que los
resultados obtenidos son sensiblemente mejores a los de la mayor parte de
los competidores. El ejercicio 2024 se presenta con muchas incognitas,
pero, independientemente del contexto macroeconémico, el Grupo seguirad
aplicando las politicas de gestion que le han permitido llegar hasta aqui con
una posicion tan solvente.

Informacién no financiera y diversidad a nivel
consolidado.

Al considerarse Altia una Entidad de Interés PUblico y superar el nimero
medio de trabajadores empleados la cifra de 250, segln establece la Ley
11/2018 de 28 de diciembre en materia de informacién no financiera y
diversidad, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido
de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2010 y la Ley 22/2015 de Auditoria de Cuentas, la Sociedad tiene la
obligacidn de preparar un estado de informacioén no financiera que contenga
informacion necesaria para comprender la evolucién, los resultados y la
situacion de la Compafia, y el impacto de su actividad respecto, al menos, a
cuestiones medioambientales y sociales, al respeto de los derechos
humanos y a la lucha contra la corrupcion y el soborno, asi como relativas
al personal.

No obstante, tal y como establece el articulo 262.5 de la Ley de Sociedades
de Capital, una sociedad dependiente perteneciente a un Grupo estd
dispensada de la obligacion de elaborar el estado de informacién no
financiera si la sociedad y sus dependientes, estan incluidas en el informe
de gestion consolidado de otra empresa que contenga ese estado de
informacién no financiera. Altia es cabecera del Grupo Altia y, a su vez,
pertenece al Grupo Boxleo por lo que a titulo individual se acoge a esa
dispensa y no incluye esta informacién en su Informe de Gestion individual.

El Grupo Boxleo deposita sus cuentas en el Registro Mercantil de A Corufia.
La obligacion de presentar cuentas consolidadas corresponde estrictamente
a Boxleo Tic S.L como sociedad cabecera y Altia, como tal, estaria
dispensada segun lo establecido en los articulos 43.1, 20 del Cddigo de
Comercio y el ya mencionado 265.2 de la Ley de Sociedades de Capital.

Sin embargo, dado que las acciones de Altia cotizan en BME Growth, en su
dia se decidio, por mayor transparencia y para trasladar al mercado una
imagen mas completa e integrada de Altia y de las actividades que realiza
directa e indirectamente mediante sus sociedades dependientes, que el
Grupo formado por Altia y sus sociedades dependientes consolidase también
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sus cuentas y elaborase y publicase los correspondientes estados
financieros consolidados. La publicacion se realiza en la pagina web de BME
Growth y en la de Altia. No se depositan en el Registro Mercantil al ser la
formulacién voluntaria y no encontrarse ese caso entre los de depésito
preceptivo.

En este informe de gestion consolidado de 2023 se incluye, segun permite
el articulo 49.7 del Cdédigo de Comercio, el estado de informacién no
financiera del Grupo encabezado por Altia y compuesto ademas de por ésta,
por sus sociedades dependientes, mediante la remision a la Memoria de
Sostenibilidad e Informacion No Financiera 2023, que se adjunta a
continuacion de este informe de gestion consolidado. Dicha Memoria
contiene la informacion no financiera exigida en la legislacién mercantil para
ese estado, para lo cual se ha utilizado una tabla de equivalencias, que sera
verificada por un prestador independiente de servicios de verificacién. De
esta manera, y al publicarse los estados consolidados del Grupo Altia en la
pagina web de BME Growth y en la de la propia Altia, el estado de
informacion no financiera sera accesible de manera general, facil y sin coste
alguno.

El Grupo esta comprometido con el establecimiento en su organizacion los
marcos adecuados para prevenir y combatir cualquier forma de
discriminacion, ya sea por cuestion de género, raza, religion, orientacion
sexual o discapacidad, asi como para impulsar en su personal una cultura
de respeto de la igualdad de derechos, a través de la promocion y difusion
de medidas justas, imparciales y equitativas. En esta materia, uno de los
objetivos del Grupo para los préximos ejercicios es continuar mejorando sus
indicadores de personal contratado con discapacidad o en riesgo de
exclusién social, contribuyendo a su insercion laboral y a dignificar sus
condiciones de trabajo. Por ultimo, se hace constar de manera expresa que
al 31 de diciembre de 2022 el Grupo cumple con la nueva normativa
reguladora aplicable establecida por el Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de
marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion.

Acontecimientos posteriores al cierre.

No existen otros hechos posteriores dignos de ocurridos desde el 31 de
diciembre de 2023.

Evolucidn previsible del Grupo.

El entorno en el que opera el Grupo presenta numerosas oportunidades en
comparacién con otros sectores, al estar ‘lo tecnolégico’ en constante
crecimiento tanto para la sociedad como para las empresas. Especialmente
hoy en dia, debido a la complicada situacién econémica, la tecnologia
resulta fundamental para optimizar los procesos de las empresas y lograr
que estas mejoren su eficiencia. También para el desarrollo personal de los
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individuos y global de paises y sociedad en general.

Por otro lado, la cuota de mercado del grupo Altia es todavia muy pequefia,
con lo que el campo de crecimiento es elevado y no se presenta la
vulnerabilidad de las empresas que tienen que defender de la competencia
una cuota relevante.

El Grupo Altia no tiene una especial concentracion ni a nivel de clientes, ni a
nivel de tecnologia. En este contexto, los principales riesgos que la Sociedad
ha identificado en 2023 han sido:

- Ciberseguridad/ataques cibernéticos. Como organizacién que basa su
actividad en la tecnologia, el Grupo tiene que ser especialmente
cauteloso con esta cuestion, que constituye también una linea de
actividad propia. La aplicaciéon de severas politicas de ciberseguridad
se plantea como una politica totalmente necesaria para que los
planes de desarrollo del Grupo se puedan llevar a buen término, en
un entorno en el que los ataques cibernéticos cada vez son mas
habituales y a mayor escala, en especial desde el inicio de la guerra
de Ucrania.

- Incumplimiento de la normativa que afecta a la actividad del Grupo.
La globalizacion de la economia y el cada vez mas exigente entorno
normativo en el que las compafiias tienen que desarrollar su
actividad, estan obligando a las organizaciones a mejorar su
transparencia, a identificar y mitigar los riesgos de su actividad,
aumentar su grado de cumplimiento de las normas que le aplican y a
dar respuesta a todos sus grupos de interés. El Grupo sigue
desarrollando un considerable esfuerzo para posicionarse como una
entidad socialmente responsable y asi aportar el mayor valor posible
a todos los grupos relacionados con su actividad.

- Escasez de capital humano cualificado. La creciente demanda de
perfiles tecnolégicos para cualquier negocio, actividad o sector, estd
complicando el acceso al talento en una actividad en la que este
aspecto es critico dado que el principal activo del Grupo reside en la
alta cualificacién técnica y profesional de las personas que lo
integran. Una inadecuada gestion del talento (captacion, retencién,
politicas retributivas, desconexion digital, plan de carrera, beneficios
sociales, planes de compensacion, etc.) podria suponer que el Grupo
no disponga de los profesionales adecuados para la consecuciéon de
sus objetivos. En este sentido, tal y como se ha comentado
previamente en el presente Informe, el Grupo Altia esta prestando
especial atencion a esta cuestion, apostando de una manera decidida
por mantener el talento tecnoldgico del que dispone a través de las
politicas comentadas, aunque eso suponga una cierta reduccién en
sus margenes en el corto plazo, tal y como ha sucedido este afio.

- Desafios relacionados con adquisiciones. Especialmente activa en los
Ultimos afios y con vocacion de incorporar al Grupo empresas o
negocios con buena base y que encajen en los planteamientos de
Altia, el riesgo para el Grupo no solo reside en una buena seleccion y
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en la ejecucion de la transaccion sino, basicamente, en poder realizar
un proceso de integracién que no se dilate en el tiempo y que
aproveche al maximo todas las virtudes de la adquirida para que la
operacion no se limite a una mera yuxtaposicidn de negocios y cifras.
Los resultados de las operaciones corporativas realizadas hasta la
fecha avalan la ejecucion del Grupo en este tipo de procesos, pero ho
garantizan el éxito de aquellos que se vayan a llevar a cabo en el
futuro, de ahi que el riesgo aqui identificado sea uno de los
principales a los que se enfrenta la organizacion y esté muy presente
en la organizacion.

El Grupo va a seguir firme en su modelo de negocio a través de una mezcla
de sus virtudes tradicionales (orientacién al cliente, estabilidad accionarial,
alta cualificacion de los recursos humanos y del equipo directivo, cuentas
saneadas, costes de estructura inferiores a los de nuestros competidores,
politica financiera orientada a la optimizacion del fondo de maniobra) y de
las nuevas iniciativas adoptadas (fomento de la cultura colaborativa y las
sinergias entre diferentes areas de la organizacion y en especial las que se
obtienen por la integracion de Noesis, Wairbut y Bilbomatica, enfoque hacia
areas y tecnologias con mejor posicionamiento y mayor capacidad de
crecimiento futuro como la IA, Ciberseguridad o Data Analytics, politicas
encaminadas a la captacion y retencion de talento, a la internacionalizacién
y a la implantaciéon de mayores sistemas de control y, finalmente, asuncién
progresiva de normas y recomendaciones exigidas a empresas cotizadas en
mercados secundarios oficiales, incluso por encima de las estrictamente
obligatorias para las cotizadas en BME Growth). El Grupo esta convencido
de que la prestacion de servicios avanzados en tecnologias de la
informacién y comunicaciéon no solo tiene un gran recorrido en el mercado,
sino que, cada vez, la demanda de este tipo de servicios va a ser mayor.

Las presentes cuentas anuales se pueden considerar satisfactorias. Son una
buena base para seguir incrementado las ventas, para mantener una
cartera diversificada, para continuar internacionalizandose, para poco a
poco seguir recuperando los niveles de rentabilidad que la Sociedad ha
tenido histéricamente y, por supuesto, para seguir generando caja e
incrementando la solvencia via aumento de Fondos Propios, asi como
recuperar los niveles de Fondo de Maniobra en los que habitualmente la
Compafiia ha ido desarrollando su actividad. Pese a las dificultades
inherentes a todo crecimiento inorganico, creemos que Altia esta
demostrando un uso eficiente de la capacidad de endeudamiento que le
permite su solvencia y trayectoria y, como deciamos antes, la conjugacion
de una buena eleccién en las de adquisiciones y una buena ejecucién en las
integraciones. Ese crecimiento inorganico debe servir para acelerar la
consecucion de los objetivos estratégicos, entre los cuales figura como
protagonista mantener los margenes tradicionales del Grupo.

En un entorno de incertidumbre extrema como el actual, el Grupo mantiene
una gran cautela sobre la evolucién de la economia, siendo la prudencia en
cuanto a inversiones y nuevos negocios, su guia de actuacién, pero sin
dejar de intentar aquéllas que se consideran especialmente atractivas y que
encajen en términos de rentabilidad e integracién El reto sigue siendo
consolidar la imagen de marca dentro del sector y crecer de manera
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ordenada y sostenible, para poder acometer mds proyectos y de mayor
envergadura.

Actividades en materia de Investigacion y Desarrollo
e Innovacion Tecnoldgica.

Durante el ejercicio 2023 el Grupo no ha realizado actividades de
Investigacion y Desarrollo, pero si de Innovacion Tecnolégica. Las
actividades se han centrado en mejorar las funcionalidades de los productos
propios (Altia Mercurio, Altia Control Tower, NTX...) para adaptarlos a las
nuevas necesidades que el mercado de este tipo de productos demanda, vy,
por otro lado, para dotarlos de aspectos novedosos y diferenciales en
relacién a los productos con los que compiten.

Uno de los pilares futuros de la estrategia del Grupo es apostar por los
productos propios por lo que el Grupo profundizara en los préximos afios en
este tipo de actividades de innovacion.

Adquisicion de acciones propias.

La Sociedad Dominante tenia 137.727 acciones propias en cartera al 31 de
diciembre de 2023 con un coste en libros de 144.533 euros, representativas
de un 0,200% de su capital social (12.915 acciones propias al 31 de
diciembre de 2022 con un coste en libros de 335.790 euros, representativas
del 0,1878% de su capital social).

31,12,23 31.12.22

N° Acciones|Valor Contable | N° Acciones| Valor Contable

Alinicio del periodo 12.915 335.790 10.517 277.650

(+) adquisiciones 3.729 115.643 10.681 271.380

() ventas (3.129) (92.805) (8.283) (211.809)

Ajustes variacion de valbr - - (1.431)

Split 135.150 358.628 12.915 335.790
(+) adquisiciones 58.538 205.579
(-} ventas (55.961) (203.089)
Ajustes variacion de valor - (216.585)

Alfinaldel periodo 137.727 144,533 12,915 335.790

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 148 c) de la LSC y con cargo
a reservas libres se ha establecido en el patrimonio neto una reserva
equivalente al importe de las acciones propias computado en el activo, que
se mantendra mientras las acciones no sean enajenadas.
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Liquidez, recursos de capital e instrumentos
financieros.

A fecha de cierre del presente ejercicio, las inversiones financieras a corto y
a largo plazo existentes en el activo del balance son minimas y se
corresponden con préstamos a sociedades del grupo, fianzas y depositos,
por lo que no se considera relevante el riesgo financiero asociado a las
mismas.

Los Fondos Propios del Grupo a cierre del ejercicio ascienden a 73,4 Mn€
(+12,1 Mn€ con respecto a 2022), mientras que la deuda financiera (suma
de corto y largo plazo) suma 26,2 Mn€, lo que supone una disminucion de
14,4 Mn€ con respecto al cierre de 2022.

A cierre de 2023 la Tesoreria era de 23,5 Mn€ por lo que la situaciéon de
deuda financiera neta (deuda-tesoreria) ha mejorado al disminuir al mismo
tiempo la deuda externa, pasando de 10,1 Mn€ a final de 2022 a 2,2 Mn€ a
final de 2023. El esfuerzo realizado en saneamiento de la deuda externa ha
sido muy grande: por un lado, se ha conseguido devolver la totalidad de
uno de los préstamos con entidades financieras solicitado para la
adquisicion de las sociedades incorporadas al Grupo en 2022; y, por otro
lado, se ha reestructurado el otro con un horizonte temporal a 3 afos vista.
Estas operaciones y la generacion de caja han provocado que el Fondo de
Maniobra haya pasado de 3,3 Mn€ a cierre de 2022 a 28,7 Mn€ a final de
2023.

La liquidez durante el ejercicio 2023 se ha reducido en -6,3 Mn€ con
respecto a 2022 hasta los 23,4 Mn€, 6,7 Mn€ mejor de lo planificado en
Plan de Negocio, que apuntaba a un cierre en esa partida de 16,7 Mn€,
Desde ese punto de vista, el Grupo ha tenido una actividad durante este
ejercicio eficiente en relacion a la prevista, con una generacion de flujos por
sus actividades de explotacion de 14,4 Mn€, una variacion de flujos de
actividad de inversion de -2,9 Mn€ y una variacion por las actividades de
financiacién de 17,8 Mn€, que se explica por la devolucion parcial de los
préstamos recibidos para las compras de empresas realizadas en 2022.

No existen obligaciones, ni operaciones fuera de balance que puedan tener

un efecto sobre la evolucidn de la liquidez del Grupo por lo que se espera
que continte la evolucién positiva de la misma en los proximos ejercicios.

Informacién sobre los aplazamientos de pago
efectuados a acreedores comerciales.

A continuacion, se detallan los aplazamientos en los pagos realizados a
proveedores y acreedores.
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2023 2022

Periodo medio de pagoe a proveedores 53 48
Ratio de operaciones pagadas 57 52
Ratio de operaciones pendientes de pago 39 25

IMPORTE (euros) | IMPORTE (euros)
Total pagos realizados 65.045.143 49.720.888
Total pagos pendientes 16.565.242 10.157.353

(a) De acuerdo con lo establecido la Ley 1¥2013, de 26 de julio, de medidas de apoyo al emprendedory de
estimulo del crecimiento y de la creacién de empleo, que modificd la Ley 3/2004, el plazo maxmo legal de pago es
de 30 dias, ampliable en su caso mediante pacto entre las partes, con el limite de 60 dias naturales.

Facturas pagadas en un perioedo inferior al

maximo 2023 2022
Volumen monetario 32.614.215 28.218.084
Namero de facturas 10.334 7.641
Porcentaje sobre eltotalde pagos realizados 50,14% 56,75%
Porcentaje sobre eltotalde facturas 69,50% 81,26%

El volumen de facturas pagadas dentro del plazo legal asciende a
32.614.215 euros en el ejercicio 2023, que corresponde con un total de
10.334 facturas y que supone un 69,50% sobre el total de facturas pagadas
y un 50,14% sobre el volumen monetario total de los pagos efectuados.

La politica de pagos general del Grupo cumple con los periodos de pago a
proveedores comerciales establecidos en la normativa de morosidad en
vigor. En la actualidad, el Grupo esta desarrollando medidas para tratar de
reducir el periodo de pago en aquellos muy limitados casos en los que se ha
superado el plazo maximo establecido. Dichas medidas se centrarédn en
reducir los periodos de los procesos de recepcidn, comprobacion, aceptacion
y contabilizacién de las facturas (potenciando el uso de medios electrénicos
y tecnoldgicos), asi como en la mejora del procedimiento de resolucién de
incidencias en estos procesos.

Este Informe de Gestion ha sido formulado con fecha 27 de marzo de 2024.
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Este informe se ha elaborado utilizando como referencia los Estindares GRI, y conforme a lo requerido en la
Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacién no financiera y diversidad y el Reglamento

Delegado UE 2021/2178 de 6 de julio de 2021 y posteriores respecto a las actividades econdmicas
sostenibles.

Calle Vulcano, 3 {ICARIA I1l), 15172 Oleiros (A Corufia)
[+34] 981 138 847

[+34] 981 138 848

info@altia.es

www.altia.es

Publicacién con periodicidad anual.

Se procede a la presentacién y verificacion de esta memoria de sostenibilidad e informe de informacién no
financiera 2023 en el transcurso de la auditoria de verificacion realizada por la entidad verificadora TUV
Rheiland con fecha 18 a 22 de marzo de 2024.

Las cuentas de la compafiia son auditadas por Deloitte, S.L. Por su parte KPMG realiza la funcién de auditoria
interna bajo la supervision directa de la Comisién de Auditorfa. Asimismo, Det Norske Veritas, , TUV Rheiland,
OCA Global y SGS verifican los datos ambientales, de calidad y servicio Ty Applus, OCA Global y SGS los datos
de seguridad de la infermacién a través de auditorfas anuales para el cumplimiento de I1SO 9001, IS0 14001,
1SO 20000, ISQ 27001, 1SO 27017, 1SO 27018, 1SO 22301,GHG Protocol y Esquema Nacicnal de Seguridad.
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INTRODUCCION NUESTRA COMPARIA NUESTRO COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Alcance

Compromiso transparente con la sostenibilidad

En esta Memoria de Sostenibilidad, presentamas la evolucién, los logros y los desafios
a los que nos hemos enfrentado en el ejercicio fiscal correspondiente al afio 2023 en
materia de sostenibilidad, que abarca desde el 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre
de 2023. Este informe no solo refleja nuestro desempefio, sino que también detalla el
enfogue de gestion adoptado para abordar los impactos mas significativos en nuestros
grupos de interés y en nuestro entorno.

Partiendo de los desafios identificados en informes de sostenibilidad anteriores, este
informe destaca los avances realizados durante el afio 2023. Hemos mejorando nuestra
capacidad de medicion y divulgacién para abordar de manera méas completa los
impactos de nuestras operaciones.

Aungue Altia se integra en un grupo empresarial y es una sociedad dependiente de la
cabecera del grupo, los datos que aqui se presentan se refieren a su actividad individual
y la de sus filiales. La comparabilidad se realiza entre periodos y de forma directa

mediante indicadores de gestion en los que se reflejan valores de dos o0 mas ejercicios.

Evaluamos la elegibilidad de nuestras actividades seguln los criterios de la taxonomia

europea, asegurando su alineacion con los objetivos de mitigacidn y adaptacién.

Con este enfoque transparente y riguroso, reafirmamaos nuestro compromiso con la
sostenibilidad y la rendicion de cuentas.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S}
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“Enfoque
transparente y
riguroso”

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera



@ Documento firmado electrdnicamente a través de Docuten.Cdédigo CSV: 3b1207b2cé6bc4edd9d5£1103125b91a6

INTRODUCCION NUESTRA COMPAIR{A NUESTRO COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO {G)

Nuestro enfoque se basa en los principios fundamentales del
Global Reporting Initiative (GRI)

En Altia, nos comprometemos a elaborar nuestra Memoria de Sostenibilidad de
acuerdo con los estdndares del Global Reporting Initiative (GRI), en cumplimiento de lo
establecido en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacién no
financiera y diversidad, y el Reglamento Delegado UE 2021/2178 de 6 de julio de 2021
respecto a las actividades econdmicas sostenibles y posteriores,

Estos principios nos guian en la elaboracion de nuestra Memoria de Sostenibilidad y
reflejan nuestro compromiso con la transparencia, la responsabilidad vy el desarrollo
sostenible en todas nuestras actividades empresariales.

Inclusividad
Reconocemos la importancia de la participacion de todas las partes interesadas en el proceso de
elaboracién de nuestra Memoria de Sostenibilidad. Nos comprometemos a involucrar a
empleados, inversores, proveedores, comunidades locales y otros grupos relevantes para

identificar y abordar los temas mas importantes para nuestra sostenibilidad.

Relevancia
Nos centramos en informar sobre los temas que son materiales para nuestra organizacién vy
relevantes para nuestras partes interesadas. Identificamos y priorizamos los temas que tienen
un impacto significativo en nuestra sostenibilidad y en el logro de nuestros objetivos ESG

(ambiental, social y de buen gobierno) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible {ODS) de las
Naciones Unidas.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (£) MARCO DE REPORTE Y DATOS 6

I Claridad

Nos comprometemos a presentar nuestra Memoria de Sostenibilidad de manera clara y
comprensible para nuestras partes interesadas. Utilizamos un lenguaje sencillo y evitamos jerga
técnica para asegurar que la informacién sea accesible para todos.

| Fiabilidad
Garantizamos la precision y la integridad de la informacién presentada en nuestra Memoria de

Sostenibilidad. Utilizamos métodos de recopilacidn de datos fiables y documentamos nuestros
procesos de elaboracion de informes para asegurar |a confiabilidad de la informacién.

l Verificabifidad

La informacién incluida en la memoria puede ser verificada por terceros, v los datos recogidos
estan respaldados por la documentacion y sistemas de control pertinentes.

Comparabilidad
Nos esforzamos por permitir fa comparacién entre diferentes periodos de tiempo y entre
organizaciones similares. Utilizamos los principios para la elaboracién de informes recogidos

dentro del GRI 1 Fundamentos y proporcionamos datos histéricos para facilitar el seguimiento
de nuestros progresos en materia de sostenibilidad.

Oportunidad

Nuestra Memoria de Sostenibilidad se publica con los datos del ejercicio 2023, manteniendo una
practica rigurosa de reporting durante los dltimos 11 afios. Nos comprometemos a mantener
regularmente su publicacién con una periodicidad anual, asegurando que nuestras partes
interesadas puedan acceder a la informacion de manera efectiva y oportuna para respaldar sus
procesos de toma de decisiones.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Carta del presidente

Desde la publicacion de nuestra primera Memoria de Sostenibilidad hemos sido
testigos de cémo nuestro compromiso con los criterios ESG {(ambiental, social y de buen
gobierno} ha evolucionado y ganado una mayor relevancia en nuestra actividad,
reflejando nuestra apuesta por una gestion empresarial responsable y sostenible.

En un mundo cada vez mas consciente de los desafios en estas areas, es fundamental
que las empresas asumamaos un papel activo a la hora de ser agentes de cambio que
contribuyan con su actuacion a la construccidn de un futuro mas equitativo, prospero y
sostenible para todos.

En Altia estamos firmemente comprometidos con este propdsito. Siempre hemos
creido que nuestra responsabilidad como empresa va mas alla de la mera bisqueda de
beneficios econdmicos y que debemos actuar de manera responsable y ética en todas

nuestras operaciones.

La publicacion de la Memoria de Sostenibilidad 2023 del grupo Altia, como ya he
comentado en anteriores memorias, es el reflejo de nuestro compromiso con la
transparencia, la sostenibilidad econémica y financiera y la mejora continua en todas las
areas de nuestra actividad.

Los solidos resultados obtenidos durante el ejercicio 2023 reflejan no solo nuestra
capacidad para afrontar desafios, sino también para identificar y aprovechar las

numerosas oportunidades que se presentan en nuestro camino.

Confiamos plenamente en la capacidad de nuestro Grupo
para navegar en un entorno empresarial cada vez mds
dinamico y competitivo

IMPACTO EN LO SOCIAL {S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 7

Quiero destacar el sélido crecimiento de nuestra cifra de negocio, que este afio ha
llegado a los 241 millones de euros, un 44% mas que la obtenida en 2022, gracias al
crecimiento orgdnico, al éxito de la integracion de Wairbut y Bilbomatica y al continuo
desarrollo en areas estratégicas como la ciberseguridad, la analitica de datos, la
inteligencia artificial y los servicios en la nube. Las sinergias derivadas de los procesos
de integracion de los dltimos afios han fortalecido nuestros resultados de manera
generalizada, con crecimiento en los ingresos y una mejora en la rentabilidad lo que
demuestra la efectividad de nuestra estrategia y el compromiso de todo el equipo
humano con ios objetivos del Grupo. El Ebitda ha superado las previsiones que nos
habiamos marcado en el Plan de Negocio en vigor (23,3 Mn€) hasta llegar a los 25,2
millones de euros, un 55% de lo obtenido en 2022 vy el Beneficio Neto ha llegado hasta
los 15,4 millones de euros, superando el objetivo del Plan de Negocio (14,6 Mn€) y
batiendo todos los registros obtenidos por el Grupo desde su constitucién.

En relacion a las cifras obtenidas, también quiero resaltar el enorme esfuerzo realizado
en el desempeifio financiero durante el afio, con una reduccién muy significativa de la
deuda muy cercana a los 14 millones de euros. Pese a ello, el Grupo ha conseguido
cerrar el ejercicio con 24 millones de euros en activos liquidos, muy por encima de los
17,4 millones que se habia fijado como objetivo este afio.

En Altia, la tecnologia e innovacion son pilares fundamentales de nuestro éxito. Estamos
comprometidos a desarrollar soluciones preparadas para el futuro, que no solo
aborden las necesidades actuales de nuestros clientes, sino que también anticipen y se
adapten a los cambios futuros. Queremaos ser protagonistas activos de un futuro digital
inclusivo y sostenible, donde la tecnologia sea una fuerza para el bienestar de la

sociedad en general y de las personas en particular.

Y si hablo de personas, debo destacar que nuestro equipo humano es el talento que nos
impulsa. Formamos una entidad global comprometida con nuestras personas.
Reconocemos que son el motor de nuestra organizacién, por lo que nos esforzamos
constantemente en ofrecer un entorno de trabajo atractivo, flexible y equitativo que

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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fomente el crecimiento profesional y personal. Nos esforzamos en ser una organizacién
inclusiva, diversa y ética, donde cada individuo pueda desarrollarse plenamente vy
contribuir al éxito colectivo.

Alo largo de nuestra historia, hemos desarrollado estructuras de gestién y liderazgo
sdlidas, trabajando con transparencia, rigor, ética e integridad en cada decisidon que
hemos tomado. Creemos firmemente que la confianza y el liderazgo son fundamentales
para un buen gobierno corporativo y para construir relaciones sélidas y duraderas con
todos nuestros grupos de interés.

En Altia entendemos la importancia de crear valor con tode lo que hacemos. Por eso,
integramos los criterios ESG de manera transversal en nuestra estrategia empresarial,
asegurando que cada accién que llevamos a cabo tenga en cuenta su impacto
ambiental, social y de buen gobierno. Nos enorgullece ver cémo estos principios han
evolucionado y ganado relevancia en nuestra empresa a lo largo de los afios. Con el
objetivo de aumentar nuestro impacto y asegurar una gestion sostenible a largo plazo,
hemos establecido una Coordinacidn de Sostenibilidad y estamos integrando los
criterios ESG en toda nuestra estrategia empresarial. Este enfoque nos guiara en los
préximos afios y nos ayudara a mantenernos alineados con nuestros valores y objetivos
de sostenibilidad.

Por dltimo, quiero agradecer a todas las personas que forman parte del grupo Altia su
trabajo y dedicacién, asf como a nuestros clientes que confian en nosotros para resolver
sus retos tecnolégicos. Sigamos avanzando con determinacién y pasién en este
emocionante viaje hacia el desarrollo personal y profesional, la innovacién y el
compromiso.

Constantino Fernandez - Presidente del Consejo de Administracién

IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 8

“Nos esforzamos por crear
una industria tecnoldgica
mas equitativa y
comprometida con los
derechos humanos, donde
todas las personas tengan la
oportunidad de crecery
prosperar.”

2023 Memoria de Sastenibilidad e informacion no financiera
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2023 en cifras

Los datos mas relevantes que proporcionan una vision de nuestro crecimiento.

Talento .

#3500 I

27,1% 72,9%
PERSONAS

MUJERES HOMBRES

Acciones

Formacidn Acciones sociales
+122.900 +30
HORAS INICIATIVAS

IMPACTO EN LO SOCIAL (S)

Cifra de negocio

241,3 wne

Con respecto el periodo anterior

+44,3%

Evolucion de
ingresos

2413

1671
129,96 1259

2020 2021 2022 2023
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Beneficio Neto

15,3 Mn€

EBITDA

25,2 wine

Evolucion de la
capitalizacion

2930

1556 1816 178V

2020 2021 2022 2023
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Somos Altia \ e

NUESTRO GRUPO DE UN VISTAZO

Cotizando desde 2010

BME

GfOWth 9 Paises

Cerca de 30 localizaciones

+1.000

Clientes internacionales 29 Afos

lideres en sus sectores de experiencia

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera



m Documento firmado electrénicamente a través de Docuten.Cddigo CSV: 3b1207b2c6bc4edd9d5£1103125b91aé

INTRODUCCION NUESTRQ COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Descripcion del Grupo

Altia se fundé en 1994 con la firme conviccidn de que la tecnologfa serfa una pieza clave
a la hora de transformar el futuro y generar un impacto positivo en la sociedad.

A lo largo de los afios hemos crecido de manera constante y sostenible, manteniendo
la ilusién de lo que adn esta por llegar. Hoy en dia, estamos orgullosos de nuestra
presencia en 9 paises, del equipo que forman cerca de 3.600 profesionales y de ofrecer
nuestros servicios a mds de 1.000 clientes globales, siempre con el compromiso de
seguirimpulsando la innovacién y de crear un mundo mejor a través de la tecnologia.

Somos tecnologia
Somos talento
Somos innovacion
Somos confianza
Somos impacto
Somos Altia

= ———————— - Y] RS E——
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“Nos mueve un claro propdsito: crecer
haciendo crecer, y hacerlo de forma sostenible
y duradera.

Hemos acompafiado a distintas organizaciones en su desarrolio tecnoldgico, en sus
retos en el dmbito de la transformacion digital. Estoy convencido de que lo mejor estd
por llegar y de que el peso de la economia digital seguira creciendo en los préximos

afios.

Esperamos estar a la altura de los importantes desafios de los tiempos que vienen.

Siempre encontraran en nosotros compromiso e ilusién por lo que hacemos.”

Constantino Fernandez - Presidente del Consejo de Administracion

Altia Consultores, S.A. (en adelante, Altia, la Compafifa o la Sociedad) es la cabecera del
grupo Altia (en adelante, “el Grupo” o “grupo Altia”) y su actividad se enmarca en el
sector de las Tecnologias de la Informacién (en adelante “TIC” o “sector TIC”).

Altia es una compafiia espafiola independiente de consultoria y prestacién de servicios
perteneciente al sector TIC, que desarrolla proyectos para practicamente la totalidad
de los sectores econdmicos y que enfoca su actividad comercial hacia grandes clientes,
aquellos con un gasto elevado en Tecnologfas de la Informacién o con un alto potencial
de implantacién de proyectos TIC.

Somos una “pieza intermedia” entre los fabricantes de
tecnologia y la implantacion de soluciones tecnoldgicas.
Tratamos de buscar las mejores soluciones tecnologicas,

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE {E) MARCO DE REPORTE Y DATOS i3

implementarias, adaptarias o desarrollarias, en el caso de
que no existan, para resolver los problemas y las necesidades
concretas de nuestros clientes.

Tenemos un enfoque end-to-end (de principio al fin); nuestros servicios pueden ir desde
la conceptualizacion de un proyecto, el disefio y desarrollo del mismo y su implantacion,
o el mantenimiento una vez que ya estd implantado.

Dentro del Grupo existe una elevada conciencia corporativa para que las inversiones
que sus clientes realicen, tengan el retorno esperado y se traduzcan en beneficios y/o
mejoras tangibles en sus procesos de produccidn y/o prestacién de servicios. En este
sentido, el grupo Altia ha acompafiado con éxito a sus clientes en sus procesos de
transformacion digital en sus 29 afios de historia.

Nuestro modelo de negocio se basa en la proximidad y el compromiso con nuestros
clientes.

Altia Consultores, S.A. (Altia) es la cabecera del grupo Altia del que actualmente
forman parte:

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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100% l

Bitbomatica

100% l 100% ¥ 500% i

100% # 100% l
Fxis nversiones en

Consultoria Informatica y Altia Agencia Chile Altia Logistic Altia Portugat Altia Andorra : Wairbut,
Tecnologfa, S.A.

Altia cotiza en e/segmento BME Growth de BMEMTFEquity Por otra parte, Altia no concibe su modelo de negocio sin tener presente el desarrollo

{6’/7 adelante BME G/‘OWth} desde el 1 de diciembre de 2010 profesional y humano de sus empleados y colaboradores, asi como la creacién de valor

/ tali 6n bursatil con I3 que cerré el eyérc/c/o 2023 ' para todos sus grupos de interés (clientes, empleados, accionistas, administraciones
a capitaiizacion ),

consolida a Altia como una de las compafijas de BME Growth

con mayor tamarno.

publicas, Inversores y supervisores). Presenta, pues, relevancia prioritaria al
desempefio social, econdmico y medioambiental y la atencién a accionistas, inversores,
supervisores de mercado y sociedad en general.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Estrategia corporativa

Nuestro éxito es crear mas oportunidades y crear mds valor
para todos los grupos de interés que participan en el
proyecto Altia

Los aspectos que representan los puntos fuertes de nuestro modelo de negocio y que
se consideran claves para continuar con el éxito obtenido hasta la fecha:

La experiencia del equipo gestor y del socio principal. Fortaleza y capacidad de
adaptacion al entorno cambiante que caracteriza al sector.

Internacionalizacidn. Aproximadamente el 50% del negocio se obtiene fuera de Espafia,
en mercados muchos de ellos tecnolégicamente avanzados, financieramente solventes

y con gran capacidad de desarrollo en los préximos afios.

Amplio portfolio de productos y servicios, muchos de ellos tecnoldgicamente avanzados
y con una prevision de implantacion masiva en los proximos afios, una cartera de
clientes y sectores diversificada que reduce |os riesgos de concentracion en estas dreas

y una presencia en mercados de gran consumo en servicios y productos tecnoldgicos.

Talento de los profesionales que componen los equipos. Cultura del esfuerzo y
orientacion tanto a clientes como a resultados.

Orientacién ‘real’ al cliente: cercania, calidez en el trato, compromiso, flexibilidad y
capacidad de ser diferenciales en las relaciones diarias con los consumidores de los
servicios que presta el Grupo. El objetivo es que el cliente perciba que ha tenido un
retorno de la inversidn realizada.

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNOC (G}
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Orientaci6n a resultados, entendiendo que cada operacién, proyecto... que se lleve a
cabo debe tener sentido econdmico y financiero en si mismo.

Sélida situacién financiera, lo que unido & una buena gestidn del capital circulante y a
una politica adecuada de restriccién del gasto y reduccién de la deuda, posiciona al
Grupo como uno de los mas rentables y exitosos del sector.

Flexibilidad y agilidad en la toma de decisiones operativas.
El valor de la accién de Altia en BME Growth, un “equity story” de éxito.
Incremento de las ventas recurrentes.

Exito en procesos de integracién anteriores que nos permiten ser optimistas de cara a
posibles procesos de esta indole que se pudiesen producir en el futuro.

Menores costes de estructura y un riguroso control de los gastos en relacidén a sus
competidores.

La entrada en clientes con gran potencial de uso intensivo de la tecnologia proporciona
al Grupo un amplio margen de crecimiento en proyectos en multiples tecnologias y
conocimientos funcionales.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Centros

Cerca de 30 localizaciones en 9
paises garantizan una fuerte
presencia y brindan al grupo Altia
la posibilidad de estar mds cerca

de sus clientes
.
-
Espafia EEUU o
A Corufia {Central Altia) Raleigh ® g ®
Alava
Alicante
Barcelona Andorra
Madrid Andorra la Vella
Palma de Mallorca
Pamplona Francia
Santa Cruz de Tenerife Bayana
Santiago de Compostela
Toledo Holanda
Vatencia Rotterdam
Valladolid
Vigo
Vigo - Datacenter Irlanda g
Vizcaya Dublin
Portugal Brasil .
Lisboa (Central Noesis) Rio de Janeiro
Coimbra
Covilha Ch"e
Siirea Santiago de Chile
Porto g

Proenga a Nova
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Principios

El grupo Altia estd comprometido a mantener su estrategia de negocio y proximidad
con sus clientes, una estrategia que ha sido fundamental para mantener una posicion
destacada en el sector en el que opera durante estos afios. Asi se ratifica en el Plan de
Negocio 2023-2024 que establece la direccidn a seguir para asegurar |a sostenibilidad a
largo plazo de nuestro proyecto.

En un mundo donde la tecnologia es fundamental para la gestién empresarial, nuestro
sector desempefia un papel crucial al proporcionar herramientas que facilitan el
teletrabajo, impulsan la innovacidn tecnoldgica, mejoran los procesos y promueven la
digitalizacidon empresarial. Reconocemos que la sociedad vy las diferentes areas
econdmicas dependen cada vez mas de la tecnologia para manejar grandes volimenes

de informacién en un entorno operativo cada vez mas complejo.

Creemos firmemente que aquellos que se adapten a las nuevas tendencias tecnologicas
y cuenten con una capacidad productiva y una estructura de costes y financiacion bien
dimensionadas, serdn los que logren crecer y desarrollar sus negocios de manera
efectiva. Por lo tanto, nos comprometemos a mantenernos a la vanguardia de la
innovacién y a ofrecer soluciones tecnoldgicas que satisfagan las necesidades
cambiantes de nuestros clientes y del mercado en general.

Un mundo cambiante e incierto

El grupo Altia identifica, evalda, verifica y controla los riesgos derivados de su actividad
y propone todas aquellas medidas correctivas y de mejora necesarias para mitigar estos

riesgos a través de planes de mejora concretos. Este proceso es tutelado por la Unidad

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTQ EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 17

Global de Riesgos que depende de la Comision de Auditoria y en dltimo caso, del
Consejo de Administracion.

El entorno econdmico, social y politico. Un cambio relevante en las condiciones del
mercado o incluso en la economia, como ha ocurrido en los Ultimos afios con la
pandemia, la crisis energética o la guerra de Ucrania, pueden provocar que nuestro
negocio se vea afectado. La incertidumbre en la que nos movemos actualmente hace
que el Grupo mantenga una gran cautela sobre la evolucidn de la economia, siendo la
prudencia en cuanto a inversiones y nuevos negocios, su guia de actuacidn. El reto sigue
siendo crecer de manera ordenada y sostenible, para poder acometer mas proyectos y
de mayor envergadura.

Escasez de perfiles tecnolégicos. La creciente demanda de perfiles tecnolégicos para
practicamente cualquier tipo de negocio o sector, estd complicando el acceso al talento
en una actividad en la que este aspecto es critico. En este sentido, el grupo Altia tiene
en marcha una serie de politicas e iniciativas con el objetivo de poder acceder a ese
talento de una manera diferencial a la de sus competidores, y es que sélo con practicas
mejores que las de la competencia se podrd tener éxito en el reto decisivo de captar y
retener personas con alta cualificacion técnica y que entiendan el negocio como lo
entiende Altia.

La integracién completa de los negocios adquiridos. La estrategia de Altia siempre ha
sido integrar al 100% desde un punto de vista de negocio, de sistemas, de finanzas, de
personas... los negocios que ha ido adquiriendo.

Ciberseguridad vs ataques cibernéticos. Altia desarrolla su actividad sobre la base de un
uso intensivo de la tecnologia, por lo que el Grupo tiene que ser especialmente
cauteloso con esta cuestion aplicando unas estrictas peliticas de ciberseguridad que
impidan que cualquier ataque cibernético paralice la actividad del Grupo.

Riesgo comercial. El grupo Altia no tiene una especial concentracion a nivel de

mercados, ni a nivel de clientes, ni a nivel de tecnologias. Los riesgos financieros son

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera




@ Documento firmado electrdnicamente a través de Docuten.Cddigo CSV: 3b1207b2cébc4edd9d5£1103125b91a6

INTRODUCCION NUESTRQ COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

relativamente bajos, por su contenida deuda y por tener una baja actividad fuera de la
zona Euro. £l Grupo es optimista de cara al futuro, cada vez es mayor la presencia de la
organizacién fuera de Espafia con el negocio dependiente de Noesis, la Agencia en Chile
y con la cada vez mayor consolidacidon de negocio relacionado con agencias y

organismos europeos, reforzado con la incorporacién de Bilbomética.

Lo que nos mueve: guiando nuestra vision

En el core de Altia se encuentran principios fundamentales que nos impulsan, nos
inspiran y nos guian en nuestro camino hacia un futuro sostenible y prospero.

Creemos que sélo una actitud positiva, un compromiso real con la sostenibifidad y una
vision de largo plazo logrardn cambios reales y significativos. Estos principios gufan cada
aspecto de nuestro negocio y nos inspiran a seguir adelante en nuestro viaje hacia un
futuro mejor para todos.

La cultura empresarial de Altia se caracteriza por:

Mantener una comunicacion abierta con nuestros grupos de
interés, total integracion de las actividades de la Compafia
con las de nuestros clientes y respeto por la calidad, e/
medioambiente, la seguridad y salud laboral de nuestros
profesionales y colaboradores.

Nuestra vocacion de permanencia hace que busquemos el crecimiento sostenible de la
Compafiia, respaldado por una saolidez técnica y financiera que nos permita asumir de
modo contintio y seguro los nuevos retos gue nos plantea el futuro.

IMPACTO EN LO SOCIAL {S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 18

Juntos construiremos un mundo mejor.

Impulso para un crecimiento sostenible a través de la tecnologfa. Nos esforzamos por
impulsar el crecimiento de nuestros clientes y nuestras personas a través de la
innovacion y la tecnologia. Creemos en el poder transformador de la tecnologia para
mejorar vidas y comunidades.

Compromiso con la evolucién y la innovacién, Reconocemos que la evolucién es un pilar
fundamental para el progreso. Estamos comprometidos a cambiar para mejorar
constantemente, adoptando una mentalidad de aprendizaje continuc y adaptacién agil.
La innovacion es nuestro camino hacia el futuro. Estamos preparados para el desafio
de explorar nuevos horizontes y encontrar soluciones innovadoras para los desafios
actuales y futuros.

Pasién como motor del cambio. En el centro de todo lo que hacemos est3 la pasién: la
chispa que enciende nuestras ideas, impulsa nuestra creatividad y nos da las fuerza
para superar obstaculos. Celebramos juntos cada avance y nos inspiramos mutuamente
para alcanzar nuevas metas. Creemos en el poder de la colaboracion v del trabajo en
equipo para impulsar la innovacién y el progreso.

Responsabilidad e impacto. Reconocemos nuestra responsabilidad como agentes de
cambio. Nos comprometemos a utilizar nuestro trabajo y nuestra influencia para
generar un impacto positivo y significativo en las comunidades en las que operamos y
en el medio ambiente que compartimos. Buscamos un crecimiento responsable,
equilibrando las necesidades del presente con las del futuro, en pro de un mundo mds

justo, inclusivo y sostenible para las nuevas generaciones.

La orientacidn al cliente, compromiso con los resultados, la alta cualificacién y el talento
son las claves de la ventaja competitiva del Grupo.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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Nos definimos como “la buena compafiia” y creemos
gue “la innovacién es el camino.”

La innovacidn junto con la orientacién al cliente son
el centro de la estrategia de la compafiia.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S)

IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E)

MARCO DE REPORTE Y DATOS 15
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Lineas de negocio: porfolio

El grupo Altia se caracteriza por aportar soluciones preparadas para el futuro,
abordando los retos de sus clientes desde diferentes enfoques y creando el mejor
camino posible hacia un crecimiento sostenible.

La pasién marca la diferencia. Pasién con la que emprendemos nuestros proyectos.
Pasién por el cambio digital. Pasidn por la aceleracién de los negocios.

La empresa se estructura en lineas de negocioc como un enfoque estratégico para
optimizar sus operaciones y maximizar su rendimiento en distintos sectores de
actividad. Esta organizacion permite una asignacién mas eficiente de recursos y una
mayor especializacidn en cada érea, facilitando asi la adaptacién a las cambiantes
demandas del mercado. Cada linea de negocio cuenta con su propio equipo dedicado
y objetivos especificos, lo que promueve una mayor responsabilidad y rendicién de
cuentas dentro de la organizacion. Esta estrategia no solo mejora la eficiencia
operativa, sino que también proporciona la flexibilidad necesaria para la diversificacion

y el crecimiento sostenido en un entorno empresarial dindmico.

El grupo Altia diferencia su divisién de soluciones dependiendo de sus marcas y los
mercados en los que opera. Ofrece una oferta adaptada a las necesidades y vinculada
af origen y experiencia de cada una de ellas. Ya sea con una vision mdas transversal
basada en el servicio o una visién mds vertical basada en los productos, el Grupo
pretende aportar la mejor solucién a sus clientes y ser la mejor opcién para sus
colaboradores.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTQ EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS Zb
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Nuestro porfolio refleja esta pasién y compromiso con la excelencia. Esta disefiado para
cubrir una amplia gama de necesidades tecnoldgicas, respaldadas por la experiencia y
el conocimiento profundo de los sectores en los que operamos. Con una estructura
reforzada como Grupo, nos abrimos a mayores posibilidades, ampliando nuestras
capacidades y ofreciendo nuevas ventanas de oportunidad a nuestros clientes actuales

y potenciales, asi como a mercados y administraciones.

Basamos nuestro porfolio en unas lineas estratégicas que son una mezcla de las
virtudes tradicionales del Grupo y de las nuevas iniciativas puestas en marcha como
reaccion a un entorno incierto y muy dindmico.

“Un crecimiento estable, una solvencia
demostrada y unos valores intactos,
demuestran nuestra vision de largo plazo.”

ignacio Cabanas : Director Econémico-Financiero

Capacidades y tecnologias sobre las que anclamos nuestros crecimiento, cambio y
mejora. Son las claves que entendemos acompafiarén a nuestros clientes hacia el

cambio digital y los guia en la reinvencién de sus negocios:

IMPACTO EN LO SOCIAL () IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E)

Quality
Management
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Cybersecurity
Solutions

DataCenter
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Low-Code
Solutions
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En Altia, reconocemos que la tecnologia y la sostenibilidad son dos pilares
fundamentales en el camino hacia un futuro mas présperoy equitativo. Nos esforzamos
por ofrecer soluciones innovadoras que no solo impulsen el crecimiento empresarial,
sino que también minimicen nuestro impacto en el medio ambiente y promuevan un
desarrollo sostenible.

Entendemos que muchas empresas se enfrentan al desafio de adoptar tecnologfas
sostenibles mientras buscan mantener su competitividad en el mercado. Es por esc que
nos comprometemos a ser un socio tecnoldgico confiable y disruptivo que pueda
ayudar a implementar précticas sostenibles de manera efectiva y alineada con los
objetivos especificos de cada cliente.

Nuestra vision digital optimizada nos permite liderar la transformacién hacia una
economia mas verde y eficiente. Desde la optimizacidn de los centros de datos hasta la
implementacion de soluciones de e-administracion inteligente, trabajamos en estrecha
colaboracion con nuestros clientes para encontrar las mejores soluciones que no solo
reduzcan su huella ambiental, sino que también impulsen la innovacidon y la
productividad.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S)
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SUCCES STORIES
Premios Aslan a la Transformacidn en las
Administraciones Publicas

La XV edicion de los Premios Aslan a la Transformacién en las Administraciones

Publicas, reconoce el esfuerzo de organismos y empresas pablicas en la

implantacién de nuevas tecnologias para prestar mejores servicios al ciudadano,
mejorar la eficiencia y optimizar costes.

Bilbomatica, an Altia company, ha sido sefeccionada como finalista en cuatro

categorias con proyectos innovadores:

Ver mas

Impulso de la digitalizacidn y la productividad: "Simufa" - Una herramienta de
simulacién empresarial con formato de juego online interactivo.

Movilidad: "Conect@Min".

Sanidad: "Atlas de Atencién Sanitaria de Cantabria"

Tramitacién y documentacion: "Archiva Judicial Electrénico” - Proyecto
galardonado con el premio en esta categoria.
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Creemos firmemente que /a tecnologia sostenible es una
inversion rentable y necesaria para construir un futuro mejor
para todos.

Uno de los elementos que mas contribuye al desarrollo de politicas sostenibles es el
cloud computing. El uso de centros de datos propios se va reduciendo cada vez mas, y
eso favorece una reduccién de las emisiones y de los consumos energéticos. Ademas,
los data center, que son los respaonsables de las mayores tasas de consumo, son cada
vez mas eficientes y respetuosos cen el medio ambiente gracias, entre otros, a la
apuesta por virtualizacién, nube e hiperconvergencia como motores del cambic y

optimizacién de procesos.

La e-administracién inteligente, con soluciones completas y agiles con aplicaciones
como sede electronica, gestor de expedientes, perfil del contratante, licitacion
electrénica y open data. Ni que decir tiene que el papel requiere de madera, agua,
electricidad y sustancias para su fabricaciéon. Su reduccidn, evitando documentos e
impresos, facilita los procesos de gestidn, asi como la extraccion de informacion, y el
procesado de la misma, una vez digitalizada, permite mejorar la clasificacién y
busqueda.

Realidades més alla del concepto smart. Porque la gestion inteligente se basa en integrar
y analizar toda la informacion disponible por distintos medios, por lo que hay que
abarcar soluciones a medida para la visualizacidn, analisis y explotacion de la
informacion. Ya hablemos de avisos de riesgo de inundaciones con informacion captada
a través de satélites y analizada con aprendizaje automatico, como de medicion smart
para evitar fugas en edificios, las tecnologias inteligentes sirven para ahorrar agua y

dejar un mundo mejor a las generaciones futuras.

IMPACTO EN LO SOCIAL {S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E} MARCO DE REPORTE Y DATOS 23

La transformacidn de los datos en conocimiento. El tratamiento y la elaboracion del dato
a través de diferentes plataformas, permite a las empresas disponer de la informacién
relevante en el momento adecuado para la toma de decisiones. A los sistemas
tradicionales de informacidn relacionada se unen sistemas avanzados de Big Data, que
almacenan y procesan grandes volimenes de datos, incluyendo informacién en tiempo
real que cada empresa puede generar mediante sistemas internos y externos. Toda la
informacidn recogida es analizada y se aplican los algoritmos necesarios para la
obtencién de los indicadores clave que demande el cliente.

La movilidad y el geoposicionamiento. No es ningln secreto que la evolucion de las
redes de comunicaciones maviles, en combinacidn con dispositivos portatiles cada vez
con méas potencia, mas sencillos de utilizar y mas versatiles, ha convertido la movilidad

en una pieza clave en los sistemas de informacién modernos.
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A partir de las necesidades de sus clientes y el know-how acumulado, en el Grupo se
han desarrollado productos propios que combinan la visién innovadora de sus equipos
y el conocimiento profundo de las necesidades del mercado.

Con enfoques complementarios, la creacidn de productos propios se aborda desde una
doble perspectiva:

Mejora de la experiencia de los ciudadanos y sus administr

El desarrollo de soluciones especificas para las administraciones publicas tiene como
objetivo responder a la hiperaceleracién digital y la construccion de una administracion
digital sélida, eficiente y abierta; pensada por y para los ciudadanos.

Soluciones que permiten de una manera integrada mejorar la gestién de los procesos
de una forma escalable y flexible o la digitalizacién total de procesos como el de la
licitacidn.

Creacion de valor y garantia de crecimiento para los negaclos

Crear soluciones preparadas para el futuro que garantice un crecimiento a largo plazo,
con valor real.

Con una visién innovadora que optimiza los resultados, los productos del Grupo
abordan diferentes necesidades como la optimizacién del dato, implementacién més
efectiva de la cloud hibrida, soluciones de testing avanzas que garantizan mejores
resultados, integracion de procesos y gestién documental o la mejora de la cadena
logistica a través de plataformas para la simplificacion en la gestién de los transportes.

IMPACTO EN LO SOCIAL {S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 2 |
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Nuestros productos.
Visién innovadora y valor real

Mercurio

Altia Control Tower ®

eVisitAR+

Turismo VR

Oficina de Turismo en Realidad
Virtual

Mercurio es una plataforma de Licitacidn Electrénica que facilita la gestion completa de los procesos de adquisicion y compras, desde la publicacidn
de los Pliegos de Condiciones hasta la firma de contrato, todo 100% electrénico.

Totalmente alineado con la legislacion actual vigente, permite tramitar todos los procedimientas de contratacién.

A través del uso de firmas y cifrade de los documentas, se asegura una total transparencia en los procesos de licitacién, por medio del concepto de
Caja Fuerte Virtual de Ofertas: no repudio, confidencialidad y no acceso a las mismas hasta las Aperturas Piblicas de Plicas.

Altia Control Tower © es el Transport Management System que unifica, simplifica y gestiona todos tus transportes a través de una Unica herramienta.
Una red logistica colaborativa con las mas amplias capacidades de integracion y escalabilidad.

Plataforma web y app mavil, diferentes visiones, mismo objetivo.

eVisitar ofrece a los destinos turisticos un completo Sistema de Gestién, cubriendo todas las necesidades actuales relacionadas con la promocién
turistica y optimizando los procesos de gestion.

eVisitar permite el acceso al eTurismo de una forma sencilla, inteligente y sostenible.

eVisitar se encarga de que automaticamente aparezcan los contenidos {mensajes, recursos, fotos, videos, ofertas,..) elaborados por el destina
turfstico, en todos los canales del eTurismo.

La Oficina de Turismo en Realidad Virtual es la puerta a recorridos virtuales por lugares de interés, a modelos 3D de elementos patrimoniales 0 a
viajes al pasado (o al futuro) mediante la recreacion 3D de yacimientos arqueoldgicos o de entornos en diferentes épocas.

El producto se ofrece en dos modos diferentes, come metaverso unipersonal y como metaverso multiusuario. El metaverso unipersonal se ha ideado
y desarrollado de tal forma que es multidispositivo real, pudiéndose disfrutar tanto en ordenadores PC y Mac, como en dispositivos moviles, a través
del navegador o con gafas de Realidad Virtual. El metaverso multiusuario permite disfrutar de una experiencia compartida con otras personas
usuarias a través de sus avatares.

La oficina tienen la virtud de permitir captar al viajero en las tres fases del viaje, antes de la eleccidn del destino ofreciéndole una farma dnica de
conocerto antes de realizar el viaje, en el propio destino facilitandole |a accesibilidad a lugares fuera de horario o a lugares de dificil acceso y una vez
efectuado el viajes, convirtiendo al viajero en embajador del destino.

El sistema incluye un sistema de videoconferencia incorporade que permite hacer visitas guiadas por un técnico o una técnica de turismo.

mercurio

m Altig
m Control

/\ Tower®

eVisuAR +

plataforma e Turism

TURISMO VR
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Stand VR

DESIMS

Naia Healthcare

Stand en Realidad Virtual es un entorne 3D que permite promocionar empresas, productos y servicios,

STAND VR

El Stand VR es un espacio abierto los 365 dias del afio y las 24 horas de! dfa. Permite a las empresas poner a disposicion de las personas usuarias
videos, PDFs, imdgenes fotogréficas de gran resolucion, imagenes 360 o mapas 2D/3D, asi como cualquier otro elemento multimedia, incluido video
en streaming. EI producto es el mejor medio para contar con una presencia verdaderamente interactiva, permitiendo el contacto directo con las
personas usuarias a través de un sistema de videaconferencia integrado. ‘

El Stand esta disponible, como metaverso unipersonal y como metaverso multiusuario. ' A

Gestion de comités multidisciplinares de cdncer de mama y apoyo en la toma de decisiones clinicas, proporcionando una visién grafica del proceso de
la paciente. Recopilando la informacién més relevante del praceso.

Gestion de cuidados de enfermeria. Sistema integrado e interoperable con los Sistemas de Informacién Sanitaria, basado en el Proceso de Atencién n 1a+]
de Enfermerfa (PAE), Virginia Henderson y las taxonomias NANDA/NOC/NIC q

La solucidn de automatizacion de pruebas que garantiza una mejor deteccion, correccidn y reduccion de errores, asegurando |a optimizacién del i.es.l.ing O N w
tiempo de prueba.
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Clientes

Industria &
automocion

Banca & seguros

Turismo Telco & Media

Retail & fashion

IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIQ AMBIENTE (€) MARCO DE REPORTE Y DATOS 27

Con una vision transformadora, orientada a los objetivos de
negocio especificos de sus clientes, se crean nuevas formulas
con las que afrontar la revolucion digital, disefiando
estrategias para satisfacer las necesidades de todos los
sectores de actividad.

El grupo Altia cuenta con clientes globales, lideres en sus respectivos sectores, a los que

ofrece soluciones reales para enfrentarse a sus desafios diarios.

Combina una amplia experiencia con organismos pliblicos de ambito local, autonémico,
nacional y europeo con empresas privadas de todos los dmbitos:

La proyeccion internacional del Grupo se hace patente, con casi la mitad de su
facturacion fuera de Espafia, acompafando a clientes en todo el mundo:

Con soluciones y servicios creados para afrontar los retos del futuro, Altia aborda las
necesidades de sus clientes de una forma diferencial:

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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Clientes globales

REINVENTANDO JUNTOS LOS NEGOCIOS

+40%

Facturacidon internacional

Peso de los ambitos segln

+44’3% facturacion

: < : pUBLICO: 47,5%
acturacion con respecto
2022 PRIVADO: 52,5%
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INTRODUCCION NUESTRA COMPARNIA NUESTRO COMPROMISO

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO {G) IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E)

Certificaciones y reconocimientos

Certificaciones

A [
1SO 9001

Norma iSO 9001:2015
por DET NORSKE VERITAS

NP EN iSO 8001:2015 por
SGSICS.

Norma iSO 9001:2015
por SGS ICS

Altia Consultores S.A.

Noesis Consultadoria
em Sistemas
Informaticos, S.A.

Wairbut, S.A,

Certificada en

las oficinas de A
Corufia, Vigo,
Vizcaya, Alava,
Santiago de
Compostela,
Madrid,
Valladolid,
Datacenter Vigo
y Chile.

Certificada en
sus oficinas de
Lisboa, Porto,
Coimbra,
Proenga a Nova,
Guarday
Covilha.

Certificada en
sus oficinas de
Madrid

El campo de aplicacion de la certificacion 1SO 9001 es:

« Disefio, desarrollo, mantenimiento, implantacidn, integracién, mantenimiento servicios de
soporte y administracion de sistermas informaticos.

» Consultoria y formacién en sistemas de informacidon y comunicaciones.

* Servicios de apoyo técnico.

¢ Gestidn de licencias informaticas.

» Servicios de alojamiento (colocation, housing, hosting dedicado, hosting virtual) y outsourcing
de sistemas informaticos.

* Provision y mantenimiento de sistemas informaticos (infraestructura hardware, sistemas
operativos, bases de datos y aplicaciones informéticas).

El campo de aplicacion de la certificacian 1SO 9001 es:
e Prestacion de servicios de consultoria en el drea de sistemas y tecnologias de la informacion. T
Staffing, Outsourcing y Proyectos.

El campo de aplicacion de la certificacion 9001 es:
Consultoria y desarrollo de soluciones / servicios en el ambito de las tecnologias de la
informacion.

MARCO DE REPORTE Y DATOS 29
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INTRODUCCION NUESTRA COMPARIA NUESTRO COMPROMISC

Norma ISO

9001:2015 por OCA
Instituto de Certificacidn,
S.LU.

Bilbomatica, S.A.

@;@E%‘tﬁ:':‘ T

Norma ISO Altia Consultores
14001:2015 por DET S.A.
NORSKE VERITAS.

Norma IS0

14001:2015 por OCA
Instituto de Certificacién,
S.LU.

Bilbomatica, S.A.

Norma ISO 14001:2015
por SGS iCS

Wairbut, S.A.

Norma ISO/IEC 20000- Altia Consultores
1:2018 por DET NORSKE SA
VERITAS.

Certificada en
sus oficinas de
Bilbao y Madrid

Certificadaen la
oficina de Datacenter
Vigo

Certificada en sus
oficinas de Bilbao y
Madrid

Certificada en sus
oficinas de Madrid

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G) IMPACTO EN LO SOCIAL {S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (£) MARCO DE REPORTE Y DATOS 30

E!l campo de aplicacién de la certificacion 9001 es:
Disefig, el desarrallo, la implantacién y el mantenimiento de: sistemas informaticos ysu
integracion.

El campo de aplicacidn de |a certificacidn 1SO 14001 es: o« SYSTEL,

‘\ c,
Servicios de alojamiento {colocacion, housing, hosting dedicado, hosting virtual) y outsourcing de f %;‘
sistemas informaticos. g S—
Provision y mantenimiento de sistemas de informéticos (infraestructura hardware, sistemas DNV-GL ;7
operativos, bases de datos y aplicaciones informaticas).
180 5001=150 14001

El campo de aplicacién de la certificacidén 14001 es:
El disefio, el desarrollo, la implantacidn y el mantenimiento de: sistemas informaticos ysu
integracidn.

El campo de aplicacion de la certificacién 14001 es:
Consultoria y desarrollo de soluciones / servicios en el ambito de las tecnologias de la
informacién.

Certificada en el
Datacenter de Vigo.

El campo de aplicacion de la certificacion 1SO 20000 es: O@M‘GEM@,/
* Servicios de alojamiente {colocacién, housing, hosting dedicado, hosting virtual). & 'S
* Servicios gestionados de explotacién, administracién y mantenimiento de sistemas de ,:'y" e ‘E

informacidn (infraestructura hardware, sistemas operativos, bases de datos y aplicaciones)}.

DNV-GL
» Comunicaciones de datos.

s Soporte a usuarios. 1SONEC 20000
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Norma ISO/IEC Bilbomatica, S.A.  Certificada en sus El campo de aplicacion de la certificacion 20000 es:

20000-1:2018 por OCA oficinas de Bilbao y *» Disefio, desarrollo, implantacién, mantenimiento y gestion de sistema Th.
Instituto de Madrid

Certificacién,

S.LU.

Norma ISO/IEC 20000- Wairbut, S.A. Certificada en sus El campo de aplicacion de la certificacion 20000 es:

1:2018 por oficinas de Madrid » La provisién de los servicios de:

SGSIC o Asistencia técnica en outsourcing.

o Mantenimiento de software.

s I - & -4
150 22301 o
1 -
Norma UNE-ENISO Altia Consultores  Certificada en el Las actividades del sistema de Gestion de Continuidad de Negocio cubiertas por la certificacion
22301:2020 por Applus+  S.A. Datacenter de Vigo. bajo la Norma UNE-EN ISO 22301:2020 abarcan el siguiente campo de aplicacion:

El sistema de gestion de la continuidad del negocic de los servicios de Centro de Proceso de
Datos (colocation, housing, hosting), instalacion y operacion de servicios gestionados, i
administracion y mantenimiento de sistemas de informacion {CPD, infraestructura hardware, Am‘us@
sistemas operativos, bases de datos y aplicaciones), comunicaciones de datos y soporte al usuario

de estos servicios, tanto en modalidad cloud, on premise o en infraestructuras de terceros. 150 22301

Systoms
Cartificstion
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INTRODUCCION NUESTRO COMPROMISO

1SO 27001

Norma ISO/IEC Altia Consultores
27001:2013 por Applus+  S.A.

Norma ISO/IEC Altia Consultores
27017:2021 por Applus+  S.A.

Norma UNE-EN ISO/IEC Altia Consultores
27018:2020 por Applus+  S.A.

Certificada en el

Datacenter de Vigo.

Certificada en el

Datacenter de Vigo.

Certificada en el

Datacenter de Vigo.

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO {G) IMPACTO EN LO SQCIAL {S)

.'t'.ﬂ i *__)l [

Las actividades de aplicacién del sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién cubiertas por
la certificacién bajo la Norma ISO/IEC 27001:2013 abarcan el siguiente campo de aplicacion:

Los sistemas de informacién que dan soporte 2 los procesos de negocio de hosting (colocation,
housing, hosting dedicado, hosting virtual), operacidn de servicios gestionados, administracién y
mantenimiento de sistemas de informaci6n {infraestructura hardware, sistemas operativos, bases
de datos y aplicaciones), comunicaciones de datos y soporte al usuario de estos servicios en
relacién a la declaracion de aplicabilidad vigente a la fecha de emisién del certificado.

Las actividades del sistema de Controles de Seguridad para Servicios Cloud cubiertas por |a
certificacién bajo la Norma ISO/IEC 27017:2021 abarcan el siguiente campo de aplicacion:

El sistema de gestién de seguridad de la informacién que da soporte a los servicios de Centro de
Proceso de Datos (colocation, housing, hosting), instalacion y operacion de servicios gestionados
administracién y mantenimiento de sistemas de informacién (CPD, infraestructura hardware,
sistemas operativos, bases de datos y aplicaciones), comunicaciones de datos y soporte al
usuario de estos servicios, tanto en modalidad cloud, on premise o en infraestructuras de
terceros, en relacion a la declaracion de aplicabilidad v 15 de 01/06/2023.

'

Las actividades del sistema de Cadigo de Précticas para la Proteccion de la Informacién de
Identificacién Personal {PIl) cubiertas por la certificacién bajo la Norma UNE-EN ISO/IEC
27018:2020 abarcan el siguiente campo de aplicacion:

El sistema de gestién de seguridad de la informacién que da soporte a los servicios de Centro de
Proceso de Datos (colocation, housing, hosting), instalacién y operacién de servicios gestionados,
administracién y mantenimiento de sistemas de informacién (CPD, infraestructura hardware,
sistemas operativos, bases de datos y aplicaciones), comunicaciones de datos y soporte al
usuario de estos servicios, tanta en modalidad cloud, on premise o en infraestructuras de
terceros, en relacién a la declaracion de aplicabilidad v 15 de 01/06/2023.

IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E}

MARCO DE REPORTE Y DATOS 32

Arplus®

ISOMIEC 2200%

Systems
Cartification

ISGHES 23017

Certification

AC

Applus®
1ISQAEC 2718

':"yitﬂlw;
Catificotian
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Norma ISO/IEC Noesis Certificada en sus El alcance es:
27001:2013 por SGS1CS. Consultadoria oficinas de Lishoa. o Sistemas y procesos de gestion de la infraestructura tecnoldgica de soporte al negocio de
em Sistemas Noesis Declaracion de Aplicabilidad P196V01.
Informaticos,
S.A.
Norma ISO/IEC Wairbut, S.A. Certificada en sus Cumple con los requisitos de ISG/IEC 27001:2013 UNE EN ISO/IEC 27001:2017, para las
27001:2013 por SGS oficinas de Madrid. siguientes actividades:
ICS. o Disefig, desarrollo, mantenimiento y soporte de aplicaciones.
e Administracién y mantenimiento de sistemas de informacion (infraestructura hardware, %
sistemas operativos, bases de datos, comunicaciones de datos y soporte al usuario) ”bp, m
De acuerdo con la declaracion de aplicabilidad en vigor v5 15/01/2020. ex
Norma UNE-1SO/ Bilbomética, S.A. Certificada en sus El campo de aplicacion de la certificacién 27001 es:
IEC 27001:2017 por OCA oficinas de Bilbao y « Los sistemas de informacién que dan soporte a: disefio, desarrollo, implantacién,
Instituto de Madrid. mantenimiento y Gestidn de sistemas TI.

Certificacion, S.L.U.

e Ly S

oMM

CMMI-DEV 2.0 con nivel Altia Centros ubicadosen A El dmbito de aplicacion de la evaluacién de este modelo de madurez se centra en proyectos de

de madurez 3. Corufia desarrollo y mantenimiento de sistemas y productos de software.
El modelo define cinco niveles de madurez de los cuales el nivel 3 abarca todo el ciclo de vida de CMMI DEY | ML3
un proyecto de desarrollo software, incluyendo las reas de: » APPRAISED
* Gestion de proyectos. Appraisel # 68915 Exp. Jan 26,2027
* Gestidn de procesos,
« ingenieria.
* Soporte.

CMMI-DEV fevel 3 Bilbomatica Bilbao Actividades del desarrollo, soporte y mantenimiento de aplicaciones.

: APPRAISED
CMMI DEV  ML3

Agpraist # 63997 1Eap. Jul 14, 2026
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INTRODUCCION

SAP

ENS

NUESTRA COMPANIA NUESTRO COMPROMI50

Altia Consultores
SA.

Altia Consultores
S.A.

Altia Consultores
S.A.

Altia Consultores
S.A.

Altia Consultores
S.A.

Certificada en el
Datacenter de Vigo

Certificada en
su oficina de Valencia

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G) IMPACTO EN LO SOCIAL (S)

Avala que Altia ofrece servicios de operaciones de alojamiento de software y tecnologia SAP con
estandares operativos de alta calidad, hospedando y gestionando la infraestructura IT de los
sistemas SAP de sus clientes.

Reconoce la capacidad de Altia Consultores 5.A. para administrar soluciones y servicios de SAP en
la nube con esténdares cperativos de alta calidad, proporcionando servicios de administracién,
operacién y monitorizacion de la infraestructura de Tl de sus clientes.

Como partner de operaciones de SAP HANA®, Altia ofrece soluciones basadas en la plataforma
SAP HANA® con acuerdos de nivel de servicio de alta calidad.

Conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022 para:

e Sistemas de informacion que dan soporte a los procesos de negocio de hosting (colocation,
housing, hosting dedicado, hosting virtual)

¢ Operacién de servicios gestionados, administracién y mantenimiento de sistemas de
informacién (infraestructura hardware, sistemas operativos, bases de datos y aplicaciones).

¢ Comunicaciones de datos y soporte al usuario de estos servicios.

Entre los sistemas de informacidn se incluye la aplicacién denominada “Altia Mereurio, la

contratacion electrdnica ®”, servicio para la gestion integrada del proceso de contratacion por

medios electrénicos, incluyendo la publicacién de pliegos, recepcidn de ofertas, gestién de la

apertura de las ofertas, gestion de la adjudicacién y firma del contrato, en relacién al documento

de categorizacion vigente 31/01/2023.

Conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022 para:

* Sistema de informacién que da soporte a la prestacion de servicio de disefio, desarrollo,
implantacién, integracion y mantenimiento de sistemas informaticos, de acuerdo a la
categorizacion del sistema vigente (versién 3 de 20-10-2023)

IMPACTOQ EN EL MEDIO AMBIENTE {E)

MARCO DE REPORTE Y DATOS 34

SAP Certified

in Hosting Operations

SAP Certified

in Cloud and Infrastructure Operations

SAP Certified

in SAP HANA Operations

CERTIFICACION D8
LOKFORMADAD CON EL

L3¢

i

TRTFCAOONDE |
CONTIFVIDAS COREL

Setarhy MQIA
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INTRODUCCION NUESTRA COMPANIA NUESTRO COMPROMISO

Certificada en el
Esquema Nacional de
Seguridad de
conformidad con el RD
3/2010 por OCA
instituto de
Certificacion, S.L.U.
(MEDIA)

Certificada en el
Esquema Nacional de
Seguridad de
conformidad con el RD
3/2010 por SGS ICS.
(ALTA)

ENI

Esquema Nacional de
Interoperabilidad confor
me al RD 4/2010

Verificacion de huella de
carbono segin GHG
Pratocol, afio 2022

Bilbomética, S.A.

Wairbut, S.A.

Altia Consultores
S.A.

HUELLA DE CARBONO

Altia Consultores
S.A.

Certificada en sus
oficinas de Bilbao y
Madrid

Certificada en sus
oficinas
de Madrid

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G) IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 35

El alcance de conformidad del sistema de informacién es:

CERTIHCACKIN OF
LCNFORMIDALD CON £t

ENsSe
,:.ml’»_.;;,;: LJ

¢ Los sistemas de informacidn gesticnados por la compafiia que soportan los servicios de

desarrollo, mantenimiento y soporte de aplicaciones, asi como servicios de consultoria y apoyo
técnico, la asistencia técnica, venta de licencias y de atencion al cliente, prestados tanto desde
las sedes de la compaiiia como desde las instalaciones de las Administraciones Publicas y Entes Cotoers MEDIA
adheridos

El alcance de conformidad del sistema de informacion es:
« Los sistemas de informacidn que dan soporte a los servicios:
+ Disefio, desarrollo, mantenimiento y soporte de aplicaciones.
* Administracidn y mantenimientos de sistemas de informacién (infraestructura hardware,
sistemas operativos, bases de datos, comunicaciones de datos y soporte al usuario).

CERTIFICACION OF
CONFORNHOAD LON T

MERCURIO

La plataforma de Altia de Contratacién y Licitacién publica electrénica de MERCURIO ha sido -
CONFORME respecto al proceso de auditorfa del cumplimiento del RD 4/2010 que regula /\
el Esquema Nacional de Interoperabilidad asi como de las Normas Técnicas que lo desarrollan. -—

Esta normativa incluye una coleccion de condiciones para facilitar la interoperabilidad organizativa, stk v
semdntica y técnica necesarias para facilitar Ia cooperacion de las administraciones publicas en la

prestacion de los servicios de administracién digital, desde la perspectiva de articular de forma

conjunta marco legal, cooperacién y servicios.

Esauena ¢
Interoperabilidad

Data Center de Vigo

Altia Consultores, S.A. ha calculado la huella de su Data Center situado en Vigo, puesto que este

centro concentra casi el 80% de las emisiones del Grupo.

Informe de Gases de Efecto Invernadero de Altia Conultores, $.A. Afio 2022, de fecha octubre Huella
2023 ratificado por la Direccién de la organizacion es conforme con los requisitos del estandar de Carbono
Greenhouse Gas Protocol Corporate Standard (GHG Protocol)
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INTRODUCCION NUESTRA cCOMPARIA NUESTRO COMPROMISO

Reconocimientos y alianzas

'PROGRAMA / ACCION

Premio a la Responsabilidad 2019
Social Empresarial {RSE) de la

Xunta de Galiciaenla

categorfa de Gran Empresa.

Reconocimiento como 2021
Empresa Colaborada en

Materia de {guaidad otorgado

por Emakunde-Instituto

Vasco de la Mujer

Premio Cegos con E&T 2022 2022
Categoria Atraccion e
ntegracidn del Talento

Empresa adherida Por Septiembre
Talento Digital 2022

Puesto 31 en el | Ranking de 06/2023
Empresas por la Igualdad de

la Fundacion Woman

Forward

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

IMPACTO EN LO SOCIAL {S) IMPACTOQ EN EL MEDIO AMBIENTE (E)

MARCO DE REPORTE Y DATOS 36”

Responsabilidad Social Empresarial (RSE). Altia

Igualdad. Bilbomatica
(Seguin decreto 11/2014:
- Resolucion: 2021/08/04
- BOPV: 2021/09/10)

#AltiaDigitalHub. Altia

Mejora de la empleabilidad de las personas con discapacidad
en el dmbito digital. Altia

Igualdad de oportunidades. Altia

Xunta de Galicia

Emakunde. Instituto Vasco de la mujer

Cegos. Lider en formacidn y desarrollo.

Iniciativa impulsada por Fundacién ONCE para mejorar la
formacion en competencias digitales de las personas con
discapacidad.

Fundacién Woman Forward
Institucion sin énimo de lucra que impulsa el empoderamiento
femenino, la igualdad de género v la diversidad.

PREMIOS
' ¥ RSEGALICIA

Ver més

:malnpmn 3 gitonen h .
berdintasnasrako para [a iguildsd de

lankidetza erakundes mujeres y dombres.

Ver mds

PREMIOS CEGOS™
eapiposSedente

Ver més

0@" \talento

ICE>, digital
Ver més
e v

MBULIAUGOL A Klla1 DA

Ver méas
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INTRODUCCION NUESTRA COMPARIA NUESTRC COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G) IMPACTO EN LO 5OCIAL {S) IMPACTO EN EL MED!O AMBIENTE (E)

Marzo 2023

Septiembre
2023

23/10/2023

10/11/2023

11/2023

26/12/2023

Noesis obtiene el 2¢ puesto en el Best Workplaces in Partugal, Great Place to Wark Portugal
en la categoria de méas de 500 empleados.

Noesis obtiene la 122 posicion en el el ranking de Great Place GPTW®
To Work®

Mejora del medio ambiente, la consecucidn de los Objetivos de  Xunta de Galicia
Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030.

Compromiso con la Formacidn Profesional. Altia Ministerio de Educacién y Formacion Profesional
Personas. Gestion del talento. Foundry Computerworld
Dinamizacidn de los ODS. Amicos.org

Colabora: Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 del
Gobierno de Espafia

MARCO DE REPORTE Y DATOS 37

Best i}
Workplaces

Great
Place
) PORTUGAL
Work. 2023

Ver més

Workplaces™
Europe

Ver més

AR FP s

Ver mas

COMPUTERWORLD
BEST
PLACES @

to Work
inlT 2024

Ver mds

£ DINAMIZA
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INTRODUCCION

NUESTRA COMPARIA NUESTRO COMPROMISO

2023

2023

2023

2023

2023

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

#AltiaDigitalHub, Altia / Reconocimiento por contar con
acciones para favorecer la captacion del Talento joven dentro
de la empresa, con politicas internas para potenciar su
empoderamiento y formacién y con inversiones directas en
programas publicos para la poblacién joven,

Noesis. Compromiso con los principios de sostenibilidad en sus
diversas dimensiones (ESG - Ambiental, Social y de Gobierno).
Noesls.

Esta iniciativa establece directrices para una gestién
empresarial sostenible y los firmantes se compromten a
trabajar hacia la consecucién de los ODS. Noesis.

Adhesién al Pacto por Mas y Mejores Empleos para Jévenes,
iniciativa creada por la Fundagio José Neves y el Gobierno
Portugués, cuyos principales objetivos son atraer, retenery
acompafiar a trabajadores jévenes, hasta los 29 afios, en
Portugal. Noesis.

Bilbomatica, ha sido seleccionada como finalista en cuatro
categorias y galardonada en una de ellas, en la XV edicién de
los Premios Aslan a la Transformacion en las Administraciones
Plblicas. Estos premios reconacen el esfuerzo de organismos y
empresas publicas en la implantacién de nuevas tecnologfas
para prestar mejores servicios al ciudadano, mejorar la
eficiencia y optimizar costes.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTQ EN EL MEDIO AMBIENTE (E)

Organismo Internacional de Juventud para Iberoamérica (Oll) y
la Organizacién Internacional de Directivos de Capital Humano
(DCH)

GRACE - Empresas Responsables, asociacion empresarial sin
animo de lucro y de utilidad pdblica que opera en las 4reas de
Responsabilidad Social y Sostenibilidad

Business Council for Sustainable Development (BCSD) Portugal
s una asociacion sin dnimo de lucro que agrupa a mas de 170
empresas lideres en Portugal, comprometidas con
sostenibilidad. Forma parte de la Red Global del World
Business Council for Sustainable Development (WBCSD), la
mavyor orgahizacion empresarial internacional que trabaja en
el area del desarrollo sostenible.

Fundagao José Neves (FIN), entidad promotora y coordinadora
del Pacto por Més y Mejores Empleos para los Jévenes, que
surge como resultado del lanzamiento del Libro Blanco, una
iniciativa de la FIN, del Observatorio del Empleo Juvenil y de la
Organizacion Internacional del Trabajo.

Asociacién @aslan, Asociacion sin dnima de lucre, formada por
empresas tecnoldgicas.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacidn no financiera
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Empresa Compromatida
€on tas Juventudes

Qi) <K

Ver reconocimiento
Ver ranking

> GRACE

Ver méas

Carta de
Principios
#CS0 PORTUGAL
Empresas pela Sustentabilidade

Ver més

QY
NEVES

Ver méas

@aslan

Ver més
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NUESTRA COMPARIA NUESTRQ COMPROMISO

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Proyectos destacados

IMPACTO EN LO SOCIAL {S)

IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E)
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» Agencia de Seguridad Aérea Europea

Evolucion de los sistemas
de reporte de incidencias

Estamos abordando el proyecto ECCAIRS2 para la
evolucion y mantenimiento del sistema de
informacidn de reporte de incidencias aéreas de la
Agencia Furopea de Seguridad Aérea (EASA). El
proyecto tiene una duracién de cuatro afios con un
importe maximo de 4,5 millones de euros.

ECCAIRS2 es una plataforma digital que integra a las
Autoridades Nacionales de Aviacion e Investigacion
de Seguridad europeas.

El sistema es utilizado por las autoridades nacionales
y organizaciones de seguridad aérea y constructoras
en los Estados Miembros, con mas de 5.000 usuarios
que alcanzaran la cifra de 20.000 en 2025.

La implementacion de contenedores, la
automatizacién de pruebas y la integracion de
practicas de DevSecOps son elementos clave.

Oscar Ferndndez, Altia European Services Manager

» Agencia de la UE para la Cooperacidn Judicial Penal

Colaboramos en |a
seguridad europea

Hemos sido seleccionados por Eurojust, la Agencia
de la Union Europea para la cooperacion judicial en
materia penal, para un contrato marco de cuatro
afios con un valor maximo de 6,5 millones de euros.
Este contrato se enfoca en mejorar y mantener los
sistemas de informacidn esenciales para Eurojust.

Eurojust, con sede en La Haya, colabora en [a lucha
contra la delincuencia transfronteriza en Europa.

Altia sera responsabie del analisis detallado de
requisitos, planificacién y desarrollo de nuevos
componentes, pruebas exhaustivas, e
implementacion y mantenimiento continuo de los
sistemas de informacidn de Eurojust.

Esta adjudicacion refleja el compromiso de Altia con
la excelencia en tecnologia y la confianza de Eurojust
en su capacidad para proporcionar soluciones
efectivas y seguras.

» Centro de Supercomputacion de Castilla y Ledn

Ciberseguridad para
infraestructuras criticas

Reforzamos la ciberseguridad del Centro de
Supercomputacion de Castilla y Leon (SCAYLE)
mediante un contrato adjudicado en el marco de
fondos REACT-EU. Este acuerdo implica el suministro
e implementacién de herramientas avanzadas de
ciberseguridad, respaldadas por el Centro de
Operaciones de Seguridad (SOC) de Altia, para
abordar amenazas cibernéticas en tiempo real.

Proporcionaremaos soluciones avanzadas para
proteger los diversos entornos de SCAYLE,
incluyendo un cortafuegos perimetral de alta
disponibilidad y sistemas de proteccion de correo
electrénico. Ademads, se implementara un sistema de
vigilancia basado en Inteligencia Artificial para la
deteccidn de patrones, actividades y trafico
potencialmente peligrosos. Altia también desplegara
un sistema de andlisis y monitorizacion de redes IP
corporativas para gestionar riesgos, prevenir
amenazas y garantizar una respuesta adecuada.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera

» Barcelé Hotel Group

Automatizacion de
procesos de reservas

Barcelé Hotel Group ha confiado en Altia para
automatizar su sistema de reservas hoteleras en
Espafia, iniciando el proyecto en enero de 2022.
Actualmente, el sistema cuenta con 18
turoperadores integrados en 25 hoteles en Espafia,
con planes de expansién a otras regiones. Esta
automatizacion ha mejorado la calidad de la
informacion, optimizado el tiempo y aumentado la
productividad, permitiendo a Barceld Hotel Group
enfocar recursos en tareas mas estratégicas.

La Plataforma de Integracién de Reservas de Altia es
un software en modo SaaS que, actuando de manera
similar a un RPA {Robotic Process Automation),
permite automatizar tareas de introduccién manual
de reservas en el PMS o CRS de las cadenas
hoteleras.

“HEMOQS COMPLETADO CON EXITO LA PRIMERA FASE DEL
PROYECTO, CON UNOS NUMEROS Y UN RETORND DE
INVERSION QUE SUPERAN LAS EXPECTATIVAS DEL CLIENTE
Oscar Mufioz, Gerente de Cuentas de Altia
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» Lung Cancer-related risk factors and their Impact

Avances en la lucha contra
el cancer de pulmén

Nos sumamos al proyecto LUCIA {Lung Cancer-
related risk Factors and their Impact Assessment),
financiado por el programa Horizon Europe
Framework Programme (HORIZON). Este proyecto
internacional retine a nueve paises europeos con el
objetivo de abordar el cancer de pulmdn desde
diferentes dngulos, incluyendo el diagndstico precoz,
la prevencion y el tratamiento.

Como expertos en desarrollo de software en el
dmbito oncoldgico e interoperabilidad de sistemas
de informacién hospitalarios, Bilbomética contribuira
al proyecto mediante la creacién de herramientas de
software para el manejo de datos prospectivos y
retrospectivos de los pacientes. Esto incluye la co-
creacién de un Biobanco digital y la integracion de
herramientas de software para la recopilacion de
datos de registros sanitarios y sociales, asi como
datos de exposicién.

Frank Guijarro, responsable proyectos I+D+ de Bilbomatica,
an Aftia Company.

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

» Agencia Vasca de Cooperacion af Desarrollo

Tramitacion electronica
eficiente

Nos encargamos del servicio de mantenimiento y
evolucion del sistema de gestion de la Agencia Vasca
de Cooperacidn al Desarrollo durante los afios 2023
y 2024. Este sistema administra todas las
convocatorias de ayudas, becas y premios de la
agencia, tanto para proyectos de cooperacién
directa como para sensibilizacién local sobre
necesidades en otros paises.

El sistema de informacion permite una gestién 100%
electrénica de todos los procesos, desde la
presentacion de solicitudes hasta la tramitacién
interna, lo que mejora la eficiencia y agilidad en la
gestién. Ademds, facilita la evaluacién, seguimiento y
control de los proyectos de caoperacion al
desarrollo, asi como el pago de las ayudas
concedidas.

Este servicio refleja el compromiso de Bilbomatica
con la gestién eficiente y sostenible de las
convocatorias publicas, contribuyendo asi al
fortalecimiento de la cooperacion internacional y al
desarrollo de comunidades en situacion de
vulnerabilidad.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S)

» DAVE
Mejoramos tu experiencia
de compra

Dave es un innovador asistente de compras
desarrollado por los equipos de Soluciones Low-Code
(LCS) y de Analisis de Datos e Inteligencia Artificial
(DAAI). Dave utiliza la tecnologfa ChatGPT para
ofrecer una experiencia de conversacién natural y
humana, diferencidndose de otros Chat Bots sin 1A
Generativa.

Este asistente virtual esta disefiado para ayudar a los
usuarios a encontrar productos de manera rapida y
personalizada, brindando recomendaciones basadas
en sus preferencias. Con Dave, los usuarios pueden
hacer preguntas sobre productos y recibir una lista
de opciones adaptadas a sus necesidades.

El objetivo es mejorar la experiencia de compra en
linea, ofreciendo informacidn veraz y facilitando la
seleccion del producto perfecto en cuestion de
segundos.

Margarida Morais, del equipo de LCS de Neesis, on Altia
Company.

IMPACTO EN £L MEDIO AMBIENTE {E)

MARCO DE REPORTE Y DATOS 40

» COFCO International
Bl para afrontar nuevos
desafios

COFCQ International, lider en el mercado
agroindustrial, prioriza la adopcién de tecnologias de
la informacién para impulsar su eficiencia
empresarial y proporcionar informes estratégicos a
sus directivos. Hugo Pereira, Jefe Global de SAP AMS
y Operaciones de Tl, destaca la importancia de la
transformacion digital en el grupo, que contintia
evolucionando para adaptarse a las nuevas
tecnologias emergentes.

Noesis colabora en el proyecto "Una Compafiia, Un
BI". Tras la fusion de las empresas que dieron lugar a
COFCO, se heredaron muiltiples plataformas de
Business Intelligence (Bl), por lo que fue necesario
trabajar en su unificacion. Los més de de 12.000
empleados se han visto beneficiados por el uso del
analisis de datos en su dia a dia, facilitando la
elaboracion de informes diarios que respaldan la
toma de decisiones

La integracidn de tecnologia en COFCO International
no solo mejora la eficiencia operativa, sino que
también fortalece su posicién para afrontar los
desafios y oportunidades del mercado agroindustrial
en constante evolucién.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Modelo de sostenibilidad

Altia desarrolla su actividad en un entorno cada vez més cambiante y competitivo, en
el que nuestro sector seguira siendo un soporte fundamental de los negocios y serd una
ayuda vital en la vida de las personas.

Nuestra vision de la sostenibilidad no es solo un aspecto de nuestra estrategia
empresarial, es una parte fundamental de nuestra identidad. Creemos que las
empresas tecnoldgicas tienen un papel crucial que desempefiar en la consecucién de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS} de las Naciones Unidas y estamos
comprometidos a integrar estos objetivos en cada aspecto de nuestro negocio. Nuestra
estrategia empresarial estd alineada con estos objetivos, y los consideramos una guia
fundamental para nuestras acciones y decisiones, comunicando y sensibilizando sobre
ellos.

La cultura empresarial de Altia se caracteriza por mantener una comunicacién abierta
con todos nuestros grupos de interés (clientes, personas trabajadoras, accionistas,
administraciones publicas, inversores y supervisores). La total integracién de las
actividades de la compafifa con las de nuestros clientes y el respeto a la calidad, al
medio ambiente, a la seguridad y salud laboral de nuestros profesionales vy
colaboradores, son pilares fundamentales de nuestra estrategia empresarial.

Nuestro modelo de sostenibilidad se fundamenta en valores de integridad,
responsabilidad y compromiso con el bienestar de las personas y del planeta. A través
de una gestion ética y transparente, buscamos crear valor a largo plazo para todas
nuestras partes interesadas y contribuir positivamente al desarrollo sostenible de |a
sociedad.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE {E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 5 42

En este sentido, nuestro enfoque ESG (ambiental, social y de gobierno corporativo)
refleja el compromiso continuo de la compafifa con la sostenibilidad ambiental, la
preocupacion por el bienestar de las personas y la importancia de una sélida gobernanza
empresarial en nuestra actividad y toma de decisiones.

“Futuro” y “sostenibilidad” son palabras clave que marcan el avance de Altia como
Grupe y que en 2023 se ha reforzado con la creacién de una Coordinacién de
Sostenibilidad. La creacién de la Coordinacién de Sostenibilidad de nuestra compafifa, es
un hito importante que reafirma nuestro compromiso por fomentar précticas
empresariales responsables y contribuir al desarrollo sostenible. Reconocemos la
importancia de prepararnos para los desafios futuros y de adaptarnos a un entorno
empresarial en constante evolucién.

Ser

#massostenibles

Como principio, objetivo y propdsito

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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“Con la creacién de la Coordinacion de
Sostenibilidad, nuestra estrategia se vera
reforzada por la integracion de los criterios ESG
de una forma transversal.

Los desafios ambientales, sociales y econdmicos actuales requieren una accion
conjunta y una vision a largo plazo, que apoye la transformacién hacia una sociedad
global sostenible. Desde la Coordinacién de Sostenibilidad nos encargaremos de
supervisar y coordinar nuestras iniciativas de sostenibilidad, asegurando que estén
alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las Naciones
Unidas. Asumiendo de este modo, nuestro compromiso con la Agenda 2030, para
analizar aquellos ODS mas relevantes para la compafiia y para sus stakeholders, con el
objetivo de centrar nuestras acciones donde mejor podamaos contribuir.”

Josefina Fernandez - Directora de Operaciones y Consejera de Altia. Responsable de la
Coordinacidn de Sostenibilidad

IMPACTO EN LO SOCIAL {S)

IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE {E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 43
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Nos esforzamos por alcanzar la excelencia en materia de responsabilidad social
corporativa, centrandonos especialmente en las personas y en las condiciones de
trabajo. Esto se traduce en iniciativas concretas como programas de formacion vy
desarrollo profesional para las personas que forman parte de nuestra plantilla, politicas
de igualdad de oportunidades y diversidad, asi como medidas para promover un
entorno laboral seguro y saludable.

Ademads, estamos comprometidos con la proteccién del medio ambiente v la adopcidn
de practicas empresariales sostenibles. Implementamos medidas para reducir nuestro
impacto ambiental, como la gestion eficiente de los recursos naturales, la reduccién de
emisiones y residuos, y la promocion de la economia circular en nuestras operaciones.

Sostenibilidad v ESG

Innovacion y compromiso:
transformando realidades en un
mundo cambiante

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE {E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 44

Nuestro gobierno corporativo se basa en principios de transparencia, ética y
responsabilidad, con el objetivo de generar confianza entre nuestros stakeholders y
garantizar una gestion empresarial solida y transparente, Estamos comprometidos con
el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables, asi como con la promocién de
estdndares de conducta ética en todas nuestras relaciones comerciales y actividades
empresariales.

Creemos firmemente en el poder de la tecnologia para generar un impacto positivo en
la sociedad y el medio ambiente. Por eso, promovemos y apoyamos la innovacién como
una herramienta fundamental para abordar los desafios y contribuir a la consecucién
de los ODS.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Compromiso con el medio
ambiente

Reconocemos el impacto que las empresas tenemos en
el medio ambiente. Trabajamos en reducir nuestro
consumo de energia, reducir nuestras emisiones de gases
de efecto invernadero y reducir nuestros residuos de
activos informaticos. Este compromiso incluye la
adquisicion de empresas afines con valores similares en
términos de sostenibilidad ambiental.

Apostamos por soluciones tecnoldgicas que ayuden a
reducir el impacto ambiental y fomenten practicas mas
sostenibles, apostando por soluciones en la nube y
gestion de centros de datos.

NUESTRA COMPARIA NUESTRO COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Compromiso social

Ponemos el foco en el bienestar de las personas que
forman parte de nuestros equipos, apostando por el
talento y comprometidos con su desarrollo personal y
profesional, garantizando un lugar de trabajo seguro,
igualitario e inclusivo.

Somos conscientes de los desafios que enfrentan las
personas y las comunidades en las dreas donde opera la
empresa, por lo que adquirimos el compromiso de
contribuir positivamente a su bienestar. Fomentamos
iniciativas sociales que crean oportunidades entre
colectivos vulnerables, concienciamos en el buen uso de
la tecnologia y compartimos conocimiento a través de
profesionales de las distintas areas de negocio.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E}

MARCO DE REPORTE Y DATOS a5

Compromiso con el buen gobierno
corporativo

Contamos con un gobierno corporativo sélido para
garantizar que los esfuerzos de sostenibilidad sean
efectivos y coherentes en toda la empresa.

Apostamas por la transparencia en la gestién y toma de
decisiones y mantenemos valores sélidos a pesar de los
cambios y adaptacién a la realidad actual.

Es un punto clave de nuestra estrategia la satisfaccion de
las necesidades y desafios de los clientes, asegurando
que la empresa responda a sus demandas de manera
ética y profesional.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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La actuacion del grupo Altia en el dmbito ESG cada vez cobra maés relevancia. Y lo esta

siendo por:

MODELO DE SOSTENIBILIDAD

Compromiso con un modelo transversal e integrado de

sostenibilidad:

* Compliance ESG integrado, no en silos, ni en compartimentos estancos,
sino como un elemento tnico y coordinado en la organizacion

* Implantacidn en la organizacicn de una cultura de control en factores ESG

* Definicion de una visién estratégica ESG que se integre completamente en
la operativa de la orgnizacion

PRESION REGULATORIA

La presion regulatoria, focalizada en tres aspectos:

* Profiferacian de requlacian especifica en los distintos ombitos
£SG

* Exigencias de maoyer supervision de los drganos de gobierna de
riesgos ne financieros (CBGSC 2020/GTCNMV 3/2017)

* Incremento de riesgos emergentes

VALOR DE LA CONFIANZA

El valor de la confianza, fundamental en una organizacién que
cotiza en un mercado de valores como el grupo Altia por:

= Impacto en la reputacion y valor de mercado

* Dificuftad de asociar factores ESG cualitativos a impactos cuantitativos

* Impacto en ratings especificos ESG que empiezan a ser cada vez mds
habituales

efectividag

ESG

Actuaciones

" Coherencia ~

GRACE

SUCCES STORIES

Unidos a la iniciativa GRACE

En 2023, Noesis se ha unido a GRACE - Empresas Responsables, asociacién
empresarial sin @nimo de lucro y de utilidad publica que opera en las 4reas de
Responsabilidad Social y Sostenibilidad. GRACE integra las redes europeas EVPA
y CSR Europe, lider en sostenibilidad y responsabilidad corporativa, con la misién
de ayudar a organizaciones de todo el mundo a implementar buenas practicas
para un crecimiento sostenible. Unirse a GRACE es una forma de reforzar el
compromiso de Noesis con los principios de sostenibilidad en sus diversas
dimensiones (ESG - Ambiental, Social y de Goblerno), que estén cada vez mas
presentes en nuestra empresa y en todas las iniciativas en las que participamos y
organizamos. Los propios empleados consideran que |a sostenibilidad es uno de
los temas més importantes en la organizacién, por lo que la empresa ha estado
trabajando para cumplir las expectativas de su equipo humano y también de la
comunidad.

"Todos debemos desempefiar un papel activo en un futuro més sostenible, y las
organizaciones deben ser la fuerza impulsora detras de un cambio de
mentalidad" Ricardo Rocha - Director de Marketing y Comunicacién en Noesis

IMPACTO EN LO SOCIAL {S}) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E} MARCO DE REPORTE Y DATOS 46
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Enfoque transversal

Estamos trabajando para impulsar un cambio positivo en nuestra sociedad y en nuestro
planeta, adoptando un enfoque transversal de la sostenibilidad. Queremos ser lideres
no solo en innovacién tecnoldgica, sino también en practicas empresariales sostenibles
que beneficien a todos.

“El proposito del Altia en este ambito es crecer
y ademas hacerlo de forma sostenible y segura
aportando en cada paso, valor corporativo y
social, para asi asegurar un crecimiento estable
y duradero a largo plazo.”

Josefina Fernandez - Directora de Operaciones y Responsable de la Coordinacion de
Sostenibilidad

Enfoque integral : I' ||

Nuestro modelo de sostenibilidad se basa en un enfoque integral que considera los
aspectos ambientales, sociales y econdmicos de nuestras operaciones y actividades.

Reconocemos la interconexién entre estos tres &mbitos y trabajamos para equilibrarlos

de manera armoniosa.

Compromiso con los principios ESG

Adoptamos y promovemos los principios ESG como marco rector para nuestra
actuacion empresarial. Nos comprometemaos a cumplir rigurosamente con la normativa

IMPACTO EN LO SOCIAL {S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 47

exigible y a demostrar nuestro compromiso con la responsabilidad social y la
sostenibilidad en todas nuestras acciones y decisiones.

Transparencia y responsabilidad

Nos comprometemos a operar de manera transparente y responsable, comunicando
de manera clara y rigurosa nuestros impactos y acciones en materia de sostenibilidad.
Asumimos la responsabilidad de nuestros actos y nos esforzamos por generar un
impacto positivo en nuestras comunidades y en el medio ambiente.

Enfoque en el largo plazo

Adoptamos una vision a largo plazo en todas nuestras iniciativas y decisiones. Nos
guiamos por un claro propésito de "crecer haciendo crecer” de manera sostenible y
duradera, asegurando nuestro crecimiento futuro mediante una gestién responsable y
prudente.

Innovacion y adaptabilidad

Promovemos la innovacién y la adaptabilidad como motores de nuestro modelo de
negocio. Buscamos constantemente nuevas soluciones y enfoques para abordar los
desafios emergentes y responder de manera efectiva a las cambiantes demandas del

entorno.

Colaboracion y alianzas estratégicas

I

Reconocemos la importancia de las alianzas y colaboraciones para ampliar nuestro

impacto y maximizar nuestra influencia colectiva. Establecemos relaciones sélidas con

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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otras organizaciones del sector privado, el sector pablico y la sociedad civil para trabajar

juntos en proyectos y programas gque impulsen nuestra estrategia de sostenibilidad.

Promocion de la igualdad y la inclusién = \ﬁ\ ’

Nos comprometemos a promover la igualdad de oportunidades, la diversidad v la ‘%{_' princl' ios
inclusién en todas nuestras actividades y operaciones. Trabajamos activamente para BCSD PORTUGAL
eliminar cualquier forma de discriminacion y garantizar un entorno laboral equitativo y

respetuoso para todas las personas que forman parte del equipo de Altia.

SUCCES STORIES

Adheridos a la Carta de Principios BCSD Portugal

La Carta de Principios de BCSD Portugal, publicada en 2017, es el documento que
refne a empresas portuguesas en torno a compromisos comunes para el
desarrollo sostenible de Portugal. Su objetivo es fortalecer las practicas de gestién
sostenible basadas en seis principios: Cumplimiento Juridico y Conducta ética;
Derechos humanos; Derechos humanos; Prevencion, Salud y Seguridad; Medio
Ambiente; y Gestién.

Noesis forma parte de las mas de 200 empresas que han firmado la Carta de
Principios. Esta iniciativa establece directrices para una gestion empresarial
sostenible, alentando a las empresas a ir més alla del cumplimiento legal, para
adoptar précticas que reflejen los més altos estdndares éticos, sociales,
ambientales y de calidad. Los firmantes se comprometen a compartir informacién
sobre sostenibilidad con todas las partes interesadas y a trabajar hacia los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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Nuestra contribucidn a la Agenda 2030

En Altia, reconocemos los desafios giobales que enfrenta nuestro mundo y estamos
firmemente comprometidos con la Agenda 2030 de las Naciones Unidas y sus Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). A través de una estrategia integral, nos esforzamos por
contribuir activamente a la consecucién de estos objetivos, abordando cuestiones
criticas como la sostenibilidad ambiental, la igualdad social y el desarrollo econémico
responsable.

Nuestra vision hacia la Agenda 2030 se fundamenta en la conviccion de gue un futuro
mas equitativo, resiliente y sostenible para las personas y el planeta es posible
mediante una accién conjunta y coordinada. Por ello, trabajamos en estrecha
colaboracion con nuestros grupos de interés para alinear nuestra estrategia con los
ODS en los que podemos tener un mayor impacto.

Innovamos con propodsito, comprometidos con el cambio,
alineados con los ODS.

El grupo Altia quiere mostrar su compromiso sdlido con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible {ODS) de las Naciones Unidas, reconociendo la importancia de abordar los
desafios globales y trabajar activamente para contribuir a la agenda de desarrollo
sostenible.

A través de la integracion de los ODS en nuestra estrategia y operaciones, nos
esforzamos por generar un impacto positivo en areas clave como la educacién de
calidad, el crecimiento econdmico, la igualdad de género, el compromiso social, el
cambio climatico y la seguridad de la informacion, asi como en la transparencia, ética e
integridad en el negocio. Nos comprometemos a tomar medidas concretas, colaborar

a través de alianzas con diferentes actores y medir nuestro progreso hacia la
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consecucién de los ODS, buscando construir un futuro mas sostenible y prdspero para

todos.

Nuestra estrategia

Alo largo de estos afios, hemos sumado talento, nuevas inquietudes y una amplia gama
de perspectivas que han enriguecido nuestra empresa. Este viaje nos ha llevado a
adaptarnos constantemente a un mundo en evolucién, enfrentando nuevos desafios,
oportunidades y responsabilidades.

En cada paso de nuestro camino, hemos mantenido firme nuestro compromiso con un
modelo de crecimiento sostenible. Si bien hemos evolucionado, nuestros valores
fundamentales siguen siendo los mismos, arraigados en la blsqueda incansable de
generar un impacto positivo en el mundo que nos rodea y de responder a las
necesidades de nuestros clientes de manera profesional y ética.

Hoy, més que nunca, nos consideramos aliados para el
cambio. Reconocemos /a urgencia de abordar los desafios
globales y estamos comprometidos a desempefiar nuestro
papel como agentes de transformacion.

Los ODS son una hoja de ruta y un marco de trabajo universalmente reconocido para
seguir adelante en la construccion de un mundo mejor, mas justo, sostenible e
igualitario. Nos comprometemos a avanzar y dar un paso mas alinedndonos con los
QODS, para identificar y atajar riesgos e impulsar la innovacidn; para reforzar la confianza
de distintos grupos de interés; para ayudarnos a tener una perspectiva integral de todas
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las acciones que llevamos a cabo en materia de sostenibilidad como parte de nuestra
estrategia corporativa.

Por eso, hemos analizado nuestra contribucién a la Agenda 2030 y a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, buscando no solo cumplir con

nuestra responsabilidad empresarial, sino también impulsar un cambio significativo en
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En el nicleo de nuestra estrategia de sostenibilidad, se encuentran cuatro pilares
fundamentales que guian nuestras acciones y definen nuestro compromiso con |a
creacion de un impacto positivo en la sociedad y el medio ambiente. Estos pilares son
la base de nuestro plan de accién para el afio 2023 y méas alld, proporcionando una
estructura sdlida sobre la cual construir un futuro més sostenible, equitativo y

nuestro entorno de trabajo, en la sociedad y en el medio ambiente.

Impulsaros la innavacidn como motor de cambio
hacia un futuro mds sostenible. Buscamos nuevas
soluciones y enfoques que nos permitan abordar los
desafios ambientales y sociales de manera efectiva,
desarrollando productos y servicios que promuevan
la sostenibilidad v Ia resiliencia,

En este sentido, apostamos por areas y tecnologfas
emergentes como la inteligencia artificial, el cloud
computing y la ciberseguridad. Estas dreas
representan no solo oportunidades de innovacidn,
sino también herramientas poderosas para abordar
los desafios actuales y futuros en materia de
sostenibilidad.

Ademds, estas nuevas soluciones y tendencias se
combinan con servicios basados en nuestra amplia
experiencia y profundo conocimiento de los sectores
en los que operamos. Esto nos permite ofrecer
servicios altamente especializados y adaptados a las
necesidades especificas de nuestros clientes,
contribuyendo asi a su crecimiento y éxito en un
entorna cada vez mas cambiante.

Creemos firmemente que las personas son la fuerza
que nos impulsa a mejorar y evolucionar de forma
constante. Nos esforzamos por ser una empresa que
valora y promueve el desarrollo del talento, creando
un entarno de trabajo en el que cada persona pueda
alcanzar su méximo potencial.

Para lograrto, implementamos politicas internas que
garantizan un trato igualitario y justo para todas las
personas de nuestra plantilla. Nos comprometemos
a fomentar la inclusidn y la diversidad en nuestros
equipos, recanociendo que la diversidad de
pensamiento y experiencias, enriquece nuestra
empresa y nos hace mas fuertes como equipo.
Creemos en la creacién de una industria tecnoldgica
més equitativa, donde se respeten y promuevan los
derechos humanos en todas las etapas del proceso
empresarial.

Nos esforzamos por crear un entorno de trabajo
inclusivo, diverso y respetuoso, donde cada persona
se sienta valorada, apoyada y motivada para alcanzar
el éxito personal y profesional.

resiliente:

Nuestro compromiso con la responsabilidad social
corporativa se refleja en nuestro espiritu dindmico y
colaborativo, donde las personas son el motor gue
impulsa nuestras iniciativas. Creemos en el poder del
voluntariado corporativo como catalizador del
compromiso sacial de la empresa, donde nuestros
empleados/as actlian come agentes de cambio en
sus camunidades.

La conjuncién del talento y la solidaridad de fas
personas que forman Altia, genera un impacto social
positivo. Nos comprometemos con el fomento de las
vocaciones STEM desde edades tempranas.

Apoyamos a entidades de cardcter social. Creemos
en la importancia de contribuir al bienestar de
nuestras comunidades y en utilizar nuestra posicién
para generar un impacto positivo y duradero en la
sociedad.

Estamos comprometidos a seguir impulsando
acciones que contribuyan a construir un mundo mas
justo y equitativo.

La integridad y la transparencia son fundamentales en
nuestro compromiso con el buen gobierno. Nos
guiamos por la confianza y el liderazgo para
establecer estructuras de gestion sélidas, que
operan con transparencia, rigor, ética e integridad en
todas nuestras operaciones y decisiones.

Nuestro compromiso con la integridad se refleja en
nuestro Cédigo Etico, el cual establece claramente
los principios fundamentales que rigen nuestras
relaciones personales y profesionales. Creemos
firmemente en la equidad, la dignidad y el respeto,
como pilares esenciales en todas nuestras
interacciones, tante dentro como fuera de la
organizacidn.

Nos comprometemos a mantener altos esténdares de
conducta ética en todas nuestras actividades,
garantizando que nuestras acciones estén alineadas
con nuestros valores y principios. En Altia, estamos
dedicados a cultivar un entorno de trabajo donde la
integridad y la transparencia sean los cimientos de
nuestra cultura corporativa, y donde se fomente la
confianza y el respeto mutuo en todas |as relacicnes.
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ODS sobre los que tenemaos un mayor impacto
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Nos comprometemos a promover la educacién inclusiva y
accesible en habilidades digitales, facilitando oportunidades de
formacion para nuestra plantilla y estudiantes en formacién. A
través de programas de capacitacion, contribuimos al fomento
de una educacién de calidad y al acceso equitativo a
oportunidades de aprendizaje.

Fomentamos la igualdad de género y la diversidad en Altia,
asegurando un ambiente inclusivo donde hombres y mujeres
tienen igualdad de oportunidades, promoviendo la equidad en
todos los aspectos laborales y sociales de nuestra organizacion.
Promovemos iniciativas con las que queremos romper los
estereotipos de género asociados a las vocaciones STEM.

Promovemos el empleo digno y de calidad, creando un entorno
laboral donde se valoran el talento y el esfuerzo y se promueve
el desarrollo profesional y personal de todos los profesionales
de Altia.

Impulsamos el desarrollo tecnoldgico y la innovacién como
pilares fundamentales de nuestra actividad. Acompafiamos a
nuestros clientes en su transformacion digital, poniendo
nuestro conocimiento y experiencia al servicio de sus
necesidades.

Colaboramos con proyectos sociales gue se enfocan en reducir

las desigualdades y apoyar a colectivos vulnerables. Para ello las
alianzas con entidades gubernamentales, universidades y ONGs
son clave,
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Promovemos una cultura de integridad, transparencia e
igualdad dentro del Grupo, garantizando que nuestras acciones
y relaciones se rijan por principios éticos y de respeto.

Promovemos la adopcién de tecnologias y practicas sostenibles
para mitigar el cambio climatico y reducir nuestra huella
ambiental.

Actuamos con transparencia y nos comprometemos a rendir
cuentas en todas nuestras actividades. Gracias a nuestras
politicas internas y practicas de gobernanza ética, generamos
confianza tanto entre nuestros stakeholders como en el
mercado.

Apostamos por una colaboracion activa y responsable con
diversas partes interesadas, estableciendo alianzas estratégicas
que fomentan el desarrollo sostenible, la innovacion y el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
establecidos por las Naciones Unidas.

Creemos firmemente que estos objetivos reflejan de manera
precisa nuestra capacidad para incorporar desafios
materiales de £SG en nuestra estrategia empresarial.
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Compromiso con los ODS.

¢ Como contribuimos desde Altia?

META MAS RELEVA

EBUCACION Meta 4.3
OE CAUIDAD Asegurar el acceso igualitario a la

formacion superior

Meta 4.4
Aumento de las competencias para
acceder al empleo.

Meta 4.5 Eliminacion Disparidad de
género y colectivos vulnerables

Colaberamos con distintas iniciativas sociales de fomento de vocaciones STEAM desde edades tempranas que
fomentan e impulsan el acceso igualitario de hombres y mujeres a una formacion técnica, profesional y superior
de calidad, incluida la ensefianza universitaria.

Plan Digitalent, GenTech

Estamos convencidos de que la Formacion es la clave para que la juventud pueda formarse en las habilidades
tecnolégicas del futuro. Apostamos por la Formacién Profesional, en su versién tradicional o dual, y apoyamos la
formacion universitaria.

Tenemos convenios de colaboracién con instituciones educativas para ello.

FP Dual, #AltiaPremia

Formacion para nuestros equipos. Plan de formacién adaptado a los distintos perfiles que nos permita
mantenernos a la vanguardia de las tecnologias actuales.

Plan de formacién, Comité de formacién

Colaboracion con distintas entidades de accién social que trabajan con colectivos vulnerables para acercar al
tecnologia a sus usuarios, rompiendo la brecha digital de acceso.

Punto.tech
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IGUALDAD Meta 5.1
DE GEMERO Poner fin a la discriminacion.

Meta 5.2
Eliminar todas las formas de violencia
de género.

Meta 5.5
Asegurar la participacion plena de la
mujer en igualdad oportunidades.

Meta 5.B
Mejorar el uso de tecnologia y TIC.
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Altia tiene un fuerte compromiso con la igualdad de oportunidades entre hombre y mujeres en cualguier &mbito. S
Este afio 2023 aprobamos nuestro |l Plan de Igualdad, centrado en el apoyo a la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion

El plan de Igualdad esta sometido a un proceso de mejora continua. El seguimiento del Plan se realiza desde la

Comision de Igualdad, integrada por representacion de la empresa y de las personas trabajadoras

Plan de Igualdad, Comision de Igualdad, Altia_Care: medidas especificas

Tenemos un compromiso firme en |a erradicacion de todas las formas de violencia de género difundiendo nuestro
compromiso a todas las personas de la compaiiia y animandolos a visibilizar dicho compromiso a través de
campafias internas.

Tolerancia cero hacia cualquier furma de violencia en el dmbito laboral. A nivel corporativo disponemos de un
Protocolo Violencia de Género con el objetivo de promover y proteger el derecho de todos los profesionales que
integran la organizacion, en particular de las mujeres, a vivir a salvo de la violencia, tanto en el ambito laboral
como en el privado.

Se completa con un Protocolo de prevencidn del acoso y el Plan de Igualdad.

#25N.DecimosNO. Protocolo de violencia de género, Protocolo de prevencidn del acoso.

Tenemos un compromiso firme que se rige por |a premisa de que el talento y la preparacién de las personas es lo
Unico decisivo en los criterios de seleccidon y promocion de las personas que forman parte de nuestros equipos de
profesionales.

Presencia de mujeres en los distintos Comités.
% de mujeres en plantilia {por encima del sector).

Plan de Igualdad, Comisidn de lgualdad. Departamento de RRHH/Seleccion, Plan de carrera profesional.
Conciliacion familiar. Altia_Care, Altia_Teamlab

Colaboramos con distintas iniciativas sociales de fomento de vocaciones STEAM y con entidades de accién social
para focalizar la eliminacion de la brecha digital de género, apoyando la participacion de mujeres y nifias.

Damos visibilidad interna y externamente a nuestras profesionales para proporcionar referentes femeninos y
eliminar estereotipos de género.

Plan Digitalent, GenTech, conmemoracidn de dias internacionales: Dia de la Nifia en la Ciencia, participando en
ferias de profesiones en centros de bachilleratos.
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En el Plan de Negocio 23-24, se presenta un crecimiento estable con una visién de largo plazo. Entre las claves de S
éxito de nuestro plan destacamos la internacionalizacién tras las Gltimas incorporaciones al Grupo, incremento de

las ventas recurrentes, el amplio portfolio de productos y servicios, muchos de ellos tecnolégicamente avanzados

Y con una previsién de implantacién masiva en los proximos afios y una presencia en mercados de gran consumo

en servicios y productos tecnoldgicos.

Apuesta por areas y tecnologias con mayor capacidad de crecimiento en los préximos afios: inteligencia artificial,
robotizacién, cloud, ciberseguridad y low code.

Contratacion controlada y rentable de talento en funcién de las necesidades del negocio.
Previsto el aumento del equipo de personas en mas de 450 profesionales dentro del Plan de Negocio 23-23.

Nos centramos en tres grandes bloques: fidelizacién del talento, aumentar el engagement y mejora de la
productividad. Estos objetivos se conseguiran a través de:

Apoyo al equipo de talento y RRHH: Generar buena experiencia en el proceso de seleccion.
Onboarding: Transparente, con transferencia de conocimiento, mejora de las expectativas, etc.
Dia a dia: Engagement, pertenencia, retencién y formacion.

Mejora de la operatividad: Apps internas, usabilidad, convivencia, igualdad, sostenibilidad.

Fomentamos el empleo de jévenes profesionales, a través de programa de précticas, con un alto nivel de
continuidad una vez concliudo.

Las personas son una de las prioridades de Altia por lo que trabaja para mejorar la ‘experiencia’ de empleado con
férmulas de maxima flexibilidad, igualdad, conciliacién y desconexién digital, que permitan su desarrollo
profesional y humano.

Se recoge en nuestro Cédigo ético el firme compromiso con los derechos humanos y laborales ylano
discriminacién e igualdad de oportunidades en la seleccién, evaluacién y promocién interna.

La plantilla estd formada en prevencién de riesgos labarales (promovemos un entorno de trabajo seguro y sin
riesgos para todas las personas trabajadoras) y se han puesto en marcha diversos programas internos orientados a
exponer de forma transparente todos nuestros compromisos e iniciativas en relacién a esta meta
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Meta 9.8
Desarrollo de la tecnologia,
investigacion e innovacion

Meta 10.2
Promocién de la Inclusidn social,
econdmica y politica

Meta 10.3
Garantizar la igualdad de oportunidades

Los avances tecnoldgicos y la investigacion e innovacion son esenciales para encontrar soluciones permanentes a S
los nuevos desafios econdmicos y ambientales. Apostamos por desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles,
resilientes y de calidad, para apoyar el desarrollo econdmico y el bienestar humano.

Nos esforzamos por brindar a nuestros grupos de interés una manera innovadora, seria y cercana de gestionar
infraestructuras y soluciones para su transformacién digital. Ponemos a su disposicién toda nuestra tecnologia,
experiencia y talento del Grupo para lograrlo.

Apuesta por areas y tecnologias con mayor capacidad de crecimiento en los proximos afios: inteligencia artificial,
robaotizacion, cloud, ciberseguridad y low code.

Formamos parte del Cluster TIC Galicia para crear sinergias para favorecer el cambio de modelo productivo de
cara a una economia basada en la innovacion y la productividad, capaz de crear rigueza y empleo de calidad.

Plan de Negocio 23-24, asociados en Cluster Tecnoldgicos.

Reducir las desigualdades y garantizar que nadie se queda atrds forma parte integral de la consecucién de los S
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Nuestro compromiso social se canaliza desde 2017 a través del equipo Altia in_Action se centra en potenciar
entre las personas del Grupo las diferentes acciones emprendidas, asi como fomentar la participacion activa de
todas las oficinas y localizaciones.

Su objetivo se centra en colaborar con proyectos de accidn social ejecutados por entidades que trabajen con
colectivos vulnerables (especial atencidn en la juventud en riesgo de exclusion).

Trazar alianzas con entidades {(administracion, universidad y ong) que contribuyan a la reduccién de las
desiguldades.

Altia in_Action

Altia y, por extensién el Grupo en el que actla como matriz, histéricamente se ha autodefinido como ‘La Buena
Compafiia’. Esta declaracidn va mucho mds alld de una mera forma de presentarse al exterior y pretende regir el
dia a dia de la actuacién de todos sus profesionales. Es fundamental que todos ellos comprendan y adopten el
concepto de “comportarse con incuestionable integridad y conforme a la Politica y Etica de la organizacién”. El
equipo directivo pretende promover una profunda cultura de integridad y comportamiento ético.

Ffomentamos la transparencia en todas nuestras acciones. Estas deben ajustarse al Codigo ético aprobado en
2017, que define como las relaciones personales y profesionales deben basarse en la equidad, la dignidad y el
respeto.

Adoptamos politicas de igualdad dentro del Grupo, para proporcionar igualdad de oportunidades.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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Nuestro estrategia medioambiental se fundamenta en el compromiso con |a con la lucha contra el cambio
climdtico y la descarbonizacién en todas nuestras operaciones e instalaciones. Promovemos la economia circular a
través de la donacion de nuestro equipamiento informitico.

Avanzamos para cuantificar nuestras emisiones de gases de efecto invernadero, y también para identificar dreas
de mejora y establecer objetivos claros para reducir nuestra huella ambiental.

Entre los valores del grupo Altia que figuran en el Cadigo Etico, destaca el de Integridad, responsabilidad y S
cumplimiento normativo.

Nuestro Cédigo Etico de enfoca, entre otros, en el cumplimiento normativo del Grupo en materia de: prevencion
de delitos societarios, politicas anticorrupcién, normas internas derivadas de la cotizacidn de la sociedad en el
BME Growth, y en el cumplimiento de las obligaciones impuestas a los prestadores de servicios de
comunicaciones electronicas (Altia estd inscrita en el Registro de Operadores de Redes y Prestadores de Servicios
de Comunicaciones Electrénicas de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia.)

Todos los grupos de interés del Grupe tienen a su disposicién el Canal Etico, previsto en el Cédigo Etico yen
funcionamiento desde octubre de 2017, al que pueden acceder de una manera confidencial para comunicar
irregularidades o plantear dudas o sugerencias.

En el marco de este objetivo nos enfocamos en las cuestiones sistémicas de alianzas entre multiples interesados. S

Trabajamos en construir alianzas eficaces en las esferas publica, pablico-privada y de la sociedad civil, G
aprovechando la experiencia y las sinergias en nuestro sector, alineando nuestra estrategia con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.
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Analisis de materialidad

Enfoque 360

El Sistema de gestion de riesgos (SGIR) de Altia y su Grupo se inspira en el estandar
marco de referencia COSO ERM (Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission), metodologia de gestion de riesgos generalmente aceptada en
el mercado vy adaptado a las necesidades de la Sociedad y su Grupo, con el objetivo de
facilitar la toma de decisiones clave del negocio, bajo una cultura de riesgos comdn, a
través de un analisis sistematico y estructurado de los riesgos inherentes a nuestra
actividad empresarial.

EI SGIR estd implantado y consolidado en todas nuestras operaciones y da soporte a la
cultura de riesgos v la Politica de Control y Gestidn de Riesgos del Grupo {en adelante,
la “Politica”), aprobada por el Consejo de Administracion el 20 de diciembre de 2019,
en la que se establecen los principios basicos y el marco general que deben regir la
actuacién del Grupo para la supervision, el control y la gestion de los riesgos de toda
naturaleza inherentes a nuestra actividad.

Dicho sistema de gestion de riesgos es responsabilidad de la Unidad de Riesgos
Globales, creada en 2019, dependiente de la Comision de Auditoria y formada por
cuatro representantes de los equipos de Direccién de las lineas Estratégica, Financiera,
Técnica y de Negocio de Altia.

Los componentes del sistema de gestidn de riesgos de Altia son |os siguientes: gobierno
y cultura del riesgo, estrategia y establecimiento de objetivos, desempefio, informacion,
comunicacién y reporte del riesgo y revisidn y monitorizacion.

— — T

NUESTRA COMPARIA NUESTRO COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO {(G)
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La Unidad de Riesgos Globales tiene como responsabilidades:

e Velar por el buen funcionamiento del sistema de gestidn de riesgos y, en particular,
de la identificacion, cuantificacién y gestion de los riesgos mas importantes que
afecten a la Sociedad.

® Funciones asignadas, en su caso, en relacion con el Plan Estratégico.

* Reevaluar los riesgos corporativos con periodicidad anual.

e Monitorizar de manera periddica los principales riesgos identificados

e Preparar informes de riesgos para la Comision de Auditoria.

Por su parte, la Alta Direccion, como encargada de la ejecucion de la estrategia y de sus

objetivos, es la encargada de la puesta en marcha de las acciones y medidas

relacionadas con el sistema de gestidn de riesgos de la Sociedad y la asignacion de
responsabilidades y recursos.
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Asi, se han identificado las siguientes tipologias de riesgos globales:

Ll
$

.. RIESGOS

*...# OPERACIONALES

Publicidad / Reputacion
Continuidad de servicios
Gestidn de activos

Relaciones con proveedores

Fraude

Planes de contingencia
Recursos Humanos
Pérdida de personal clave
Seguridad de las
infraestructuras

vy los sistemas
Coordinacién entre areas

Obsolescencia tecnolégica

Eficiencia y Calidad
Aprovisionamientos

RIESGOS
FINANCIEROS

Riesgo de tipo de interés
Riesgo de tipo de cambio
Riesgo de precio de los
instrumentos
Financieros

Riesgo de liquidez
Riesgo de crédito
Gestidn de la deuda

RIESGOS DE
REPORTING

Informacion financiera interna
Informacion financiera externa

Informacién no financiera
Interna
Informaciadn no financiera
externa

NUESTRA COMPARA NUESTRO COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Internos

Gabierno corporativo
Mercados/
internacionalizacién
Alianzas y contratos
estratégicos
Tipologia de clientes
Iniciativas estratégicas
Externos

Politicos

Econdmicos

Sociales

Tecnoldgicos
Competencia

RIESGOS DE
CUMPLIMIENTO

Legislacién

Penal, fiscal, laboral,
aduanera, medioambiental,
Ete

Contratos

Proveedores, entidades
financieras, alquileres,
Franguicias, etc

Politicas internas

Compras, inversiones, fiscal,

etc
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Como resultado del ejercicio se ha procedido a la identificacién de los riesgos globales
existentes para las diferentes tipologfas. Una vez identificados los riesgos existentes, se
ha procedido a su valoracidn en funcién de la probabilidad de la ocurrencia del riesgo,
suimpacto (cuantitativo y cualitativo) en el negocio v la necesidad de salvaguardas, en
una escala de bajo, moderados o altos.

El resultado final de este andlisis a final de 2023 revela que se han identificado 4 riesgos
altos, 8 riesgos moderados v el resto han sido considerados riesgos bajos.

Los riesgos evaluados de mayor relevancia tienen que ver con los ataques
cibernéticos/ciberseguridad, proteccién de datos y confidencialidad de la informacién
{R1), los posibles incumplimientos de la normativa legal aplicable (R2), escasez de
capital humano cualificado (R3) y desafios relacionados con las adquisiciones (R4). Los
riesgos moderados son: la dependencia de factores macroecondmicos {R5), las
desviaciones significativas en la ejecucion de proyectos (R6), el riesgo de cobro (R7), los
riesgos compartidos intra-grupo (R8), la pérdida de competitividad por obsclescencia
tecnologica (R9), riesgos de mercado e internacionalizacién (R10), la pérdida de
contratos en grandes clientes (R11) y la imagen de marca (R12).

Para todos elles, independientemente de su valoracién, se ha definido un Plan de
Accion, que incluye las medidas a implementar, su responsable/s, su plazo y los
recursos asociados.

En todo caso, y mas alld del enfoque desde el punto de vista de tipo juridico y de las
competencias del Consejo, fa identificacion, seguimiento y medicidn de Impactos
Econdmicos, Sociales y Ambientales es parte importante del actual sistema de gestion
de fa organizacién.

La Direccion de Altia asegura que las expectativas de los clientes se cumplen con el
proposito de aumentar su satisfaccion, velando por una correcta gestion ambiental y
social de sus profesionales, colaboradores y otras partes interesadas.
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Altia garantiza el acceso, identificacion, registro y puesta al dia de requisitos legales y
de otro tipo a los que se someta, que le sean aplicables por objeto de su actividad y

ubicacidn geografica.

Este posicionamiento y la transparencia aportada mediante este informe pretenden
aportar una mayor confianza a los agentes sociales, financieros y demas grupos de
interés, y esperando que, por todo ello, la propuesta al mercado del grupo Altia sea de
mavyor confianza frente a propuestas de competidores.

Reflexion como parte del ADN

Durante la elaboracién de la memoria se ha procedido a revisar el funcionamiento
general del Grupo evaluando el desempefio econdmico, ambiental y social de la entidad
y de todos sus componentes, incluidos riesgos y oportunidades, cumplimiento de
estdndares y cddigo de conducta, que son relevantes para los grupos de interés

(perspectiva externa) y para el negocio (perspectiva interna) de Altia.

El Grupo como organizacién socialmente responsable realiza la reflexion para la

identificacién de sus grupos de interés.

En este sentido, y para llevar a cabo la identificacion de sus grupos de interés, Altia
tiene en cuenta:

e La participacion de distintos estamentos de la organizacion, incluida la Direccidn a
fin de identificar todos los colectivos con los que tiene relacién cada area.
e La toma en consideracion de la Misidn, Vision y Valores o cualquier elemento

estratégico definido por la misma, a fin de establecer los criterios de segmentacién

de los colectivos mas orientados a la consecucion de |a estrategia.
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e Los grupos de interés son parte de la Compafiia, y Altia los trata como tal,
incluyéndolos en la gestion diaria y en la toma de decisiones estratégicas.

» Asi, se han identificado y seleccionado los grupos de interés significativos para la
organizacién y se han analizado los resultados obtenidos a través de los canales de
comunicacién con las partes interesadas.

e Los grupos de Interés mas importantes identificados son los siguientes:

Clientes

Organos de Gobierno / Inversores
Personas

Partners / Colaboradores / Proveedores
Oportunidades de Inversion

Relaciones Institucionales

Sociedad

Competencia

NSO AN WDNR

Una vez identificados y segmentados los grupos de interés, se priorizan aquellos gue
son clave para Altia en funcién de:

Poder, Grado de dependencia o de impacto en la
organizacion o en sus resultados que supone cualquier
decision que adopten.

Interés. Grado de correlacidn que tiene el colectivo con
respecto a los objetivos estratégicos de la organizacion.
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Como consecuencia de la identificacién del grado de poder e interés de cada grupo de - ' e T
o o . } ) R GRUPO DE INTERES  NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DEL GRUPO DE INTERES
interés, la organizacion define |a estrategia con respecto a los mismos y ademas prioriza i
aquellas necesidades y expectativas de agquellos grupos de interés ‘clave’ sobre los que

hay que centrar los esfuerzos:

Altia clasifica las necesidades y expectativas identificadas en funcién del analisis de
materialidad de éstas, a fin de confirmar cudles son prioritarias tanto para sus grupos
de interés como para Altia y asi integrarlas en su Plan Estratégico.

Asimismo, utiliza la dimensién econdmica/ambiental/social para clasificar las
necesidades y expectativas, a fin de evaluar que se contemplan todos los aspectos que
definen una estrategia como socialmente responsable.

INTERES

BAJO ALTO

BAJO
o
[TE)
)
o
o,

ALTO

Dimensidn econdmica / Gobierno Corporativo

—

Dimensidn Ambiental

Dimensién Social
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2 Organos
Gobierno/inversores

NUESTRA COMPARIA NUESTRO COMPROMISQO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G}

Integracion de {os equipos en la organizacion

Cumplimiento de normativas

Estricta implantacion medidas de seguridad y confidencialidad de
ta informacion

Dividendo

Valor de la accién

Sostenibilidad

Implicacion y Liderazgo

Gestion de Riesgo Legal/Penal/Compliance/Buen
Gobierno/Seguridad Informacion

Gestion de la Continuidad del Negocio. Definicidn y pruebas

Gestion Estratégica (Planificacion, Seguimiento y Reporte)

Que sea el propic Consejero Delegado el que explique sus
expectativas

Disponer de un canal forimal y especifico de relacion con inversores

Presencia en foros MedCap de acceso a potenciales inversores

Atencion personal de solicitudes por parte de Direcciones y
Consejeros

IMPACTO EN LO SOCIAL {S)

3. Personas

4. Partners
/Colaboradores

IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E} MARCO DE REPORTE Y DATOS

Bienestar (Clima faboral y atencion sugerencias/reclamaciones)

Desarrollo {(Formacion y carrera profesional}

Seguridad (Estabilidad y seguridad taboral)

lgualdad de Oportunidades - No discriminacion de género

Reconocimiento del desempefio

Beneficins sociales

Innovacion y creatividad

Comunicacion abierta y sistemdtica de fa empresa con el personal

Conciliacion de vida familiar

Reconocimiento salarial

Confianza en su responsabilidad

Proteccidn de datos personales

Disponer de medios y herramientas operativos suficientes, agiles y
apropiados

Pago

Relacion justa/beneficio mutuo

Permanencia/Desarrollo de alianzas

o
-
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Atencion Sugerencias/Quejas/ Reclamaciones 6. Autoridades/ Participacidn/Solidaridad/Colaboracion
Administracién/
i
: —ELT - h Instituciones/
Compeortamiento Socialmente flesponsable ‘ - ” 1 Organizaciones Trato Justo/Equidad/Veracidad
YRTY .
(Relaciones
) Institucionales) o
Grado de llegada al mercado. Cartera de Clientes que aporta. Sustentabilidad/Rendimiento
ey =
(=
Cumplimiento del Cédigo Erico y de Conducta : - _.'_' I Apertura/Transparencia
Cumplimiento de las medidas de seguridad de fa informacion Gestion de Riesgo Legal/Penal/Compliance/Buen

Gobierno/Seguridad de la Informacion

Aportacion Solvencia téchica de su propuesta
Comportamiento Socialmente Responsable

Aportacion de Solvencia financiera de su propuesta
Compra Verde

Comportamiento Etico

Objetivos Comerciales

Cumplimiento de fas medidas de seguridad de la informacién

Capacidad de servicio, disponibilidad de las comunicaciones,
tninterrupcién del servicio {DNS, Mail, ...} Lomunicacién rapida de hechos relevantes, gestién de
informacién, buenas practicas

Comunicacién répida de vuinerabilidades, gestion de informacion y
buenas practicas Pago

Relacién justa / beneficio mutuo
Establecimiento de Programas Colaborativos para Comunidad TIC
Colaboracidn para Mejora de la formacién de la comunidad TIC

Creacién de vivero de potenciales trabajadores. Bisqueda de
Talento TIC.
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La naturaleza de las expectativas que los grupos de interés relevantes tienen de la
organizacién involucra temas relacionados con el buen gobierno, el respeto a los
derechos humanos, las practicas laborales, los impactos ambientales, las practicas de
operacion y las de la cadena de valor, asi como los impactos positivos y negativos que se
pueden generar en las comunidades locales.

Las necesidades y expectativas priorizadas de los grupos de interés son tomadas como
informacién de entrada en la reflexion estratégica que generan los objetivos
estratégicos de la organizacion.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 63

En este sentido, y a fin de confirmar que las mismas han sido consideradas, Altia genera
una matriz que correlaciona las mismas con los objetivos estratégicos.

La Planificacion Estratégica y los Planes Operativos que derivan de ella se dan a conocer
a todas las partes interesadas en su consecucion, a cada una en funcién de su

participacion o implicacion en [a misma.

Analisis de materialidad y cobertura

Como consecuencia del didlogo con los grupos de interés, se ha identificado una lista
de aspectos materiales y su cobertura. Esa lista, a su vez, ha servido para definir la lista

de contenidos bésicos especificos que se han incluido en la memoria.

De este modo, se ha realizado un ejercicio de caracter exhaustivo, para el que se tuvo
en cuenta las dltimas tendencias del mercado, las nuevas demandas de sus grupos de
interés y posibles disrupciones futuras. El objetivo es orientar los esfuerzos del Grupo
hacia los asuntos que mayor relevancia hayan adquirido y asi gestionar cualquier riesgo
relacionado de manera mas eficaz.

Metodologia

Identificacién Contexto de a compafiia

Establecimiento de listado
inicial de asuntos
potencialmente materiales o
relevantes para Altia y sus
grupos de interés

Requerimientos
Marcos de reporte
Analistas, inversores y mercado

Relaciones

Priorizacién interna
Entrevistas realizadas a:
Personal clave de las diferentes éreas de la compafifa.

Priorizacion

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacidn no financiera
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Grado de relevancia para los Areas relacionadas con la sostenibilidad.
grupos de interés y para el
negocio Priorizacion externa

Reuniones y entrevistas con grupos de interés.
Andlisis exhaustivo de las fuentes de informacién de la fase de
identificacién.

Listado de aspectos materiales validados por el consejo de

Validacion administracion

Listado de aspectos materiales

La lista de aspectos materiales ha sido validada por el Consejo de Administracion, asi
como su cobertura y priorizacion.

Aspectos materiales para Altia:

Para los aspectos materiales considerados relevantes se concreta la informacion en
cada uno de los apartados incluidos en esta memoria segln el indice GRI de la presente
Memoria de Sostenibilidad.

Asi, los aspectos considerados materiales son:

Ciberseguridad y proteccion de datos
Cumplimiento normativo

Desarrollo del talento

Etica, cumplimiento e integridad en el negocio

Otros aspectos considerados significativos:

Buen gobierno corporativo.

Gestion de riesgos y oportunidades.

Satisfaccion y sequridad de clientes, y productos y servicios de calidad.
Cambio climdtico y eficiencia energética.
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Seguridad, salud y bienestar laboral,

lgualdad, inclusion y diversidad entre empleados.
Relacion con analistas, inversores y requladores.
Derechos humanos y laborales.

Innovacidn sostenible y digitalizacion.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Impacto en
el buen
gobierno (G

Estructura organizativa

Integridad y compromiso

| Ftica e integridad

Dimension Econdmica
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Buen gobierno

DATOS RELEVANTES

241,3 e

Facturacién por regién: Facturacion

ESPANA: 138,9 Mn€ o

' +
PORTUGAL: 43,7 Mn€ 44,33%) con respecto a 2022
RESTO EUROPA: 49,7 Mn€

RESTO MUNDO: 8,9 Mn€

Facturacion por servicios y

Facturacién por sectores soluciones:
pUBLICO: 114,7 Mne Prestacion de

Servicios: 219,17 Mn€
PRIVADO: 126,6 Mn€ Venta de Productos: 22,14 Mn€
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En Altia Consultores, S.A. y en todo el grupo Altia, nos definimos como "la buena
Compafifa". Esta afirmacién va mas alld de una simple presentacion externa; es un
compromiso que guia nuestras acciones diarias. Para nosotros, es fundamental que
todas las personas que forman el Grupo comprendan y adopten el concepto de
comportarse con integridad, conforme a la Politica y Etica de fa organizacion. El equipo
directivo estda comprometido en promover una cultura profunda de integridad y ética, y
todas las personas del grupo Altia son responsables de conservar.

“En Altia, entendemos que el buen gobierno no
es simplemente una obligacidn, sino un
compromiso arraigado en nuestros valores
fundamentales.”

Ignacio Cabanas - Director Finaciero

Colocamos la integridad en el corazdn de nuestro comportamiento ético, actuando con
transparencia y responsabilidad en todas nuestras relaciones. Creemos firmemente
que la ejemplaridad y la confianza son pilares esenciales en las relaciones que
mantenemaos con nuestra amplia cartera de clientes, socios y colaboradores.

A través de estos principios, forjamos el camino que nos guia hacia un futuro sélido y
sostenible, donde la ética y la transparencia son los cimientos de nuestro éxito

compartido y a través de los que buscamos llegar a la excelencia en nuestros servicios.

Con este objetivo, dentro de la estructura organizativa hemos establecido diversos
comités que trabajan de forma colaborativa para respaldar el trabajo de todas las
personas que forman parte de Altia. Los Comités de calidad, financiero, de formacion,

la unidad de cumplimiento normativo, unidad de riesgos globales, el comité de
seguimiento del Plan de igualdad, el equipo de mejora de procesos y la coordinacién
de sostenibilidad, estan formados por profesionales especialistas en distintas areas,
que trabajan de forma rigurosa para velar porque los proyectos se desarrollen en total
cumplimiento con la normativa y los mas altos estandares de calidad y cumplimiento

legal.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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Los valores fundamentales que guian nuestras acciones son:

Orientacion al cliente.

Autonomia e infciativa.

Integridad, responsabilidad y cumplimiento normativo.
Adaptabilidad a los cambios.

Orientacion a resuftados.

El éxito de nuestro Grupo depende de Ia fortaleza de las relaciones con nuestros
clientes, con las personas de nuestros equipos, los proveedores y la sociedad en
general. Creemos que al comportarnos con integridad, nutrimos esas relaciones.
Nuestro Cédigo Etico define cémo las relaciones personales y profesionales deben
basarse en la equidad, la dignidad y el respeto.

SUCCES STORIES
Altia en el 52 Congreso Internacional de CIOS

En 2023 participamos en Santiago de Compostela en el 52 Congreso Internacional de
Cl0s, del que fuimos patrocinadores plata.

Dentro de todas las ponencias que trajo consigo el Congreso, los asistentes pudieron
escuchar a Constantino Ferndndez, presidente de Altia, en la mesa “Gobierno
corporativo: sin tecnologia, no hay estrategia”. En ella, acompafiado por Fernando
Lucero, Former CIO de Iberdrola; y Alfonso liménez, Socio de Exec Avenue;
compartieron impresiones sobre la importancia de contar con la tecnologfa y los
desafios que esta trae a la hora de abordar una estrategia de gobierno. En sus
palabras: “Un CIO es alguien de alta capacidad acostumbrado a resalver problemas
complejos y puede estar en los érganos del consejo y ayudar en esa migracién a los
consejos mas tradicionales, con perfiles més financieros, economistas y juridicos”.

Ver mas

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Estructura organizativa

Organos de gobierno

En lo que respecta a nuestra estructura de gobierno corporativo, nuestros drganos se
mantienen en comunicacion continua para elaborar marcos, procedimientos vy
practicas que aseguren la calidad y la rendicion de cuentas de manera justa y
transparente.

Nos comprometemos a abordar los impactos de nhuestras operaciones y a actuar
conforme a los mas rigurosos estandares éticos y legales.

El Gobierno y la Administracion de la Sociedad estan encomendados a la Junta General

de Accionistas y al Consejo de Administracion.

Cada uno de estos drganos tiene las competencias que se indican en los Estatutos de la
Sociedad y en las disposiciones legales y reglamentarias que le son de aplicacién como
sociedad mercantil. En el seno del Consejo de Administracion se encuentra la Comision

de Auditoria, con las funciones que mas adelante se enunciaran.

Por su parte, el Consejo de Administracién cuenta para el ejercicio de sus funciones con
el apoyo del Comité de Direccion, el Departamento Econdmico-Financiero y Asesores
Externcs.

I Junta General de Accionistas

| Consejo de Administracion
Consejo de Administracion de Altia

Consejo de Administracién en la sociedad cabecera del

subgrupo Noesis y en su filial portuguesa

Comision de Auditoria
Auditoria interna
Sistema de control interno y gestion de riesgos
Auditoria externa
Proceso de elaboracion de la informacidn financiera
Otras competencias

Comité de Direccion

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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Principales competencias

Entre sus competencias mas destacadas se pueden citar: el nombramiento y cese

de los Consejeros, la aprobacion de las Cuentas Anuales, {a aprobacién de la
gestion del Consejo de Administracién vy la resolucién sobre la aplicacion de
resultados. Es también, el drgano competente para modificar los Estatutos Sociales
de la Sociedad.

Como se ha indicado, la Junta General de Accionistas es la encargada de}
nombramiento de los consejeros a propuesta del Consejo. En la propuesta y en el
nombramiento se tienen en cuenta varios requisitos y condicionantes, como son
sus conocimientos especializados y experiencia relacionados con los efectos
econdmicos, ambientales y sociales de la Compafiia, su sintonia con el proyecto
empresarial y sus valores, su independencia, en el caso de que no se trate de
ejecutivos o dominicales, o su diversidad.

Principales competencias

£t Consejo de Administracion tiene todas las facultades de representacion,
gobierno, direccidn y administracion de la Sociedad y de los negocios e intereses
sociales y ambientales, en todo cuanto no esté especialmente reservado por las
Leyesy por los Estatutos Sociales a la competencia de |la Junta General de
Accionistas.

Entre las funciones y responsabilidades del Consejo de Administracién estén: la
formulacion de las cuentas anuales, el informe de gestién y la propuesta de
aplicacion del resultado, la determinacion de las politicas y estrategias generales
de la Sociedad, el reparto interno de cargos, |a convocatoria, asistencia y
elaboracién del orden del dia de las Juntas Generales, el nombramiento y
destitucion de los consejeros delegados de la Sociedad, asi como el
establecimiento de las condicicnes de su contrato y la autorizacion de la creacién
de comisiones con fines consultives, organizativos o funcionales especificos.

Consejo de Administracion de Altia

La composicion del Consejo de Administracién al final de 2023, inclufa once consejeros.
De ellos, tres eran mujeres.

El Consejo de Administracién de la Compafifa fue reelegido en la Junta General
Ordinaria de accionistas de fecha 05.06.2023. En la Junta General Extraordinaria de
accionistas de 13 de noviembre de 2023 fue nombrado Miguel Jove Ortega Consejero
dominical en representacién de Incio Inversiones, S.L. El Consejo esta presidido por
Constantino Fernandez Pico, que a su vez es el Consejero Delegado. Luis Huete, Carlos
Bercedo, representante del grupo inversor del Sr. Bhavnani, y Teresa Marifio,
independiente y Presidenta de la Comisidn de Auditoria, forman la Comisién de

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera




m Documento firmado electrénicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3bl207b2c6bc4edd9d5£1103125b%1a6

INTRODUCCION NUESTRA COMPARIA NUESTRO COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO {G) IMPACTO EN LO SOCIAL {S) IMPACTO EN Et MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 71

Auditoria vy velan por los intereses de los accionistas minoritarios. Como se indico,
Miguel Jove Ortega es Consejero dominical, Manuel Gamez-Reino es el Secretario
de Consejo y el resto (Adela Pérez, Josefina Fernandez, ignacio Cabanas, Ramén
Costa y Fidel Carrasco) ocupan también puestos ejecutivos en la Compafiia. El
nombramiento se basa principalmente en los conocimientos y experiencia en la

Compaifiia y en el sector y en |a sintonia con el proyecto empresarial y sus valores.

Los grupos de interés disponen de varias posibilidades de comunicacién con el Consejo

de Administracién de la Compafiia.

Entre ellas, para los que son accionistas, la participacién en la Junta General de
Accionistas, y ya de manera general para los inversionistas, las consultas de la
informacién publicada en el BME Growth (anteriormente MAB) y en la pagina web de
la Sociedad, los eventos y jornadas organizados por el BME Growth y otros organismos,
0 la comunicacién directa a través de la pagina web de Altia y el correo electronico vy,
por Ultimo, a través del Canal Etico.
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Consejo de Administracion en la sociedad cabecera del subgrupo Noesis y en su filial
portuguesa

Los Consejos de Administracién de estas dos compafiias tienen todas las facultades
de representacién, gobierno, direccién y administracién de |a Sociedad y de los
negocios e intereses sociales, en todo cuanto no esté especialmente reservado por
las Leyes y por los Estatutos Sociales a la Junta General de Accionistas.

La composicién de los dos Consejos de Administracion al final de 2022 incluye siete
consejeros. De ellos, una era mujer.

La estructura de ambos Consejos de Administracién quedé determinada en
reuniones de 02.07.2021. Estén presididos por Constantino Fernandez Pico. Fidel
Carrasco y Manuel Alexandre Fernandes Silva Rosa son sus vicepresidentes y Marfa
Dolores Sudrez, Ignacio Cabanas, Luis Manuel de Castro y Nelson Pereira son
vocales. Como ya se indicd para el Consejo de Administracidn de Altia, el
nombramiento se basa principalmente en los conocimientos y experiencia en la
organizacion y en el sector (en este caso dentro del dmbito del subgrupo Noesis) y
en la sintonfa con el proyecto empresarial y sus valores.

En el seno de ambos Consejos de Administracién se creé una Comisién Ejecutiva
formada por los tres Administradores ejecutivos portugueses y presidida por
Alexandre Rosa. El Consejo delegd en esa Comisidn una serie de facultades de
gestién segln practicas habituales tanto en Portugal como en Espafia. Ademds de
fas facultades indelegables por Ley, el Consejo se reservd las de tipo mas
estratégico.

Los miembros de la Comision Ejecutiva tienen, a su vez, facultades delegadas por la
propia comisién en las materias propias de su drea. En concreto:

e  Alexandre Rosa, CEQ o Consejero Delegado.
®  Nelson Pereira, CTO o Director de Tecnologia.
e  Luis de Castro, CFO o Director Financiero.

No obstante, esas delegaciones, ciertas materias deben ser debatidas y acordadas
por la Comisién ejecutiva en pleno.

Comision de Auditoria

Integrada dentro del Consejo de Administracidn, estd formada por consejeros no
gjecutivos, con mayoria de independientes, tal y como exige el articulo 529
quaterdecies.1 de la Ley de Sociedades de Capital:

Auditoria Externa. An

Proceso de elaborac

Otras competencias.
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contando estas dos Ultimas unidades entre sus miembros con una persona del
equipo de Relaciones con Inversores y Mercados.

Comité de Direccion

Principales competencias

Todas las personas que componen el Comité de Direccion son personas totalmente
comprometidas con la Compafiia y tienen experiencia y competencias suficientes
para desarrollar sus funciones. El Comité de Direccidn se redine una vez al mes.

Las funciones principales del presente Comité son las siguientes:

Plan Estratégiéo
vigor

en

Gestl_ér! y o
seguxm:ento"de‘je‘
operativa del
Grupo Empresari;
incluyendo
aspectos
ambientales, 14
econdmicos y

sociales

La composicion del Comité de Direccion es la siguiente:

¢ Constantino Fernandez, Consejero Delegado.

¢ Adela Péregz, Vicepresidenta.

e Fidel Carrasco, Director de Desarrollo Corporativo.

¢ Ignacio Cabanas, Director Econdmico-Financiero.

relacionadas con
estrategiay
operativa del
Grupo

e Ramon Costa, Director Ciberseguridad, Datacenter&Cloud.
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e JesuUs Criado, Director Técnico.

s Alberto Loureiro, Director Oficina de Madrid.

¢ Consuelo Luces, Responsable de Marketing & Comunicacion.
& Joaquin Donesteve, Responsable de Asesoria Juridica.

¢  Walter Mattheus Elorza, Director General de Bilbomatica.

A partir del Comité, se han creado 4 comités dependientes, distribuidos por dreas de
trabajo. Cada comité esta integrado por un responsable y una serie de personas con
responsabilidades y competencias diversas dentro de la organizacién:

Comité de Personas

Comité de Negocio

Comité Financiero

Comité de Desarrollo Corporativo

Tanto estos grupos de trabajo, como el Comité de Direccién, son dindmicos en su
composicion por lo que, en cualquier momento, pueden variar su composicion. Los
Subcomités se rednen y organizan segln establezcan sus integrantes y son los
encargados de presentar propuestas al Comité de Direccidén. Se estima necesario que

al menos se retinan una vez al mes.

Asimismo, siete personas del Comité de Direccion, asistidos por la Controller del
Grupo, constituyen el Comité de Operaciones, que analiza, y en su caso aprueba,
semanalmente o siempre gue surja una necesidad concreta y urgente, oportunidades
de negocio que por su tamafio, por tener un margen inferior al que habitualmente
maneja la organizacién o por llevarse a cabo en Consorcio o Unién Temporal de
Empresas con la responsabilidad compartida que ello conlleva, la Compafiia considera
que pueda existir un nivel de riesgo superior al habitual. Aquellas oportunidades de
negocio que no pasan por este Comité, son validadas técnica y financieramente segin
el procedimiento interno existente a tal efecto.
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Integridad y compromiso

Este enfoque refleja nuestro compromiso con la excelencia y la responsabilidad.
Nuestro Cédigo Etico, aprobado por el Consejo de Administracién en su reunion del 22
de septiembre de 2017, establece los principios y compromisos que guian nuestra
conducta en todas las dreas de actuacién.

Desde el respeto a los derechos humanos y laborales hasta el cumplimiento de la
legalidad y el fomento de un entorno laboral seguro y saludable, nos esforzamos por
mantener los mas altos estandares éticos en todo lo que hacemos.

En Altia, nos regimos por cuatro pilares fundamentales de comportamiento ético, todos

ellos fundamentados en el principio de integridad:

Compromisc con nuestros profesionales

Nos comprometemos a salvaguardar los derechos humanos y laborales, promoviendo
|la igualdad de oportunidades y la conciliacién entre la vida personal y laboral, asi como

garantizando la seguridad y salud en el entorno de trabajo.

Compromiso con la empresa v los accionistas

Mantenemos altos estandares de compromiso y transparencia en todas nuestras
operaciones, con una politica de tolerancia cero ante la corrupcidn y un compromiso

firme con la divulgacién transparente de informacién econdmico-financiera.

Compromiso con clientes, partners y colaboradores

i ——
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Establecemos relaciones basadas en la confianza y el respeto mutuo, asegurando la

confidencialidad y el deber de secreto profesional en todas nuestras interacciones

’

ademds de promover principios éticos en nuestra cadena de suministro y colaboracion.

Compromiso con fa comunidad y la sociedad

Nos comprometemos a contribuir positivamente al bienestar de la comunidad y al
cuidado del medio ambiente, cumpliendo con las normativas ambientales y sociales,
asi como participando activamente en la lucha contra el blanqueo de capitales y otras
actividades ilfcitas.

El Cédigo Etico
Nuestro Cddigo Etico no solo es un documento formal, sino una guia practica que
define nuestra forma de hacer negocios y de interactuar con el mundo que nos rodea.

Es la base sobre la cual construimos relaciones sélidas y duraderas, tanto dentro
como fuera de nuestra organizacion.

El Cédigo Etico recoge los compromisos con la ética empresarial del grupo Altia en todos
sus ambitos de actuacion y es de aplicacion a:
¢ Todas las personas de la organizacion y aquellas que trabajen en su nombre
en el desempefio de las actividades de las que sean responsables.
*  Lagestion de las necesidades y expectativas de Ios clientes y la planificacién y
gestion de las relaciones con los competidores, proveedores v aliados, con la
politica anticorrupcién coma una de los aspectos més relevantes.

s Elestablecimiento de relaciones con el entorno social y medicambiental.
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e la planificacion de las relaciones con las administraciones competentes e
instituciones pertinentes.

e la gestion de la confidencialidad y de la informacién privilegiada,
singularmente en materia de abuso de mercado.

e laresolucion de los posibles conflictos de interés entre los intereses de Altia

y los de sus profesionales.

Nuestro compromiso con la ética e integridad

En el marco de nuestros compromisos éticos generales con la empresa, los
profesionales del grupo Altia asumen una serie de principios y criterios de actuacion
que rigen nuestra conducta en todas las esferas de nuestra actividad empresarial. Estos
compromisos son |a piedra angular de nuestra ética empresarial y reflejan nuestro

compromiso inquebrantable con la integridad y la responsabilidad.

En primer lugar, nos comprometemos a cumplir escrupulosamente con la legalidad
vigente en todos los aspectos de nuestra actividad. Esta es una premisa fundamental
gue guia nuestras acciones y decisiones, asegurando que operamos dentro de los
limites legales en todo momento.

Ademads, nos comprometemos a mantener una conducta profesional, leal e integra en
todas nuestras interacciones y transacciones comerciales. Esto implica actuar con
honestidad, honradez, transparencia y ética en todas nuestras relaciones comerciales

y operativas, promoviendo asi un entorno de confianza y credibilidad.

La diligencia, la profesionalidad y la anticipacién son valores que nos gufan en nuestro
quehacer diario. Nos esforzamos por ser proactivos en la identificacion y gestion de
riesgos, asi como en la bUsqueda constante de oportunidades para mejorar y crecer de
manera sostenible.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 75

Asimismo, asumimos la responsabilidad como un compromiso central en nuestra
actuacion. Nos responsabilizamos de nuestras acciones y decisiones, reconociendo el
impacto que estas pueden tener en nuestros clientes, colaboradores, accionistas y en
la sociedad en su conjunto.

Destacamos la identificacion detallada de una Politica Anticorrupcion, que establece
directrices claras sobre la conducta de nuestros directivos y profesionales en relacién
con la corrupcidn y la relacién con fos proveedores. En esta misma linea, nuestro cédigo
ético aborda el tratamiento del conflicto de intereses en la conducta profesional,
asegurando que nuestras decisiones profesionales estén alineadas con los mas altos

estandares éticos y legales.
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Politica anticorrupcién. Conducta de los directivos vy
profesionales de Altia

»  Los directivos y empleados de grupo Altia actuaran con honradez, integridad e
imparcialidad en sus relaciones tanto dentro de |a organizacién como en sus
relaciones con clientes y proveedores.

»  Evitardn la formalizacién de cualquier contrato que pueda conllevar o plantear
un conflicto de intereses entre las actividades personales y las actividades de
la empresa.

e Cumplirén con todas las leyes, normas y politicas anticorrupcién aplicables en
cada momento.

e En el desarrollo de su actividad profesional no aceptardn ni realizardn,
directamente o a través de persona interpuesta, invitaciones, dadivas, regalos,
beneficios o ventajas no justificadas a clientes, funcionarios publicos,
espafioles o extranjercs, autoridades, personal de otras empresas,
competidores, partidos politicos, proveedores y suministradores, que
supongan cualquier forma de soborno o comisidn o que puedan generar una
apariencia de que se incurre en una obligacidn como consecuencia de la
recepcion o entrega de dichas invitaciones, dadivas, regalos, beneficios o
ventajas. las actividades prohibidas comprenden expresamente el
ofrecimiento o premesa, directa o indirecta, de cualguier tipo de ventaja
impropia y cualguier forma de encubrimiento de la oferta principal, asi como
el trafico de influencias.

Sin perjuicio de la regla anterior sf estd permitido aceptar o realizar los regalos e
invitaciones considerados de cortesia o de atencién comercial, entendiendo como tales
los siguientes:

e  Obsequios de propaganda por un valor inferior a 50€.

e Invitaciones regulares cuyo importe no supere los limites considerados
razonables en los usos sociales y que no sea superior en ningln caso a 100 £,

* Invitaciones y regalos por causas concretas o excepcionales (p.e. regalos de
Navidad), siempre que estén dentro de limites moderados y razonables y cuyo
importe sea en todo caso inferior a 250 €.

* los que no constituyan supuestos especialmente prohibidos por la ley o las
practicas comerciales generalmente aceptadas.

Toda invitacion, dadiva o regalo que supere los limites establecidos debers ser puesta
en conocimiento del superior inmediato. El Departamento de Administracion llevara un
registro de todos estos supuestos, guardandose durante un perfodo minimo de cinco
afios.

*  Los profesionales tampoco podrén recibir, a titulo personal, dinero de clientes
o proveedores, ni siquiera en forma de préstamo o anticipo. Estd prohibicién
no se extiende a las operaciones normales y habituales de entidades
financieras que sean clientes o proveedoras del Grupo, en condiciones de
mercado o previamente pactadas para las profesionales del Grupo como
politica comercial de la entidad y siempre que no estén incursas en las
actividades anteriormente descritas en los puntos 1y 2 de este apartado.

Politica anticorrupcion. Relacidn con proveedores

Se exigira el cumplimiento por parte de los proveedores que intervengan directamente
en la gestion de proyectos y en la prestacion de servicios a los clientes del grupo Altia,
de los principios de actuacién y la politica anticorrupcion definida por Altia. En
particular todos los proveedores del Grupo, salvo aquellos que dispongan de un sistema
anticorrupcidn homologable al de Altia, deberan firmar un compromiso en el que se
incluirdn las siguientes obligaciones:
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Conocer la politica anticorrupcion definida por Altia.

No llevar a cabo ninguna accién que suponga un incumplimiento de las leyes,
normas y politicas anticorrupcion aplicables en cada momento, en particular
de la politica anticorrupcion establecida por Altia.

No lievar a cabo ninguna accién que tenga como consecuencia que el grupo
Altia incumpla las leyes, normas y politicas anticorrupcicn aplicables en cada
momento.

Tener y mantener durante el plazo de duracién del contrato un programa de
cumplimiento que incluya, entre otras cosas, medidas de prevencion para
impedir y detectar cualquier incumplimiento de las leyes, normas y politicas
anticorrupcion aplicables en cada momento.

Emitir, en cualquier momento, a solicitud del grupo Altia un certificado
firmado por un representante legal del proveedor con facultades suficientes
que acredite el cumplimiento de los compromisos anticorrupcion.

Guardar durante un plazo de 5 afios la documentacién relativa a los pagos
relacionados con el contrato, asi como al cumplimiento de las normas y
politicas anticorrupcion.

Permitir al grupo Altia y a sus representantes, siempre que sea avisado con la
antelacidn suficiente v sin necesidad de preaviso en caso de sospecha fundada
de incumplimiento del compromiso anticorrupcion, el acceso a la
documentacién guardada por el proveedor referida en el punto anterior y
realizar copias de la misma, asi como mantener las reuniones necesarias con
el personal del proveedor para verificar el cumplimiento de las obligaciones
establecidas.

Tener en funcionamiento y mantener actualizado un registro de todos los
regalos, atenciones y eventos que superen los 150 euros, realizados a/por
empleados de cualquiera de las empresas del grupo Altia o de los contratistas

de Altia permitiendo acceder a esta informacion con caracter anual.

et — - ————
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En el caso de que el proveedor subcontrate parte de sus obligaciones con Altia, debera
exigir al subcontratista que firme un compromiso de cumplimiento de las mismas
obligaciones relativas a la lucha contra la corrupcion. En dicho compromisc debera
incluirse la posibilidad de que Altia realice las comprobaciones precisas sobre el
cumplimiento, por parte del subcontratista, de las leyes, normas y politicas
anticorrupcion aplicables en cada momento.

Los proveedores que dispongan de un sistema homologable al del grupo Altia, deberdn
emitir un certificado, firmado por un representante legal, de que dicho sistema

comprende las obligaciones contempladas en el compromiso antes descrito.

Conflictos de interés

Como una de las manifestaciones tipicas del desempefio de una conducta profesional
leal e integra, los profesionales del grupo Altia se comprometen a que sus decisiones
profesionales estén basadas siempre en la mejor defensa de los intereses del Grupo, de
forma que no estén influidas o condicionadas por relaciones personales o de familia o

por cualesquiera otros intereses particulares.

Se considerara como situacién de conflicto de interés toda situacion en que se
produzca, o se pueda producir potencialmente, un conflicto, directo o indirecto, entre
los intereses del grupo Altia y los de uno de sus profesionales, ya sea por razon de sus
circunstancias o actividad personales, sus relaciones familiares, su patrimonio o por
cualguier otro motivo, y esta situacion pudiera comprometer, a ojos de un observador
externo, la actuacion imparcial de dicho profesional.

Son personas o entidades vinculadas a un profesional del Grupo a los efectos del
conflicto de intereses:

e Elconyuge o persona con analoga relacion de afectividad.

e Los hijos que estén a su cargo.
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Los ascendientes, descendientes y hermanos y los respectivos conyuges
o personas con andloga relacion de afectividad.

Los ascendientes, descendientes, y hermanos del cényuge o de la persona
con analoga relacion de afectividad.

Cualquier persona juridica o cualquier negocio juridico fiduciario en el que
el profesional ocupe un cargo directivo o esté encargada de su gestion; o
que esté directa o indirectamente controlado por el profesional; o que se
haya creado para su beneficio; o cuyos intereses econdmicos sean en gran
medida equivalentes a los de la persona obligada; o sobre la que pueda
ejercer una influencia significativa;

Las personas interpuestas, que actlen en propio nombre, pero por
cuenta de cualquiera de las anteriores.

A mero tftulo de ejemplo y sin cardcter exhaustivo, pueden identificarse las
siguientes situaciones como potenciales generadores de un conflicto de interés:

Realizar transacciones u operaciones econdmicas con cualquiera de las
sociedades del Grupo, excepto que se trate de operaciones crdinarias,
hechas en condiciones estandar para los clientes o de escasa relevancia.

En el supuesto de disponer de facultades para ello, negociar y, en su caso,
formalizar, contratos en nombre de cualquiera de las sociedades del
Grupo con personas fisicas o juridicas vinculadas al profesional.

Utilizar el nombre de una de las sociedades del Grupo o del propio Grupo
o invocar su condicion de profesional para influir indebidamente en |a
realizacién de operaciones privadas.

Usar los activos sociales, incluida la infermacidn confidencial del Grupo,
con fines privados.

Aprovecharse de las oportunidades de negocio del Grupo.
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* Obtener ventajas o remuneraciones de terceros distintos de la sociedad
del Grupo para la que presta sus servicios, asociadas al desempefio de
es50s servicios, salvo que se trate de atenciones de mera cortesia.

e Seraccionista o socio significativo, administrador o apoderado de clientes
o proveedores de cualquiera de las sociedades del Grupo.

¢ Desarrollar actividades por cuenta propia o cuenta ajena, de manera
individual o como accionista o socio significativo, administrador o
apoderado de una sociedad gue suponga una actividad de competencia,

directa o indirecta, actual o potencial con el Grupo

Ante un potencial conflicto de interés, los profesionales actuaran con lealtad y no
pondrén sus intereses propios por encima de los del Grupo. En consecuencia, se
abstendran de intervenir o ifluir en la toma de decisiones que puedan afectar a las
sociedades del Grupo con las que exista conflicto de interés, de participar de las
reuniones en que dichas decisiones se planteeny de acceder a informacién confidencial
que afecte a dicho conflicto.

Asimismo, los profesionales informaran sobre los conflictos de interés en que estén o
puedan estar incursos. A esos efectos, comunicaran por escrito la situacion Y sus
circunstancias al supetior jerdrquico inmediato, quién la remitird al Responsable de
Cumplimiento Normativo, para el estudio de la cuestién y la adopcion de la
correspondiente decisién.

Las personas sujetas al Reglamento Interno de Conducta observaran con caricter
particular las dispesiciones establecidas al respecto del conflicto de intereses en dicho
Reglamento.

Por su parte, los Consejeros de Altia y los administradores de las Sociedades del Grupo
observaran de manera particular las obligaciones impuestas a los administradores en
la legislacion societaria y sobre abuso de mercado aplicable, y adoptaran las medidas
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necesarias para evitar incurrir en situaciones en las que sus intereses puedan entrar en

conflicto con el interés social y con sus deberes para con la Sociedad.

De manera particular, el subgrupo Noesis dispone de un Cadigo de Etico y Conducta

(https://noesis.pt/about-noesis/Compliance), aprobado por el Consejo de

Administracion de Noesis Global SGPS, S.A. en su reunién de 26 de mayo de 2022.
Asimismo, el Cédigo de Etica y Conducta de Noesis incluye como Anexo un Capitulo
dedicado al Acoso en el Trabajo, que cumple con lo exigido en el apartado k) del n2 1
del articulo 127 del Cédigo de Trabajo portugués.

De la misma manera, Bilbomatica dispone de un cddigo de conducta aprobado con
fecha 16 de octubre de 2023.

Nuestro compromiso con los derechos humanos vy laborales

En nuestra bldsqueda constante de excelencia empresarial y ética, el grupo Altia asume
un compromiso irrevocable con el respeto a los derechos humanos vy laborales. Este
compromiso se traduce en acciones concretas y practicas laborales que garantizan un
entorno justo, seguro y equitativo para todos nuestros profesionales y colaboradores.
Entre los compromisos que asumimos en esta materia, destacan:

¢ Noemplear a nadie que esté por debajo de la edad legal.

¢ Ninguna persona empleada en las sociedades del grupo Altia es discriminada
por raza, discapacidad fisica, religién, edad, nacionalidad o sexo.

e Losempleados de las sociedades del grupo Altia tienen reconocido el derecho
de sindicacidn, asociacion y negociacién colectiva.

e En las sociedades del grupo Altia no se permite ninguna forma de acoso o
abuso fisico, sexual, psicoldgico o verbal.

e En las sociedades del grupo Altia no se permite ninguna forma de trabajo
forzado ni involuntario.

e El salario gue reciben los empleados de las sociedades del grupo Altia es
acorde con la funcidn desempefiada y respeta los convenios del sector.

e El grupo Altia rechaza cualguier forma de violencia, de acoso fisico, sexual,
psicolégico o moral, de abuso de autoridad en el trabajo y cualesquiera otras
conductas que generen un entorno intimidatorio u ofensivo para los derechos
persanales de sus profesionales. El Grupo promueve medidas para prevenir el

acoso sexual y el acoso por razén de sexo en sus Planes de Igualdad.
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No discriminacion e igualdad de oportunidades en la
seleccion, evaluacion y promocidn interna

Este es un criterio bdsico que sigue el grupo Altia en la seleccién de sus profesionales.
El procedimiento garantiza que se atiende objetivamente a los méritos académicos,
personales y profesionales de los candidatos y a las necesidades del Grupo. Asimismo, el
Grupo evalda y promociona internamente a sus profesionales de forma objetiva, segtin
su desempefio profesional, su trabajo en equipo y su aportacidn en la consecucidn de
los objetivos de la organizacion.

No obstante, las manifestaciones anteriores, las sociedades del grupo Altia se
comprometen a asegurar en la seleccion, evaluacion y promocion interna, la iguaidad
de oportunidades y la no discriminacion, principalmente en cuanto a motivos de sexo,
raza, procedencia y orientacion sexual.

De manera especifica, las sociedades del Grupo se comprometen a ofrecer las mismas
oportunidades y condiciones de trabajo y desarrollo profesional a hombres y mujeres,
en todos los puestos y perfiles de |a organizacidn. El compromiso se completa con una
politica activa dirigida a conseguir un aumento del porcentaje de mujeres entre los
profesionales de las sociedades del Grupo pese a que, tanto en el sector Tl como en las
Facultades y Escuelas Técnicas donde se forman la mayoria de las personas que se
pueden ir sumando al proyecto de Altia, es muy superior el porcentaje de hombres.

Los compromisos y objetivos concretos del grupo Altia en esta materia estén recogidos
en los Planes de Igualdad de Oportunidades suscritos por las empresas del Grupo y la
representacién legal de los trabajadores y trabajadoras.

Protocolo de prevencion del acoso laboral, sexual y por razén
de sexo

Altia durante 2016 se sumd al ‘Protocolo para la Deteccidn y Tratamiento en la Empresa
de situaciones de Violencia de Génerc producidas dentro y fuera de los lugares de
trabajo’, protocolo promovido por el Observatorio contra la Violencia Doméstica y de
Género, entidad que se integra dentro del Consejo General del Poder Judicial. Mediante
la firma de este documento, los érganos de direccién de la organizacién se han
comprometido a proteger los derechos fundamentales de las personas en su entorno
laboral, tomando iniciativas que prevean y actuen de forma firme contra la violencia de
género, actuando con total garantia de confidencialidad para las victimas.

El 20 de marzo de 2018 la Direccion de Altia suscribié un COMPromiso expreso en
defensa de la dignidad de las personas y contra cualquier tipo de discriminacién en el
trabajo, compromisc publicado el 22 de marzo (puede verse en
https://www.altia.es/es/compromisos-contra-la-discriminacion). La Comisién de
Seguimiento del Plan de de lgualdad aprobé el 19 de abril de 2018 la versién definitiva,
que se publicé en la web corporativa el 30 de abril de 2018 (puede accederse al
documento a traveés de la

direccién www.altia.es/documentos/Protocolo Prevencion acoso laboral sexual raz
on_sexo.pdf) para Altia y sus sociedades dependientes. Esta previsto que La Comisién
de Seguimiento apruebe durante la primera mitad del afio 2024 una nueva versién del

Protocolo donde se incluyan, ademas de las ya recogidas, las medidas para la
prevencion del acoso y discriminacidn por razén de la orientacién e identidad sexual, la
expresion de género o las caracteristicas sexuales de las personas.

Bilbomdtica por su parte, aprob6 su protocolo de acoso laboral o por razén de sexo con
fecha 22 de marzo de 2022. Posteriormente, el 15 de enero de 2024, modificéd dicho
protocolo para extender su dmbito de aplicacidn a las situaciones de acoso y/o
discriminacion contra las personas LGTBI, segtin las exigencias de la Ley 4/2023, de 28
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de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de
los derechos de las personas LGTBI.

Noesis de la misma manera, ha aprobado su protocolo “Cédigo de Etica e Conduta da
Noesis” y Codigo de Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no Trabalho” con
fecha 20.05.2022.

Conciliacion de la vida familiar con la actividad laboral

Las sociedades del grupo Altia se comprometen, de manera coordinada con las
necesidades de los clientes y los proyectos, a favorecer medidas de conciliacion de la
vida familiar con la actividad laboral como flexibilidad de horarios, teletrabajo, la
jornada intensiva en el periodo estival y la reduccién de jornada y permisos en los casos

legalmente previstos.

Las sociedades del Grupo se han comprometido a adoptar las medidas necesarias para
facilitar la reincorporacién al puesto de trabajo de aquellos trabajadores que finalicen
los permisos y excedencias derivadas del nacimiento, acogimiento o guarda legal de un
menor, cuidado de un familiar y todas las que establezcan o puedan establecer las
normas aplicables.

Normas internas derivadas de la cotizacion de la sociedad en el
BME Growth

El hecho de que las acciones de Altia coticen en el BME Growth supuso desde el mismo
momento de la incorporacién al Mercado en 2010 la aprobacién y publicacidn por parte
del Consejo de Administracion de dos Reglamentos de aplicacién interna, cuya
descripcion y contenido basico es el siguiente:

Reglamento Interno de Conducta en materias relativas al
Mercado de Valores

Su existencia esta impuesta por las normas del mercado de valores. Segin el propio
documento (articulo 1), “El presente Reglamento Interno de Conducta establece las
pautas de comportamiento y de actuacion de las personas a las que se aplica el

Reglamento, en garantfa de |a transparencia y de la proteccién de los inversionistas”.

Su ultima versidn fue aprobada por el Consejo de Administracion en julio de 2019 e
incluye las adaptaciones necesarias con motivo de la entrada en vigor del Real Decreto
Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Mercado de Valores y del Reglamento (UE) n.2 596/2014 del Parlamento Europeo y
Consejo, de 16 de abril de 2014, sobre el abuso de mercado, que se produjo para este
Gltimo precepto el 3 de julio de 2016 y con estricto cumplimiento de lo establecido en
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y en la Ley Organica 3/2018,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Asimismo, se adaptaron los relativos a la autocartera para comprender no sélo las
compras y ventas derivadas del mecanismo de liquidez del BME Growth sino las dos
nuevas posibilidades de uso tedricas aprobadas por la Junta General Extraordinaria de
16 de julio de 2019: medio de pago en operaciones corporativas y para eventuales

planes de entrega de acciones o ‘stock options’ para empleados y directivos.

El Reglamento se encuentra publicado en la web de la Sociedad, dentro de la seccién
Gobierno Corporativo del apartado destinado a ‘Inversores & Accionistas’. El enlace es
el siguiente:
https://www.altia.es/documentos/Reglamento interno de conducta julio 2019.pdf

El Secretario del Consejo de Administracion es el encargado de difundir entre las
personas afectadas por el Reglamento las obligaciones que se derivan del mismo, asi
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como de aclarar las dudas que pudieran surgir. La difusion de las obligaciones se realiza
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pusieron en marcha también en Noesis y sociedades dependientes.
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Reglamento del Consejo de Administracién

Su existencia no era estrictamente necesaria para una sociedad cuyas acciones cotizan
en el BME Growth pero se aproh¢ y publicé con motivo de la incorporacién a ese
mercado en 2010.

Su dltima version fue aprobada por el Consejo de Administracién en su reunién del 24
de mayo de 2017.

Segun el propio documento: “el presente Reglamento tiene por objeto fijar los
principios generales de actuacion, la estructura y organizacién, el funcionamiento y las
normas de conducta del Consejo de Administracién de Altia Consultores, S.A. y de las
sociedades de su Grupo”.

Este documento, elaborado por el propio Consejo, desarrolla y amplia la regulacién
legal y estatutaria, con una vocacion de proporcionar mayor transparencia en la gestion

ante los accienistas y potenciales inversores sin perder por ello eficiencia.

Sin perjuicio de ello, el Reglamento, en cuanto norma de gobierno corporativo de la
Sociedad, estd abierto a las modificaciones que aconseje la evolucién de la Sociedad y
de la normativa y recomendaciones que se vayan elaborando en relacién con las
materias que constituyen su objeto.

El Reglamento se aplica también en lo que proceda a los altos directivos de la Sociedad
y de las sociedades de su Grupo que dependan directamente del Consejo o, en su caso,
de su primer ejecutivo.

El Reglamento se encuentra publicado en la web de la Sociedad, dentro de la seccion
“Sobre Altia - Gobierno Corporativo” del apartado destinado a Consejo de
Administracién. El

enlace es el siguiente

https://www.altia.es/documentos/Reglamento del Consejo de Administracion.pdf
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Canal Etico

Todos los grupos de interés del Grupo tienen a su disposicidn el Canal Etico, previsto
en el Cédigo Etico y en funcionamiento desde octubre de 2017, al que pueden acceder
de una manera confidencial para comunicar irregularidades o plantear dudas o
sugerencias. El enlace de acceso para Altia, Exis y Wairbut, es el siguiente:
https://www.altia.es/canal-etico. El enlace de acceso para Bilbomatica es el siguiente:

https://canaletico-bilbomatica.altia.es/#/.

No se han denunciado irregularidades por el Canal Etico que hayan ocasionado la
apertura de una investigacion interna. Las restantes entradas producidas en el Canal
Etico se han atendido conforme a lo establecido en el Cédigo Etico.

Sin perjuicio de la posibilidad de uso de los canales especificamente establecidos seguin
las materias en la legislacion portuguesa y en la de los paises donde radican las filiales
del subgrupo de Noesis, existe un acceso propio al Canal Etico del grupo Altia

(hitps://canaletico-noesis.altia.es), especialmente adaptado a los requerimientos

legales de Portugal. Dentro de ese acceso especial existen dos subcanales distintos en

atencion a la materia: 1) assedio y 2) corrupcién, materias conexas y denuncias.

Cumplimiento de las obligaciones impuestas a los prestadores
de servicios de comunicaciones electrénicas

Altia, como prestador de servicios de comunicaciones electrdnicas, se encuentra
inscrita en esa categoria en el Registro de Operadores de Redes y Prestadores de
Servicios de Comunicaciones Electrénicas de la Comisién Nacional de los Mercados vy la
Competencia.

Adicionalmente, Altia se compromete al cumplimiento de las obligaciones establecidas
en el documento Obligaciones del Prestador de Servicios relacionados con internet,

publicadas en el siguiente enlace del Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital:

https://Issi.mineco.gob.es/la-ley/aspectos-basicos/Paginas/obligaciones-

responsabilidades.asgx

Otras cuestiones

No se han detectado en ningun caso infracciones de los derechos fundamentales en los
centros de trabajo del grupo Altia.

No se han realizado durante este ejercicio 2023 evaluaciones formales de impactos
negativos en materia de derechos humanos, trabajo infantil, trabajos forzosos, etc.
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Dimension econdmica

Fiscalidad Responsable

En el articulo 34 del Cédigo Etico se establece con caracter general que las relaciones
del grupo con las Administraciones Piblicas en general y los Organismos Reguladores
con competencias por la actividad del Grupo se ejecutardn y plantearan bajo los
principios de cumplimiento normativo, cooperacién y transparencia, con el objetivo de

la defensa de los intereses sociales, pero siempre dentro de la legalidad.

En la materia concreta de fiscalidad, el Consejo de Administracién asume compromisos
especificos que refuerzan esos principios. Segin lo dispuesto en el articulo 5 del
Reglamento del Consejo de Administracion ("Funciones y facultades generales del
Consejo de Administracién”), el Consejo no puede delegar una serie de materias, es
decir, tiene que analizarlas, debatirlas y adoptar las correspondientes decisiones, con
todo lo que ello comporta. Entre esas materias se encuentran:

16) La determinacion de la politica de control y gestion de riesgos, incluidos los
fiscales, y la supervisién de los sistemas internos de informacién y control.

20) La aprobacidn de las inversiones u operaciones de todo tipo que por su elevada
cuantia o especiales caracterfsticas, tengan cardcter estratégico o especial riesgo fiscal,
salvo que su aprobacién corresponda a la junta general.

21) La aprobacidn de la creacién o adquisicién de participaciones en entidades de
propésito especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracién
de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de
naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia de
la sociedad v su grupo.

Por otro lado, y dada la cada vez mayor presencia internacional del Grupo, con
sociedades domiciliadas en nueve paises, Altia es consciente de que la valoracién de
las operaciones entre las sociedades del Grupo debe ajustarse a las Directrices en
materia de precios de transferencia aplicables a Empresas Multinacionales y
Administraciones Tribitarias de la OCDE ("Directrices de la OCDE"), que establecen el
principio de plena concurrencia ("arm’s lengh principle”) y que se recogen también en
la legislacion espafiola y de los paises donde radican las filiales de Altia. Esta cuestién
exige, tanto en el fondo como por lo que respecta a las obligaciones formales, un
esfuerzo continuo de andlisis de la situacion y establecimiento de politicas de precios
de transferencia de Grupo que se adecuen a las normas nacionales e internacionales,
que buscan basicamente que la tributacion de los beneficios tienda a producirse en las
jusrisdicciones donde se generan.

Resumen econdmico. Altia & Evolucion

El grupo Altia es uno de los grupos de referencia en el sector TIC en Espafia, con un
volumen de facturacidn consolidado de 241,3 Mn de Euros, con casi tres mil seiscientos
profesionales a final del ejercicio, con proyectos desarrollados en précticamente todos
los sectores y con una cada vez mayor presencia internacional (43% del total de
ingresos), a través de Noesis y sus filiales, Chile, el negocio en la UE, principalmente en
agencias europeas, desarrollado tanto por Altia como por Bilbomética y, desde 2021,
en Andorra. Una importante diversificacién del negocio en clientes, sectores y mercados,
la experiencia y energia del equipo gestor, una solvencia técnica y financiera acreditada,
una gran flexibilidad y agilidad en la toma de decisiones, una clara orientacién a clientes
y resultados, un riguroso entorno de control y una apuesta decidida por el talento yla
cultura del esfuerzo confieren al Grupo una éptima posicién dentro del mercado de las
soluciones TIC para continuar con su plan de crecimiento y posicionamiento en grandes
cuentas, sectores y nuevos mercados.
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En medio de un periodo de crecientes tensiones geopoliticas, el mundo se enfrenta a
un panorama incierto que amenaza con redefinir las relaciones internacionales tal
como las conocemos. La guerra comercial entre China y Estados Unidos, la pandemia
del covid-19 y, muy especialmente, la guerra de Ucrania y Palestina, han dividido al
mundo y cuestionado seriamente las bases del sistema global actual.

La UE se enfrenta a desafios Unicos en este cambiante y complejo entorno
internacional. Desde problemas de abastecimiento hasta la escalada de precios en
sectores criticos como la energfa. La rebaja de las proyecciones de inflacién en 2023
con respecto a 2022 se debio fundamentalmente a la menor contribucién de la energia,
con un mejor comportamiento de los precios del petréleo y del gas.

Los beneficios econdmicos que ha ido generado el proceso de globalizacion son
innegables. La apertura de los mercados globales ha impulsado el comercio
internacional y ha fomentado el crecimiento econdmico, la creacién de empleo y la
reduccién de la pobreza en muchas partes del mundo. Todo apunta a que ahora nos
encaminamos hacia un mundo, donde las alianzas adquieren una mayor importancia y
la eficiencia econémica cede terrenc a otras prioridades como la seguridad y la
autonomia estratégica. Se aprecia una clara voluntad por parte de las autoridades de
reducir los riesgos derivados de 1a excesiva dependencia en paises con los que puede
haber disputas politicas o comerciales. Ello ya se esta traduciendo, en algunos casos,
en mas restricciones en la transferencia de tecnologia, una mayor inversion en defensa,
un mayor énfasis en la sostenibilidad ambiental y logistica, y un intento de ajustar las
cadenas globales de valor.

Lo que podemos esperar en Jos proximos afios no es tanto una desglobalizacion, gue
claramente es inviable, sino mas bien una tendencia creciente hacia una mayor
regionalizacion en las cadenas de suministro. Esto implicard un aumento en la
produccién dentro de las regiones, como Europa, América y Asia, y una disminucion en

la produccidn entre regiones, como Asia y Europa.

En el entorno macroeconémico actual, el Fondo Monetario Internacional (FMI) estima
un crecimiento mundial del 3,1% en 2024, antes de repuntar al 3,2% en 2025. Esta
institucion prevé que la inflacion mundial pasard del 6,9% de 2023 al 5,8% en 2024.
Estos factores positivos incluyen la posibilidad de relajar condiciones financieras con

una desinflacién rapida y un mayor dinamismo en reformas estructurales.

En el contexto descrito anteriormente, el sector TIC ha sido de los pocos sectores que
a dia de hoy se han visto afectados en menor medida por el contexto macroecondmico
actual. El panorama global del sector sigue experimentando una transformacién
relevante, impulsada por avances significativos en areas como inteligencia artificial (1A),
computacién Cloud, gestién del dato o ciberseguridad. Estas tecnologias no solo estdn
revolucionando la forma en que las empresas operan, sino que también estdn
generando cambios profundos en la sociedad en su conjunto, impactando
practicamente a todos los sectores, desde la distribucién, servicios, o el sector
financiero hasta el sector de infraestructuras, utilities, incluso en el sector publico.
Estamos posiblemente ante un periodo disruptivo, de verdadera revolucion digital, con
grandes cambios en nuestra forma de relacionarnos y hacer las cosas, que puede verse
intensificado por el fendmeno de la A", La creciente conciencia sobre temas como
seguridad de datos, privacidad, sostenibilidad y ética en la IA estd adaptando las
expectativas de los clientes e influenciando las decisiones de inversidn. Las empresas
que puedan alinear sus estrategias con estas problematicas emergentes van a estar en

una posicion de clara ventaja para ganar la confianza del mercado.

El periodo pandémico que acabamos de superar aceleré alin mas la adopcion de
soluciones digitales, ya gue todos tuvimos que buscar soluciones para enfrentarnos a
los desafios impuestos por la crisis. Esto ha dado lugar a una demanda atin mayor de
servicios T, incluidas soluciones de trabajo remoto y més colaborativas, ciberseguridad
(lo que se ha etiquetado como ‘transformacidn digital’), que el Grupo ha aprovechado

para mejorar su posicion global en los mercados.
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Creemos que el Grupo estd bien posicionado para capitalizar estas tendencias, basado
en los puntos fuertes que nos caracterizan: experiencia del equipo gestor, portfolio de
servicios cada vez mas amplio y alineado con la demanda del mercado, excelencia de
nuestros talentos, reputacién vy credibilidad, capacidad global de entrega y
diversificacidn de riesgos.

Desde un punto de vista de inversidn de las distintas industrias, se espera un entorno
favorable. El sector de Tecnologias de la Informacién se estima que siga creciendo en
el periodo 2024-2027, con un ritmo sostenido en todos los sectores de la economia.
Los datos de [a inversion en TIC son alin mds relevantes cuande se comparan con las
estimaciones de crecimiento econdmico proyectadas por el Banco Central Europeo que
se fijan en 2024 en 0.6%, en 2025 en 1,5% y en 2026 en un 1,6%.

Por dltimo, un tema igualmente relevante estd relacionado con la concentracion en la
demanda en nuestro sector. Esto se traduce en proyectos cada vez mas grandes que
crean un riesgo, pero al mismo tiempo un desafio de seleccién de un proveedor Unico
de tecnologia. Se intuye, pues, como elemento estratégico imprescindible, la necesidad
de seguir creciendo. Con el crecimiento que el Grupo ha registradoe en los Gltimos afios,
estamos cada vez mds capacitados para estar dentro de un grupo restringido de
‘dlayers’ bien posicionados para acompafiar a nuestros clientes en su proceso de
transformacion digital.

En este contexto, el Grupo, que parte de una cuota en aquellos mercados en los que
opera referida al sector de los servicios TIC todavia muy baja, se plantea el reto de
consolidar la imagen de marca dentro del sector y crecer de manera ordenada y
sostenible, para poder acometer mas proyectos y de mayor envergadura. En un
entorna como el descrito, se dan las circunstancias objetivas para gue una organizacion
eficiente como el grupo Altia, que presta servicios de alta calidad a unas tarifas

competitivas, pueda aumentar su cuota de mercado de una manera significativa.

Cotizacion Bursatil

Altia cotiza desde el 1 de diciembre de 2010 en BME Growth, anteriormente
denominado Mercado Alternativo Bursatil (MAB).

La evolucién de! valor durante el ejercicio de 2023 fue bastante estable durante la
mayor parte del afio y ha repuntado en las Gltimas semanas del afio hasta alcanzar un
63,8% de subida con respecto a la cotizacion que tenia a inicio del afio (4,26 € por accion
frente a 2,6 € por accién a inicio del afio) y su capitalizacién ha pasado de 178,8 Mn£ a
1 de enero a 293,0 Mn£ a 31 de diciembre, tal y como se muestra graficamente mas
adelante.,

En relacién con la liguidez del valor, ésta se ha incrementado ligeramente con respecto
a aflos precedentes. El “Split” aprobado a principios de 2023, a razén de 10 acciones
nuevas por cada accidn anterior, ha propiciado esa ligera mejora con respecto a
ejercicios anteriores. Con el “Split”, el ndimero de acciones se ha fijado en 68,8 millones
frente a los 6,8 millones gue habfa antes.

Desde la dptica de los mercados financieros en general y del BME Growth en particular,
el resultado obtenido por Altia en 2023 puede considerarse muy meritorio dado el
entorno de alta volatilidad e incertidumbre que ha caracterizado el afic en los mercados
de valores. Los resultados obtenidos consolidan a Altia como una de las compafiias de
BME con mayor tamafio y mejor desempefio y se espera que continde con la trayectoria
de éxito iniciada en 2010, si bien -como es légico- el entorno macroeconémico del
comienzo de 2024 supone una incertidumbre para cualquier prevision que se pueda
hacer
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Evalucion 2023

€350.000.000.00
£300.000.000,00
€251.000.0480,00
£200.0090.900,00
€1710.600.900.00
€100.000.808,00

£110.000.000,00

&

Evolucidn capitalizacién bursatil 01-01-23 a 31-12-23 (Fuente: Altia).

2023

Previsiones de futuro

El entorno en el que opera el Grupo presenta numerosas oportunidades en
comparacién con otros sectores, al estar ‘lo tecnoldgico’ en constante crecimiento
tanto para la sociedad como para las empresas. Especialmente hoy en dfa, debido a la
complicada situacién econémica, la tecnologfa resulta fundamental para optimizar los
procesos de las empresas y lograr que estas mejoren su eficiencia. También para el
desarrollo personal de los individuos y global de paises y sociedad en general.

Por otro lado, la cuota de mercado del grupo Altia es todavia muy pequefia, con lo que
el campo de crecimiento es elevado y no se presenta la vulnerabilidad de las empresas
que tienen gue defender de la competencia una cuota relevante.

El grupo Altia no tiene una especial concentracidn ni a nivel de clientes, ni a nivel de
tecnologia. En este contexto, los principales riesgos que el Grupo ha identificado en
2023 han sido:

¢ Ciberseguridad/ataques cibernéticos. Como organizacién que basa su actividad
en la tecnologia, el Grupo tiene gue ser especialmente cauteloso con esta
cuestién, que constituye también una linea de actividad propia. La aplicacién de
severas politicas de ciberseguridad se plantea como una politica totalmente
necesaria para que los planes de desarrollo del Grupo se puedan llevar a buen
término, en un entorno en el que los ataques cibernéticos cada vez son més
habituales y a mayor escala, en especial desde el inicio de la guerra de Ucrania.
e Incumplimiento de la normativa que afecta a la actividad del Grupo. La
globalizacién de la economia y el cada vez mas exigente entornoe normativo en
el que las compafifas tienen que desarrollar su actividad, estan obligando a las
organizaciones a mejorar su transparencia, a identificar y mitigar los riesgos de

su actividad, aumentar su grado de cumplimiento de las normas que le aplican
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y a dar respuesta a todos sus grupos de interés. £l Grupo sigue desarrollando un
considerable esfuerzo para posicionarse como una entidad socialmente
responsable y asf aportar el mayor valor posible a tedos los grupos relacionados
con su actividad.

Escasez de capital humano cualificado. La creciente demanda de perfiles
tecnoldgicos para cualquier negocio, actividad o sector, estd complicando el
acceso al talento en una actividad en la que este aspecto es critico dadoe que el
principal activo del Grupo reside en la alta cualificacion técnica y profesional de
las personas que lo integran. Una inadecuada gestién del talento (captacion,
retencion, politicas retributivas, desconexion digital, plan de carrera, beneficios
sociales, planes de compensacién, etc.) podria suponer que el Grupo no
disponga de los profesionales adecuados para la consecucién de sus objetivos.
En este sentido, tal y como se ha comentade previamente en el presente
Informe, el grupo Altia estd prestando especial atencidn a esta cuestion,
apostando de una manera decidida por mantener el talento tecnoldgico del que
dispone a través de las politicas comentadas, aunque eso suponga una cierta
reduccién en sus margenes en el corto plazo, tal y como ha sucedido este afio.
Desafios relacionados con adquisiciones. Especialmente activa en los Gltimos
afios y con vocacién de incorporar al Grupo empresas o negocios con buena
base y que encajen en los planteamientos de Altia, el riesgo para el Grupo no
solo reside en una buena seleccién y en la ejecucidn de la transaccion sino,
basicamente, en poder realizar un proceso de integracién que no se dilate en el
tiempo y que aproveche al maximo todas las virtudes de la adguirida para que
la operacién no se limite a una mera yuxtaposicién de negocios v cifras. Los

resultados de las operaciones corporativas realizadas hasta la fecha avalan la
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ejecucion del Grupo en este tipo de procesos, pero no garantizan el éxito de
aquellos que se vayan a llevar a cabo en el futuro, de ahi que el riesgo aqui
identificado sea uno de los principales a los que se enfrenta la organizacion Y

esté muy presente en la organizacién.

E} Grupo va a seguir firme en su modelo de negocio a través de una mezcla de sus
virtudes tradicionales (orientacién al cliente, estabilidad accionarial, alta cualificacidn
de los recursos humanos y del equipo directivo, cuentas saneadas, costes de estructura
inferiores a los de nuestros competidores, politica financiera orientada a la
optimizacion del fondo de maniobra) y de las nuevas iniciativas adoptadas (fomento de
la cultura colaborativa y las sinergias entre diferentes dreas de la organizacion y en
especial las que se obtienen por la integracién de Noesis, Wairbut y Bilbomética,
enfoque hacia dreas y tecnologfas con mejor posicionamiento y mayor capacidad de
crecimiento futuro como la IA, Ciberseguridad o Data Analytics, politicas encaminadas
a la captacion y retencién de talento, a la internacionalizacién v a la implantacién de
mayores sistemas de control y, finalmente, asuncién progresiva de normas y
recomendaciones exigidas a empresas cotizadas en mercados secundarios oficiales,
incluso por encima de las estrictamente obligatorias para las cotizadas en BME
Growth). El Grupo estd convencido de que la prestacién de servicios avanzados en
tecnologias de la informacion y comunicacidn no solo tiene un gran recorrido en el

mercado, sino que, cada vez, la demanda de este tipo de servicios va a ser mayor,

Las cuentas anuales de 2023 se pueden considerar satisfactorias. Son una buena base
para seguir incrementado las ventas, para mantener una cartera diversificada, para
continuar internacionalizéndose, para poco a poco seguir recuperande los niveles de
rentabilidad que la Sociedad ha tenido histéricamente v, por supuesto, para seguir
generando caja e incrementando la solvencia via aumento de Fondos Propios, asi como
recuperar los niveles de Fondo de Maniobra en los que habitualmente la Compafia ha
ido desarrollando su actividad. Pese a las dificultades inherentes a todo crecimiento

inorganico, creemos que Altia estd demostrando un uso eficiente de la capacidad de
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endeudamiento que le permite su solvencia y trayectoria y, como deciamos antes, la
conjugacion de una buena eleccion en las de adquisiciones y una buena ejecucién en
las integraciones. Ese crecimiento inorganico debe servir para acelerar la consecucion
de los objetivos estratégicos, entre los cuales figura como protagonista mantener los
margenes tradicionales del Grupo.

En un entorno de incertidumbre extrema como el actual, el Grupo mantiene una gran
cautela sobre la evolucién de la economia, siendo la prudencia en cuanto a inversiones
y nuevos negacios, su guia de actuacién, pero sin dejar de intentar aguéllas que se
consideran especialmente atractivas y que encajen en términos de rentabilidad e
integracion. El reto sigue siendo consolidar la imagen de marca dentro del sector y
crecer de manera ordenada y sostenible, para poder acometer mas proyectos y de

mayor envergadura.
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2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera




m Documento firmado electrdnicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3b1207b2cé6bc4edd9d5£1103125b91a6

mpacto en
o social (S

Personas y talento
Accion social

Educacion y desarrollo
Fquidad de género y diversidad
Salud y bienestar

Solidaridad y apoyo social




m Documento firmado electrénicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3bl207b2cébc4edd9ds5£1103125b9%1aé

INTRODUCCION

NUESTRA COMPARNIA

NUESTRQ COMPROMISO

Caracter social

DATOS RELEVANTES

3.570

Personas

05, 7%

Personas con contrato

indefinido

+51% Titulados

. % 27,1% mujeres
72,9% Hombres

Por encima de la media
B 15% Mujeres es el porcentaje aproximado de

mujeres en el mercado dentro de las empresas

+122.900

Horas de formacion
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En nuestra busqueda constante por ser una empresa comprometida con la
sostenibilidad en todos los ambitos de nuestras operaciones, reconocemos la

importancia fundamental de la dimensién social en nuestra estrategia ESG.

Nuestro enfoque se centra en valorar y potenciar a las personas que forman parte de
nuestro equipo, al mismo tiempo que nos comprometemos con la comunidad que nos
rodea.

Desde la atraccién y retencion del mejor talento hasta la promocion de un entorno
laboral seguro, inclusivo y saludable, buscamos fomentar el crecimiento y bienestar de
nuestras personas.

Ademas, nos implicamos activamente en acciones sociales que generan un impacto
positivo en la sociedad. A través de acciones propias, iniciativas de voluntariado y
colaboraciones con organizaciones del tercer sector, nos esforzamos por contribuir al

desarrollo y bienestar de las comunidades en las que operamos.

Los logros que consigue el Grupo son posibles gracias a un equipo
humano comprometido con nuestro proyecto estratégico y cultura
empresarial: predisposicion a una mejora continua, orientacion a
resultados, trabajo en equipo, comunicacion, iniciativa, ilusion,
innovacion y motivacion.

Juntos, estamos construyendo un futuro mejor para todos.
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El 27 de noviembre de 2023, Foundry Computerworld ha seleccionado a Altia como
uno de los mejores lugares para trabajar en Tl en 2024, incluyendo a la compaiiia en el
puesto 27 del ranking de las empresas medianas.

La lista de los mejores lugares para trabajar en Tl es un ranking anual de los mejores
entornos de trabajo para profesionales de la tecnologia realizado por Computerworld.
La lista se elabora a partir de un cuestionario exhaustivo sobre lo que ofrece la empresa
en categorias como beneficios sociales, desarrollo profesional, DEI, futuro del trabajo,
formacién y fidelizacién del talento. Las clasificaciones son revisadas y examinadas por
un panel de expertos de la industria.

Este reconocimiento supone un gran impulso y nos reafirma en nuestro
empefio por atraer a los mefores perfiles del mundo T1.
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» Best Places to Work in Portugal

Workplaces”

% noesis

an Altia Company
Great

PORTUGAL

La participacién de Noesis en el Estudio de Cultura y Clima Organizacional, realizado
por Great Place to Work Portugal, resulté ser un éxito, presentando una tasa de
respuesta del 77% y un indice de confianza del 86% que, en comparacion con los
resultados del afio anterior, se traduce en un aumento de siete y cuatro puntos
porcentuales respectivamente.

La distincién de Noesis como Best Workplaces™
in Portugal, por segundo afo consecutivo, nos
hace mirar dentro y confirmar que vamos por
buen camino poniendo a nuestra gente en el
centro de la organizacion. En este momento, de
dificil atraccion y retencion de talento, estamos
particularmente satisfechos con este resultado.

Teresa Lopes Gandara - Directora de Human Capital de Noesis
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% noesis
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Europe GRANDES EMPRESAS
2023

> >

De acuerdo con el ranking de Great Place To Work, Noesis obtiene la posicién nimero
12 en el ranking de Grandes Empresas con mas de 500 empleados al ser reconocidos
por nuestra cultura de confianza y nuestro excelente ambiente de trabajo. Somos la

Unica empresa portuguesa en este ranking de 50 organizaciones.
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En este ranking, las empresas se distinguen por la forma en que desarrolian una
experiencia Workplace For AlITM.

Para esta nominacién es crucial escuchar a los empleados para averiguar cémo se
sienten sobre el entorno laboral y cémo evaltan la confianza de la organizacion, la
innovacion, las iniciativas internas y externas, los valores y el liderazgo.

Ponemos asi de manifiesto que nuestro lema Let’s innovate Together!,

no es solo una filosofia, es una promesa de que el objetivo es siempre
crecer juntos.
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Personas y talento

Nuestro motor hacia un futuro sostenible

En Altia reconocemos que nuestras personas son el nicleo de nuestra organizacion y
el motor que impulsa nuestro compromiso con la sostenibilidad y la innovacién. Cada
uno de nuestros profesionales representa una pieza fundamental en la construccién de

un mundo mejor y mas sostenible, generando valor a través de la tecnologia.

Con una plantilla diversa y altamente cualificada, hemos emprendido numerosos
proyectos internacionales en colaboracion con cerca de un millar de clientes, lideres en
sus respectivos sectores. juntos, hemos comprendido gue la tecnologia no solo es una
herramienta, sino una oportunidad para revolucionar los negocios y contribuir a

generar un impacto positivo en la economia y |a sociedad.

Los objetivos para los proximos afos pasan por captar el
mayor talento posible, mantener un incremento de capital
humano acorde con el crecimiento del proyecto empresarial y
ahondar en la participacion cada vez mayor de las mujeres

en los diferentes estamentos de la organizacion cumpliendo
los objetivos del Plan de lgualdad.

El grupo Altia ha tenido un crecimiento en capital humane acorde con su
expansion estratégica y territorial, finalizando el ejercicio 2023 con 3.570

personas en plantilla.
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Creemos en el potencial de las personas y su capacidad para
impulsar el cambio

Nuestros profesionales son el alma de nuestra empresa. Su experiencia y dedicacién,
asi como la mejora continua en sus actuaciones y capacidades, nos permiten ofrecer
soluciones innovadoras adaptadas a las necesidades de nuestros clientes. Por eso nos
esforzamos por crear un entorno laboral que nos inspire y motive a dar lo mejor de

nosotros mismos, fomentando la colaboracién y el trabajo en equipo para abordar los

desafios de un entorno cada vez mas complejo.

Los ejes de nuestra estrategia centrada en las personas

La propuesta de valor para las personas de nuestra empresa, estd representada en unos
principios fundamentales y en unas précticas clave que guian nuestra cultura
organizacional y definen la experiencia laboral que ofrecemos a nuestros empleados.
Estos pilares reflejan nuestro compromiso con el desarrollo personal y profesional de
cada individuo, asf comao con |a creacién de un entorno de trabajo inclusivo, motivador
y seguro.

o Cultura abierta: Fomentando la igualdad, la inclusién y la colaboracién. Nuestra
cultura organizativa se fundamenta en principios de igualdad, equidad vy
transparencia. Reconocemos y valoramos las contribuciones de cada
individuo, fomentamos el trabajo auto-gestionado y promovemos un
ambiente inclusivo y colaborativo donde todas las voces son escuchadas y
respetadas. Nos esforzamos por crear equipos conectados y positivos, donde
el reconocimiento interno, la participacién activa y el buen ambiente sean la
norma.

¢ Modelo hibrido de trabajo: Adaptdndonos al cambio y a las preferencias
individuales. Reconocemos la flexibilidad como parte integral de nuestra
cultura laboral. A través de nuestro modelo hibrido de trabajo, ofrecemos a
nuestra plantilla fa libertad de elegir desde dénde desempefiar su trabajo.
Somos conscientes de que cada persona tiene necesidades y preferencias
dnicas, por lo que fomentamos un enfoque que se adapte a su estilo de vida y
maximice su productividad y bienestar.

* Formacién y evolucién: Potenciando tu desarrollo personal y profesional.
Nuestro compromiso con el desarrollo integral de nuestro equipo humano
considera el aprendizaje continuo como eje fundamental para el crecimiento
personal y profesional de nuestros profesionales. Proporcionamos a las
personas de nuestros equipos las herramientas y recursos necesarios para que
puedan adquirir y mejorar sus habilidades y capacidades, fomentando de este
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modo su desarrollo profesional en todas las etapas de sus carreras. Ademas, a
través de nuestros planes de carrera internos y programas de promacion,
brindamos oportunidades claras y estructuradas para que las personas de
nuestra plantilla avancen en sus trayectorias profesionales dentro de la
empresa, alcanzando sus metas y aspiraciones laborales.

Retribucién flexible y competitiva: Reconociendo el valor y la autonomia.
Valoramos el talento y el esfuerzo de las personas que forman parte de Altia y
lo demostramos a través de una retribucion flexible y competitiva. Nuestro
sistema de incrementos progresivos reconoce el rendimiento individual y
fomenta la autonomia y el crecimiento profesional. Ademas, ofrecemos
iniciativas de retribucion variable gue complementan el salario base,
brindando oportunidades adicionales para ser recompensado por tu
dedicacidn y contribucidn al éxito de la empresa.

Aceleradores de ideas: Inspirando la creatividad y la innovacién. Creemos en el
poder de las ideas para impulsar el cambio y la innovacién. A través de nuestros
programas internos, proporcionamos un espacio donde las personas de
nuestros equipos pueden compartir y colaborar en iniciativas que tienen el
potencial de transformar la empresa vy la sociedad.

Seguridad y salud en el trabajo. La seguridad y la salud de nuestro equipo es una
prioridad absoluta. Estamos firmemente comprometidos con garantizar un
entorno laboral seguro y saludable. Para lograr este objetivo, implementamos
medidas y protocolos rigurosas que cumplen con las normativas y estandares
en materia de seguridad laboral. Proporcionamos a nuestros empleados la

formacidn para realizar su trabajo de manera seguray eficiente.
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En accidn: personas con ganas de mejorar el mundo. Creemos firmemente en
el poder transformador de la accidn colectiva y en el impacto positivo que
podemos generar cuando nos unimos para mejorar nuestro entorno. Por ello,
fomentamos una cultura de responsabilidad social que anima a nuestros
empleados a participar activamente en acciones solidarias. Cada pequefia
accidn cuenta y juntos podemos marcar una gran diferencia en la construccién

de un futuro mads sostenible y equitativo para todas las personas.
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Crecemos con el
mejor talento
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El reto: atraer y fidelizar a profesionales de talento

En un mercade laboral altamente competitivo v en constante evolucién, nuestro
principal desafio radica en atraer, desarrollar y retener el mejor talento. Para el Grupo
es prioritaria la creacion de empleo de calidad y estable.

Para ello, los departamentos de RRHH y Seleccién y los comités de Personas y
Formacién, trabajan de forma conjunta y coordinada en una estrategia integral que
abarca desde la identificacion de perfiles iddneos, hasta la implementacion de
programas de desarrollo profesional y medidas de retencién efectivas. Nuestro
enfoque se centra en ofrecer un entorno de trabajo inclusivo, flexible y en constante
crecimiento, donde cada empleado se sienta valorado y tenga la oportunidad de
alcanzar su maximo potencial.

Con un equipo comprometido y motivado, estamos preparados para superar este
desafio y asegurar el crecimiento continuo de nuestra organizacién.

En Altia, reconocemos que nuestro éxito radica en el talento y la experiencia de nuestro
equipo humano. Por ello, nos esforzamos por atraer y retener a los mejores
profesionales del sector. Dada la naturaleza altamente especializada de nuestras
actividades, valoramos especialmente el alto grado de cualificacion técnica en
tecnologias de la informacidn y comunicacion (TIC). En este sentido, las carreras STEM
(Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) desempefian un papel fundamental en
la formacién de profesionales capacitados para abordar los desafios actuales y futuros
del mercado laboral en el &mbito de las TIC. La demanda de profesionales STEM esta
en constante aumento debido al crecimiento v la evolucién de la industria tecnoldgica,
que requiere habilidades especializadas en dreas como desarrollo de software, analisis
de datos, ciberseguridad e inteligencia artificial.

Sin embargo, es importante reflexionar sobre la escasez de mujeres en estas disciplinas,
lo que limita las posibilidades de innovacidn y de nuevas perspectivas para abordar los

retos de nuestro sector. A pesar de los avances, todavia persiste una brecha de género

significativa en el campo de las carreras STEM, donde las mujeres estdn menos
representadas. Esta disparidad también contribuye a la brecha de género en el
mercado laboral. Es fundamental promover la inclusién y la diversidad de género en
STEM. En Altia, nos comprometemas con la creacidn de un entorno de trabajo inclusivo
y diverso, donde todas las personas, independientemente de su género, tengan la
oportunidad de desarrollar su potencial.

Nuestro equipo esta compuesto principalmente por personas con titulacién superior en
carreras técnicas y expertas en consultoria relacionada con las TIC. Al cierre del 2023,
un 51,08% de nuestra plantilla cuenta con titulacién universitaria, destacando
principalmente en ingenierias y carreras de la rama STEAM.

R~ ] TR i - =
TITULACIONES ~ SEXO I—.‘fidzivf‘ IQM‘

Hombres 798 1.053 1175 32,92%
Titulados universitarios

Mujeres 442 611 648 18,16%

Hombres 872 1.234 1428 40,01%
Otras titulaciones

Mujeres 184 286 319 8,94%
% de titutados
universitarios sobre el 54,01% 52,26% 51,08%

total

En Altia también nos nutrimos de estudiantes y profesionales de formacién profesional.
Reconocemos la importancia de la formacién profesional tanto en su modalidad
tradicional como dual, como via fundamental que contribuye al desarrollo de sectores
estratégicos, como el de las TIC, al proporcionar profesionales capacitados y adaptados
a las necesidades del mercado. Por ello, colaboramos estrechamente con instituciones

educativas y centros de formacion profesional para ofrecer oportunidades de
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aprendizaje practico y experiencias en el mundo laboral, preparando a la juventud para
enfrentar los desafios del futuro en el campo de las TIC.

En el 2023, Altia se ha adherido a /a Alianza por la Formacion
Profesional como herramienta que permitird sumar esfuerzos
y buscar sinergias entre las administraciones, empresas,
centros de formacion y agentes sociales, para impulsar
iniciativas concretas que contribuyan a configurar una
Formacion Profesional eficaz, dindmica y de excelencia.

3 ALIANZA
POR LA FORMACION
A LY PROFESIDNAL

SUCCES STORIES
Programa Harrobi para la formacién profesional

Bilbomética tiene en marcha el Programa Harrobi, iniciativa para apoyar las practicas
en formacién profesional, en la que participan centros en Bizkaia y Alava. A través de
este programa, se busca formar a los estudiantes en las necesidades reales de la
empresa, permitiendo la incorporacion de personas jévenes y sin experiencia laboral
a Bilbomatica y creando una cantera de talento vinculado con la empresa. Su objetivo
es apoyar la formacién de personal altamente cualificado para su incorporacion al
mercado laboral. En 2023, el programa beneficié a 20 personas (14 hombres y 6
mujeres). El Programa Harrobi nacié en 2016, lo que le ha permitido colaborar
activamente con instituciones publicas y centros de formacién profesional en la
region.

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G) IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS IOOJE

» Acercamos la empresa al mundo educativo a través de la
Formacién Profesional Dual

Hoy en dia es cada vez mds importante potenciar una formacion
coordinada entre empresas y centros educativos.

En Altia, reconacemos la importancia de fomentar la formacién profesional dual como
un medio eficiente para abordar los desafios del mercado laboral actual y futuro. En el
2023 se ha desarrollado la segunda edicién del Ciclo Superior Dual en Desarrollo de
Aplicaciones Web con el IES Fernando Wirtz (A Corufia). Ademas, durante el curso
2023/2024 hemos iniciado nuestra colaboracién con el IES San Clemente (Santiago de
Compostela), extendiendo asi nuestro compromiso con la educacién y el desarrollo del
talento. Este programa, ofrece a jovenes estudiantes la aportunidad de combinar Ia
educacion académica con la experiencia practica en el mundo laboral. A través de esta
iniciativa, buscamos facilitar la insercién de talento joven en nuestra empresa,
fomentar su desarrollo profesional y contribuir a la formacién de un equipo
cohesionado de profesionales motivados. Con esta apuesta por la formacién dual
apostamos por la preparacién de la préxima generacién de profesionales tecnoldgicos
para los desafios que les esperan en el mercado laboral.
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#AltiaDigitalHub

El programa de practicas e Altia dirigido a estudiantes de titulaciones universitarias y
de formacién profesional. Busca impulsar el talento mediante herramientas y
subprogramas que apoyan el desarrollo profesional y personal, con la vista puesta al
futuro y al crecimiento individual. Las personas que entran en nuestro #AltiaDigitalHub
colaboran de primera mano en proyectos innovadores en los que conocen las
tendencias tecnolégicas actuales, con un impacto directo en la sociedad y cuentan con
el apoyo de profesionales expertos en el drea, en un ambiente colaborativo orientado

a la mejora continua.

71%

1 40 TERMINOG
INCORPORANDOSE A LA

PERSONAS HICIERON PLANTILLA
PRACTICAS EN ALTIA

Empresa Compromatica
con las Juventudes

©i] «ocH

SUCCES STORIES
DCH nos reconoce como Empresa Comprometida
con las Juventudes

El ranking de Empresas Comprometidas con las Juventudes es un
reconocimiento del Organismo Internacional de Juventud para Iberoamérica
{Ol}} y la Organizacion Internacional de Directivos de Capital Humano (DCH) en
el que se recogen empresas y entidades del sector privado gue cuentan con
acciones para favorecer la captacion del Talento Joven dentro de la empresa,
con politicas internas para potenciar su empoderamiento y formacién y con
inversiones directas en programas publicos para la poblacién joven.

Nuestro programa #AltiaDigitalHub nos ha permitido optar a este
reconocimiento, en el que estédn seleccionadas 40 empresas de todo el
mundo.

“Siempre ha sido nuestro maximo aportar un valor afiadido a tadas las
personas que vienen a cursar con nosotros su primera experiencia profesional.
Hemos trabajado en la mejora continua del programa AltiaDigitalHub para
adaptarnos a sus necesidades y poder ofrecerles lo mejor de Altia”

Angela Souto, Talent Adquisition Manager de Altia
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SUCCES STORIES

Firma del Pacto por Mds y Mejores Empleos para

los Jovenes

Noesis se convirtid en una de las 51 nuevas empresas que formalizaron su
adhesion al Pacto por Mas y Mejores Empleos para lévenes, iniciativa creada

por la Fundacién José Neves y el Gobierno Portugués, cuyos principales

objetivos son atraer, retener y acompafiar a trabajadores jovenes, hasta los 29

afios, en Portugal. A través de esta colaboracion y considerando las
proyecciones para 2026, Noesis se compromete a crear condiciones de

trabajo mas atractivas para los jovenes, lo que incluye garantizar emplec de
calidad, aumentar [a integracion y la participacién de los jdvenes en el mundo

empresarial. Para Alexandre Rosa (CEQ}, "Noesis siempre busca crear

opartunidades de empleo sostenible y se complace en formar parte de un
grupo de mas de cien empresas que se comprometen a invertir en iniciativas

para contratar y retener a jovenes trabajadores”.

El Pacto por la Juventud ahora cuenta con 101 empresas portuguesas

dedicadas a aumentar en un 14% el niimero de jévenes contratados y en un

10% los contratos indefinidos hasta 2026.

En Altia, valoramos cada nueva incorporacién como parte fundamental de nuestro
equipo. Es por eso que hemos desarrollado un completo Onboarding Plan, disefiado
para acompafiar y facilitar la integracion de las nuevas incorporaciones a la empresa.
Este plan establece un proceso organizado que asegura el respaldo necesario para que
cada nuevo miembro de la compaiifa se integre plenamente en nuestra cultura. Incluye
acceso a nuestros programas internos corporativos y cuenta con el acompafiamiento
personalizado de una de las personas del equipo de wellcomers durante los tres meses
siguientes, mediante reuniones periddicas para asegurar una adaptacion exitosa y una
rapida integracién en el equipo.

“Los welcomers proporcionamos una vision
general de la empresa a los nuevos integrantes
de la tripulacién. Desde mi punto de vista, lo
mas importante es que esa conversacion de
bienvenida crea un vinculo, una referencia
donde acudir hasta que el proyecto acoge a la
persona. El welcomer deberia ser ese "alguien"

al que nos gusta encontrar cuando acudimos a
un lugar nuevo.”

Eva Marfa Rodriguez Misa - Welcomer

40

Welcomers nos dan
soporte
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En Altia ponemos el foco en las personas y trabajamos para priorizar su desarrollo y
bienestar, convencidos que de este modo potenciamos nuestra capacidad colectiva
para alcanzar nuestras metas y objetivos organizacionales. El éxito de cada persona est4
intrinsecamente ligado al éxito del equipo.

Creemos en la importancia de cultivar un entorno donde cada persona se sienta
valorada, empoderada y parte integral del todo. Para nosotros, crear entornos de
trabajo diversos e igualitarios es crucial. Buscamos reflejar la evolucion de |a sociedad
en equipos heterogéneos que enrigquecen nuestros proyectos, donde todos tienen un
lugar y una voz.

Elevando el compromiso con la formacién de calidad

En Altia, consideramos la formacion de calidad como un pilar estratégico para el
desarrollo de nuestros profesionales. Esto implica un analisis exhaustivo de los
procesos formatives, con el objetivo de satisfacer la demanda del mercado, aumentar

la competitividad y garantizar la excelencia en nuestro trabajo.

Buscamos profesionales comprometidos, orientados al cliente y a los resultados,
capaces de contribuir al proceso de mejora continua y de adaptarse a un entorno
cambiante. Para lograrlo, fomentamos el intercambio de conacimientos y experiencias
a través de férmulas como el autoaprendizaje tutorizado, el mentoring y la creacion de
redes de conocimiento internas.

En la actual coyuntura, donde la flexibilidad y la excelencia son clave, la formacién
continua se vuelve adn maés crucial. En este 2023 continuamos promoviendo
activamente el desarrollo profesional de nuestra gente, brindandoles oportunidades de

crecimiento y aprendizaje continuo. El grupo Altia apuesta por politicas de formacion
intensiva y continua a través de cursos, seminarios y jornadas especializadas. Nuestro
objetivo es definir una estrategia de formacién que mejore las habilidades basicas,
motive a nuestro equipo y garantice un alto nivel de servicio a nuestros clientes.
Creemos que al invertir en su desarrollo, fortalecemos no solo a individuos, sino a todo
el equipo vy la organizacién en su conjunto.

Con caracter anual, en el grupo Altia se detectan aquellas 4reas en las que la persona
trabajadora {o sus superiores) demandan una mayor accion formativa. Esa demanda se
refleja a principio de cada afio en el Plan Estratégico de Formacién en el que se asegura
la competencia técnica y las habilidades de gestién del conjunto de los profesionales
del grupo Altia y que aprueban los empleados a través de sus representantes y la
Direccidn del Grupo. Con este Plan Estratégico, buscamos integrar la formacién como
un elemento fundamental del modelo de gestibn de recursos humanos,
proporcionando a nuestro personal los medios necesarios para su desarrollo
profesional y mejorando el desempefio.

Las necesidades de formacidn son evaluadas en funcién de las caracteristicas de cada
puesto de trabajo, los proyectos que se deben ejecutar y las necesidades especificas o
coyunturales de la organizacidn.

371 122.921

Acciones formativas
4’ 7/5 en 2023 Horas de formacién
Valerae 259 acciones en +45.634 horas que en
de eficacia 2022 el periodo anterior
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Career Map: Guiando en desarrollo profesional

En Altia, reconocemos la importancia de impulsar el desarrollo y crecimiento
profesional de nuestro equipo a través del Altia Career Map, un proceso integral
vinculado a la gestion del talento. Es por eso que hemos establecido un sélido Plan de
Carrera que brinda a nuestros empleados oportunidades claras y estructuradas para

avanzar en sus trayectorias laborales dentro de la empresa.

El Altia Career Map es una herramienta disefiada para planificar el futuro desarrollo de
las personas dentro de la organizacion, ofreciendo guia, acompafiamiento y
entrenamiento adecuado para aprovechar las oportunidades de crecimiento Desde el
momento en gue se unen a Altia, nuestros empleados tienen acceso a herramientas y

programas de desarrollo disefiados para fortalecer sus habilidades y competencias.

Este proceso abarca todos los puestos existentes en Altia, siguiendo un criterio

funcional y se estructura en cinco partes clave:

1. Relacién de puestos de trabajo y equivalencias: Se establecen las
correspondencias con las categorias del Convenio Colectivo vigente,
actualmente el XVIit Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria,
tecnologias de la informacién y estudios de mercado y de la opinidn publica.

2. Mapa de puestos: Se representa la estructura de puestos dentro de la
organizacion, proporcionando una vision clara de las posibilidades de
desarrollo profesional.

3. Organigrama corporativo: Se presenta la jerarquia y la relacién entre los
diferentes departamentos y roles dentro de Altia.

4. Definicidn de puestos de trabajo: Se detallan las funciones, requisitos y
conocimientos necesarios para cada puesto, asi como las competencias
personales, técnicas y de gestion requeridas, junto con el minimo salarial

asociado.

S. Diccionario de competencias: Se establece un conjunto de competencias clave

necesarias para el desempefio exitoso en cada puesto.

Creemos en el crecimiento interno y promovemos la movilidad dentro de la
organizacion. Nuestro Plan de Carrera ofrece diferentes caminos de desarrollo, desde
la progresion vertical dentro de un departamento hasta la exploracion de roles y

respansabilidades en dreas transversales.

El Plan de Carrera en Altia se somete a revisiones periddicas para garantizar su
adaptacion dptima a la normativa laboral vigente, asi como a los cambios dindmicos en
el sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) vy las
necesidades evolutivas de nuestra organizacion. Este compromiso refleja nuestra firme

apuesta por cultivar y retener el talento dentro de Altia.
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La retencion del talento y su potenciacion solo
es viable en un entorno laboral motivador que
favorezca la estabilidad del empleo.

En este sentido, observamos un crecimiento absoluto de/
empleo indefinido tanto en mujeres como en hombres dentro
de Altia. Ademds, en términos relativos, la tasa de estabilidad
laboral ha experimentado una mejora significativa en el
ultimo efercicio.

Este logro cobra especial relevancia considerando el alto
crecimiento del numero de profesionales en el Grupo y Ia
elevada rotacion caracteristica del sector.

0
1
000

1.162

incorporaciones indefinidas

95,77%

770 bajas. Con un indice de rotacién de Contrataciones
10,98 indefinidas
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Conectados desde cualquier lugar, unidos en un mismo
proposito

Modelo de trabajo Hibrido y Flexible: adaptindonos a las necesidades de nuestros
profesionales

En Altia, seguimos un modelo de trabajo hibrido y flexible que se adapta a las
necesidades y preferencias individuales de las personas de nuestra plantilla,
cumpliendo con lo dispuesto en la Ley 10/2021 de 9 de julio de trabajo a distancia. Altia
_Teamlab es el programa de Altia que recoge todas las iniciativas entorno a la
flexibilidad laboral, a través del trabajo remoto, permitiendo a nuestros profesionales
realizar su trabajo desde cualquier ubicacién, sin perder la conexidn ni el compromiso
con nuestros clientes y objetivos comunes. Valoramos la autonomia y la
respensabilidad de cada individuo para gestionar su tiempo y su espacio de trabajo de
manera efectiva, sin comprometer la colaboracién y el trabajo en equipo.

En Altia, comprendemos que la flexibilidad laboral es fundamental para promover un
equilibrio entre la vida personal y profesional, asf como para potenciar la productividad
y el bienestar de nuestros equipos. Por ello, mantenemos un compromiso constante
con la mejora continua de nuestro modelo de trabajo. Altia _Teamlab nacfa en 2022
como una propuesta viva, con capacidad de evolucién y adecuacion a las nuevas
formulas laborales. Este enfoque también busca facilitar la conciliacién entre la vida
laboral y personal de las personas que forman nuestro equipos, permitiéndoles
gestionar su tiempo de manera mas eficiente. Asimismo, fomentamos el desarrollo de
la capacidad de autogestion, potenciando el trabajo por objetivos y resultados. Con
esta iniciativa, buscamos reducir el absentismo laboral y los desplazamientos de las
personas trabajadoras al puesto de trabajo. Como resultado, esperamos una reduccion
de costes tanto econdmicos como de tiempo para nuestra gente, asi como una
disminucion de los riesgos laborales, como los accidentes in itinere. Ademds, al reducir
los desplazamientos, contribuimos a [a disminucién de las emisiones de gases de efecto
invernadero, promoviendo asi una economia més sostenible.
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Objetivos Altia_TeamLlab

Ayudar en la conciliacién de la vida laboral y personal de las personas
trabajadoras.
Desarrollo de la capacidad de autogestion, potenciando el trabajo por
objetivos y resultados.
Reducir el absentismo laboral.
Reducir los desplazamientos de las personas trabajadoras al puesto de trabajo.
Como consecuencia de esto, se abtendra:
o Reduccidn de costes para la persona trabajadora, tanto econdmicos
como de tiempo.
o Reduccién de los riesgos laborales (accidentes in itinere).
Reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero propiciando
una economia mas sostenible.

En el afio 2023 dimos un paso mas al incorporar nuevas medidas, entre las que

destacan:

100% trabajo en remoto en los periodos vacacionales escolares.

100% trabajo en remoto para mujeres embarazadas a partir de la semana 28
y personas con diversidad funcional superior al 33% (movilidad reducida).
100% trabajo en remoto en casos de hospitalizacion superior a 5 dias de
conyuge, padres o hijos.

Compensacion econémica por gastos derivados del teletrabajo.

Este programa se ve reformado por medidas generales relacionadas con:

Movilidad geografica: La compaiiia ofrece a las personas la posibilidad de
solicitar el cambio de oficina por cercania a la vivienda familiar.

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G) IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E}
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Flexibilidad temporal: Horario flexible de entrada y/o salida con el que las
personas trabajadoras podran elegir entre tres franjas de entrada, reduccion
del tiempo de comida y posibilidad de realizar una distribucion personalizada
de la jornada, en la que las personas cada dia pueden, dentro de los
parémetros de flexibilidad establecidos, definir su jornada de trabajo. A nivel
general, la compafiia tiene establecida la jornada intensiva los viernes y en los

meses de verano. Las personas trabajadoras podran solicitar vacaciones de

forma flexible durante todo el afio.

Como resultado de las iniciativas implementadas, esperamos alcanzar una serie de
objetivos clave para Altia:
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e Mejorar significativamente la calidad de vida de todas las personas que
forman parte de nuestra organizacién, ofreciendo un entorno de trabajo mas
flexible y adaptado a sus necesidades individuales.

¢ Cumplir con los objetivos establecidos en nuestro Plan de lgualdad de
Oportunidades, promoviendo la equidad y la diversidad en todos los 4mbitos
de nuestra empresa.

e Fortalecer nuestra capacidad para atraer y retener el talento mas destacado,
ofreciendo oportunidades de desarrollo profesional y personal atractivas.
Esto, a su vez, contribuird a potenciar nuestra competitividad en el mercado,
permitiéndonos mantenernos a la vanguardia de la innovacién y el
rendimiento.

e Proporcionar mayor versatilidad en la forma de trabajar, facilitaremos la
colaboracién efectiva entre equipos ubicados en diferentes localizaciones, lo

que impulsara la eficiencia y la excelencia en nuestros proyectos.

En Altia, valoramos el bienestar y la salud de nuestras personas trabajadoras,
reconociendo la importancia de establecer limites claros entre la vida laboral y
personal. Por ello, nuestra politica de desconexion digital garantiza el derecho de todas
las personas del grupo Altia a desconectar una vez finalizada su jornada laboral de
acuerdo a la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), que regula por primera vez
en Espafia el derecho de las personas trabajadoras a la desconexién digital.

Nuestra policia de desconexion digital establece con caracter general, en relacién con
la efectiva conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, que las personas
trabajadoras no estan obligadas a responder correos electrénicos, mensajes y llamadas

profesionales fuera de su horario laboral, ni durante los permisos de cualquier tipo, dias
libres y/o vacaciones. Igualmente garantiza que la convocatoria de reuniones de
trabajo, tanto a nivel interno como las que se lleven a cabo con clientes, asi como los
cursos de formacién a los que deba acudir necesariamente la persona trabajadora, se

celebren dentro de su jornada laboral y no se prolonguen mds alla de ésta.

Por otro lado se contempla el derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales en
el émbito laboral. Las personas trabajadoras de Altia tendran derecho a la proteccién
de su intimidad en el uso de los dispositivos digitales validados por grupo Altia para el
gjercicio de sus funciones profesionales. Pueden ejercer en cualquier momento sus
derechos de acceso, rectificacion, limitacién del tratamiento y supresion que regula la
normativa de proteccion de datos vigente en relacién al tratamiento de sus datos
personales a través del correo electrénico lopd@altia.es y cumpliendo los requisitos
establecidos por la legislacion vigente en cada momento.

Para promover la sensibilizacién y el cumplimiento de esta politica, se llevan a cabo
medidas de informacién y formacién dirigidas a todas las personas trabajadoras del
Grupo. Se proporciona toda la informacién necesaria para comprender y aplicar estas
medidas, teniendo en cuenta las circunstancias faborales y personales de cada
individuo.

Con esta politica buscamos proteger el equilibrio entre la vida laboral y personal de
nuestras personas trabajadoras, promoviendo su salud y bienestar

17

riorizamos el bienestar de nuestras personas. Desconectar
es un derecho fundamental para mantener el equilibrio entre
el trabajo y /a vida personal.”
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Fomentando la conexion

En Altia, creemos en la importancia de construir un entorno de trabajo donde la
participacion, la colaboracion y Iz conexidn entre las personas que forman Altia sean
fundamentales para nuestro éxito colectivo. Por ello, hemos desarrollado una
estrategia de comunicacién dindmica, que incluye diversas iniciativas disefiadas para

fortalecer los lazos entre los miembros de nuestra organizacion.

Reconocemos la importancia de cultivar un entorne laboral positivo y saludable que
promueva el bienestar y la satisfaccion de las personas que forman parte de Altia.
Nuestro compromiso con la creacién de una cultura sélida se refleja en diversas

iniciativas y practicas implementadas a lo largo del afio.

Nuestras actividades internas estdn disefiadas para fomentar la cohesidn del equipo, el
sentido de pertenencia y el espiritu de colaboracion. Esto incluye eventos sociales,
reuniones y celebraciones que brindan oportunidades para que conectemos entre si,
fortalezcamos las relaciones personales y profesionales, y podamos compartir
momentos distendidos y de alegria.

Ademas, mantenemos una comunicacion abierta y transparente, lo gue contribuye a
crear un ambiente laboral inclusivo, respetuoso y motivador donde todas y todos

pueden alcanzar su maximo potencial.

“Un equipo comprometido y motivado es fundamental para
el éxito a largo plazo de nuestra empresa”

MARCO DE REPORTE Y DATOS
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Programas Internos

Acelerator

House of _

Altia _trainers

Altia_ambassadors

Altia in_Action

Inspiring
Technology Live!

#DigitalTalk

BIT

Acelerador de ideas que nos ayuden a mejorar los procesos, aumentar
la preductividad interna o que nos ayuden a conocernos mejor.
También se buscan iniciativas que impulsen nuestro negocio mediante
nuevas oportunidades, mejoras, reutilizacién de experiencia, nuevas
aplicaciones...

Comunidades internas son espacios transversales a todos los equipos
y proyectos de Altia que ponen en contacto a los perfiles interesados
sobre un tema comun. La creacion de estas comunidades persigue 3
objetivos claros: potenciar el talento, impulsar la transferencia de
conocimiento y generar sinergias. Estéan en marcha comunidades de
disefio de experiencia de usuario y agile.

Personas de nuestro equipo que imparten formaciones internas.
Programa disefiado para que todas las personas que forman parte de
la empresa puedan sumarse para apoyar y dar difusion a diferentes
iniciativas corporativas que realizamos dia a dia.

Promocién interna de iniciativas sociales, deportivas y
medioambientales, que ayuden a re-imaginar nuestra realidad mas
cercana. Durante el 2023, 8 personas de coordinacion AIA en oficina
fisica.

Los Hunters, cazadores de tenencias tecnoldgicas en Altia, organizan
periddicamente en formato online unas charlas dindmicas para
mostrar al equipo hallazgos y nuevas claves a tener en cuenta en el
mundo de la tecnologia

Charlas online donde mostrarles a los compafieros los proyectos en
los que estamos involucrados. El objetivo es transferir conocimiento y
generar engagement.

El boletin mensual de Altia. Un espacio para dar cabida a proyectos
destacados, curiosidades, noticias corporativas y, sobre todo,
CONOCernos un poco Mas.

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO {G) IMPACTQ EN LO SOCIAL {S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE {E}

Evento familiar

Eventos para
empleados/as
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Evento especial con mativo de las fiestas navidefias en el que
invitamos a las familias de nuestros profesionales a participar en la
elaboracidn de manualidades y la decoracién del drbol de Navidad en
nuestra oficina de Santiago de Compostela. Estas actividades no solo
promueven la participacion activa de los empleados/as y sus familias,
sino que también fortalecen los lazos familiares y el sentido de
comunidad dentro de nuestra organizacion.

Evento de Verano. Evento de verano para charlar y pasar un rato
diferente en todas las ciudades en las que tenemos oficinas,

Evento de Navidad. Evento de Navidad de Altia.

Una mafiana de surf en Costa da Caparica. Para celebrar el Dia Mundial
de la Conservacién de la Naturaleza, Noesis organizé el primer Dia
fiteamnoesis de 2023, dedicado al Surf para celebrar juntos la pasién
por los océanos.

Challenge Day. Celebramos una serie de juegos cooperativos que nos
hicieron depositar toda nuestra confianza en las manos de nuestros
compafieros de equipo.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera



m Documento firmado electrénicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3bl207b2c6bc4edd9ds5£1103125b91a6

INTRODUCCION NUESTRA COMPARIA NUESTRO COMPROMISO IMPACTC EN EL BUEN GOBIERNO (G) IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 111

Seguridad y Salud en el trabajo

En Altia, la seguridad y salud de nuestros profesionales son de suma importancia, y por
ello, llevamos a cabo una gestién activa en este ambito. En general, las actividades
realizadas por nuestros empleados no conllevan riesgos significativos para su seguridad
y salud. No obstante, trabajamos de manera proactiva para identificar y evaluar
cualquier riesgo inherente a cada puesto y actividad laboral.

La Direccidn colabora estrechamente con los trabajadores y sus representantes para
llevar a cabo estudios exhaustivos de riesgos, con el objetivo de establecer politicas de
seguridad y prevencion activas y participativas. Basandonos en las evaluaciones de
riesgos realizadas, implementamos medidas preventivas adecuadas. Esta estrategia se

ha convertido en uno de los pilares fundamentales de nuestra gestion.

El compromiso de todos ios departamentos y centros de trabajo de Altia en materia de
prevencion esta fortaleciendo el concepto de "Seguridad Integrada". Esto significa que
la seguridad y salud laboral estan integradas en todos los aspectos de nuestra
organizacién, promoviendo un entorno de trabajo seguro y saludable para todos

nuestros profesionales.

En el ambito concreto de la Seguridad y Salud en el trabajo, 1a modalidad organizativa
elegida por el grupo Altia ha sido la de recurrir a la contratacion de Servicios de
Prevencidn Ajenos (SPA) que dispongan de la preceptiva autorizacidn administrativa en
todas las disciplinas preventivas (en Altia, Cualtis para los centros de trabajo ubicados
en Galicia y Grupo R de Salud Laboral, S.L. para el resto de Espafia; Igualatorio Médico
Quirdrgico Prevencion en Bilbomatica; Gesemel996, S.L. para Wairbut; INTERPREV —
Seguranga e Salde do Trabalho, S.A. y Sagies Saude Ocupacional en Portugal). En Brasil,
Estados Unidos y Holanda no existe esta figura y se realiza mediante técnicos

cualificados contratados.

Intervencidn de los trabajadores, 6rganos de representacion y actuacién en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

El dltimo eslabén de la Organizacidon de la Prevencion en el grupo Altia, y a la vez el més
importante, lo forman los trabajadores. Su participacion se regula por los cauces
previstos en los articulos 33 al 40 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales {Ley
31/95) y en los términos del articulo 18 de la misma en Espafia, la ley n°16.744 sobre |a
Gestidn de la seguridad y salud en el trabajo en obras, faenas o servicios en Chile, la Ley
ne 102/2009 sobre el Régimen juridico de la promocién de la seguridad y salud en el
trabajo en Portugal, la Ley 6514 del 22 de Diciembre de 1977 en el caso de Brasil , la
Ley de Condiciones de Trabajo, del 18 de marzo de 1999 en Holanda y la Ley de
Seguridad y Salud Ocupacional {OSHA) de 1970 en Estados Unidos.

Hasta la fecha sélo en Espafia, y en concreto en Altia y Bilbomitica, los trabajadores
han encauzado su participacion en materia de seguridad y salud en el trabajo en uso de
los derechos establecidos a su favor en las citadas normas. Altia y Bilbomatica disponen
de Representacion de los Trabajadores en algunos de los centros de trabajo existentes
(Santiago de Compostela y Datacenter Vigo en Altia y Bilbao en Bilbomatica), al haber
ejercido los trabajadores su derecho a la eleccién de representantes previsto en las
normas espafiolas y en el centro de Santiago de Compostela y Bilbao se dispone,
ademas, de un Comité de Seguridad y Salud. En el resto de los centros de trabajo y
empresas del Grupo los trabajadores no han ejercido el derecho a la eleccién de
representantes y a participar en materia de seguridad y salud en el trabajo.

La existencia de esos Comités en Santiago y Bilbao supone que el 16,53% de los
trabajadores totales del grupo Altia estan representados a través de este drgano.
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Vigilancia de la salud

Con las periodicidades establecidas en la Planificacion de la Vigilancia de fa Salud
facilitada por el Servicio de Vigilancia contratado, se ofrece a la totalidad de los
trabajadores de la plantilla del grupo Altia en Espafia, Portugal y Brasil la posibilidad de
realizar reconocimientos médicos generales y especificos de los riesgos de su puesto
de trabajo con cardcter anual, con |a finalidad de evitar la aparicidn de enfermedades

profesionales, 0 en su caso minimizar sus efectos.

En Chile, Estados Unidos y Holanda los trabajadores deben contratar por legislacidon o
bien seguro médico privado o seguridad social a su cargo.

Inversiones en seguridad y salud en el trabajo

Las principales inversiones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo se realizan
tanto en formacién en Prevencidon de Riesgos Laborales como en el concierto con los
servicios de prevencién ajenos antes referidos y sus actuaciones (principalmente,

reconocimientos médicos, evaluaciones de riesgos y formacidn en esta materia).

Las inversiones en Seguridad y Salud en el Trabajo durante el afio 2023 han sido de
278.838,89¢€ incluyendo fundamentalmente formacién en prevencién de riesgos,
segures médicos y de accidentes, gastos en vigilancia de la salud y SPA, frente a los
350.418,20€ en 2022, frente a los 380.303,63€ en 2021 y los 165.564,11€ en el afio
2020.

Incidencias

La escasa siniestralidad laboral en el grupo Altia se mantiene gracias a las politicas de
Seguridad y Salud en el Trabajo y al esfuerzo conjunto de trabajadores y organizacion.
Los accidentes que estan sometidos a comunicacidn y notificacién segln la legislacion
vigente son notificados a la Autoridad Laboral por los procedimientos establecidos por
la Administracién Competente.

En Espafia’se han producido durante 2023 4 accidentes con baja (3 in itinere) y 5 sin
baja (2 in itinere), que han dado lugar a 46 dias de baja. En Portugal se produjo 1
accidente con baja con 22 dfas de ausencia. En Chile, Brasil, Estados Unidos y Holanda
no hubo accidentes,

Retribucion y beneficios

En Altia, reconocemos y valoramos el talento y el esfuerzo de nuestros profesionales y
lo reflejamos a través de un sistema de retribucién flexible y competitiva. Nuestro
enfoque se centra en reconocer el rendimiento individual y fomentar la autonomia yel
crecimiento profesional de cada miembro de nuestro equipo.

Nuestro sistema de incrementos progresivos garantiza que el esfuerzo y el desempefio
sean reconocidos adecuadamente, incentivando asi la excelencia en el trabajo. Ademas
del salario base, ofrecemos una variedad de iniciativas de retribucidn variable que
permiten a nuestros empleados ser recompensados por su dedicacién y contribucién
al éxito de la empresa.

Entendemos que cada persona tiene diferentes necesidades y prioridades, por lo que
ofrecemos opciones de retribucién flexibles que se adaptan a las circunstancias
individuales de nuestros empleados. Los salarios del personal pueden estar
complementados, en algunos casos, mediante diferentes conceptos vinculados a los
trabajos prestados por el personal, asi como a los objetivos personales y globales
determinados por la organizacién. De la misma manera, Altia y Wairbut, en Espaiia,
optimizan el salario de los trabajadores dando la opcién de contratar productos o
servicios mediante retribucién flexible, tales como ticket guarderfa, ticket restaurante
y tarjeta de transporte. En Portugal, se realiza un subsidio por hijo hasta los 18 afios,
que se dobla en caso de enfermedad del menor.

En la actualidad, en Espafia, existen los siguientes beneficios sociales en vigor:
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e  Seguro de Salud colectivo para 98 trabajadores (34 mujeres y 64 hombres).

e  Seguros de Vida para 18 trabajadores { 2 mujeres y 16 hombres).

e Cheque restaurante para 28 trabajadores { 5 mujeres y 23 hombres).

¢ Fondo de pensiones colectivo para 18 trabajadores { 2 mujeresy 16 hombres).

¢ Programa Altia Club Benefits. Plataforma de descuentos sobre diferentes
productos/servicios englobados en diferentes categorias {Tecnologfa, Tiempo
Libre, Hogar, Viajes...) que pretenden hacer la vida mas facil y reducir vuestros
gastos del dfa a dia.

En Portugal, Noesis dispone de un servicio de medicina curativa, disponible por
teleconsulta y seguro médico para todos los empleados. Ademds, en la Intranet de
Noesis se ponen a disposicidn diversos protocolos de descuento para los trabajadores
para gimnasios, farmacias y alimentacion saludable.

En Brasil, Noesis dispone de un plan de salud y segurc dental para los trabajadores, que
incluye consultas gratuitas y descuentos en la atencidn sanitaria, y la posibilidad de
extender la baja de maternidad/ paternidad sin penalizacion. Ademas, se dispone de
teleconsulta gratuita al mes de medicina curativa, acceso a consuita gratuita de

psicologia al mes y alianza con empresas locales para descuentos.

En Estados Unidos, Noesis paga el seguro de salud de todos los empleados, con
cobertura cobertura dental. Los colaboradores tienen acceso a una FSA: una cuenta
con beneficios fiscales {preimpuestos) utilizada para pagar gastos médicos, dentales,
de vision y farmacéuticos elegibles. Noesis paga el 50% del valor de la contribucion del

colaborador.

Durante el afio 2023, el programa Altia_Care ha ampliado sus medidas destinadas a
mejorar y flexibilizar las condiciones laborales, con el propdsito de facilitar la
conciliacion entre la vida personal, familiar y profesional de todas las personas de Altia.
Reccnociendo que la conciliacion no es exclusiva de las mujeres, se establece como un

objetivo fundamental lograr la plena aplicacién del principio de igualdad de trato y

oportunidades mediante acciones que promuevan la compatibilidad entre las
responsabilidades personales y familiares y el crecimiento profesional, tanto para

hombres como para mujeres.

Ampliacion permiso en caso de hospitalizacion de conyuge o
hijos hasta 5 dias, cuando la hospitalizacion supere los 5
dias.

Ayuda econdmica dirigida a empleados de Altia con
discapacidad (yyo hifos de empleados con discapacidad).

100% de teletrabajo en caso de hospitalizacion superior a 5
dias de familiar de primer grado (conyuge, hijos o padres).

Ademds se mantiene la bolsa de 40 horas no recuperables
para el cuidado del menor para padres y madres.

En Altia estamos comprometidos a proporcionar una retribucién justa y competitiva
que reconozca y valore el talento y el esfuerzo de nuestro equipo. La equidad salarial
es parte de nuestros principios, asegurando gue no haya diferencias significativas entre
los salarios de hombres y mujeres por realizar el mismo trabajo y tener la misma
experiencia. Este compromiso con la igualdad de remuneracion refleja nuestros valores
de justicia y equidad en el lugar de trabajo.

Altia y Wairbut, en Espafia, rigen su politica retributiva por las condiciones establecidas
en el convenio colectivo de aplicacién antes citado. Bilbomatica en funcién de su propio
convenio colectivo aprobado. En Chile, Portugal, Brasil, Estados Unidos y Holanda los
sueldos se establecen en funcion de las distintas categorias profesionales segin
mercado vy la legislacion laboral de ese pais. Los gastos de manutencidn, traslados y

estancias en lugares de destino por causas laborales son sufragados por la organizacidn.
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Dando pasos para la
igualdad e inclusidn
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Avanzando hacia un entorno laboral diverso y respetuoso

En Altia, nos comprometemos a avanzar continuamente en la construccién de un
entorno laboral basado en la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y el
respeto a la diversidad. Nuestro objetivo es crear un espacio donde todas las personas
se sientan valoradas, respetadas y seguras, promoviendo asi una cultura de inclusion y
equidad. Para lograrlo, hemos establecido Comisiones de Igualdad encargadas de
implementar y supervisar las acciones definidas en nuestros planes de igualdad,
asegurando que nuestras préacticas reflejen nuestros valores y principios
fundamentales.

Bilbomadtica dispone del Reconocimiento como Empresa
Colaborada en Materia de lgualdad otorgado por Emakunde-
Instituto Vasco de la Mujer.

emakumeen eta gizonen — entidad colsboradora
ber?innsunmko . para |3 igualdad de
Iankidetza erakundea mujeres y hombres

Altia, Exis, Wairbut y Bilbomatica cuentan, en Espafia, con un Plan de lgualdad cuyo
objeto es promover medidas que garanticen el principio de igualdad de trato entre
mujeres y hombres, integrando la igualdad de oportunidades en la gestién del talento,
para favorecer la equidad de mujeres y hombres en el desarrollo profesional y en la
promocion laboral.

SUCCES STORIES

Il Plan de Igualdad de Altia

El 1l Plan de lgualdad de Altia, que entré en vigor el 24/11/2022 y fue inscrito en
el registro de la Direccién General de Empleo del Ministerio de Empleo y
Seguridad Social por la autoridad laboral el 8/03/2023, es resultade dei trabajo y
negociaciones conjuntas entre la representacién legal y sindical de las personas
trabajadoras y la direccion de la empresa, y su ambito de aplicacién es el de
todos los centros de trabajo de la empresa en Espafia. Este Plan de igualdad
estard vigente desde el 24/11/2022 hasta el 23/11/2026 y estara sometide a un
proceso de mejora continua, con el fin de garantizar su cumplimiento en todo

momento.

Este seguimiento seré llevado a cabo por la Comisién de Seguimiento, integrada
por la representacion empresarial y de las personas trabajadoras, quienes serdn
los responsables de revisar los avances y asegurar el cumplimiento de los
objetivos marcados. Entre otras medidas, se incluye la formacion estratégica en
materia de igualdad de oportunidades para el 100% de las personas
trabajadoras. Con este nuevo Plan de Igualdad, damos un paso maés para seguir
contribuyendo a una sociedad mds justa e igualitaria.
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Sabemos que el sector en el que opera el Grupo es un sector donde es muy superior el
porcentaje de hombres que de mujeres, pero la labor de la organizacién en este campo
es trabajar firmemente por la igualdad.

Distribucién por sexo

Solo tres de cada diez trabajadores de sectores tecnoldgicos en nuestro pais, por ahora,
son mujeres, segln recoge el estudio “Competencias transformadoras para la

igualdad de género en la sociedad y la economia digital" del Observatorio de Igualdad
y Empleo. Mientras, la Comisidn Europea advierte que apenas un 17% de los puestos

TIC en empresas europeas estan ocupados actualmente por mujeres.

A cierre del ejercicio 2023, la plantilla del Grupo se distribuye en 2.603 hombres y 967
mujeres.

' 27,1% Mujeres
72,9% Hombres

Por encima de la media
B 15% Mujeres es el porcentaje aproximado de

mujeres en el mercado dentro de las empresas

Si bien el ndmero de hombres es considerablemente superior al de mujeres, hay que
sefialar que el porcentaje de mujeres en el grupo Altia supera la participacién de
empleo femenino en el sector.

En lo que se refiere al Consejo de Administracién de Altia, su composicién, por sexo y
rango de edad, es la siguiente:

2023

Distribucién por edades

En un mundo laboral cada vez més diverso y dindmico, reconocemos la importancia de
valorar y promover la diversidad en todas sus formas, incluida la diversidad de edades.
En nuestra plantilla, nos esforzamos por crear un entorno donde el talento joven pueda
colaborar y aprender de la experiencia de nuestros empleados/as seniors. Creemos
firmemente que esta combinacién de perspectivas y habilidades enriquece nuestro
equipo y nos impulsa hacia la innovacién y el éxito.

Nuestra lucha contra el edadismo, la discriminacion por motives de edad, se refleja en
nuestro firme compromiso con igualdad de oportunidades para todas las personas de
nuestro equipo, independientemente de su edad. Valoramos la contribucién Unica que

cada persona aporta, independientemente de su etapa vital o trayectoria profesional.

Al cierre del ejercicio 2023, los datos relacionados con la distribucién por edades en
nuestra plantilla, muestran la diversidad generacional y nuestra determinacién para
combatir los prejuicios y estereotipos relacionados con la edad en el lugar de trabajo.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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27,4% 18-29 afios
29,4% 30-39 afios
42,2% 40-59 afios
0,9% +59 afios

Durante el 2023 el Grupo ha empleado a 45 personas (35 hombres y 10 mujeres) con
un grado de discapacidad igual o superior al 33%, aumentando asi el nimero con
respecto a afios anteriores {38 personas en 2022, 35 personas en 2021, 24 personas en
2020y 20 personas en 2019)

Altia como empresa adherida a /a iniciativa impulsada por
Fundacion ONCE, Por Talento Digital, ha participado en
Madrid en dos sesiones de hiring day donde un estudiante
pudo ser seleccionado para hacer practicas en nuestras
oficinas de Madrrid. Con la participacion en esta iniciativa,
Altia colabora en la mejora de la empleabilidad de las
personas con discapacidad en el dmbito digital.

@ (talento

ONCE digital

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G) IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E)

MARCO DE REPORTE Y DATOS 117
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SUCCES STORIES

Firmes en nuestro compromiso contra la
violencia de género

Altia estd adherida al ‘Protocolo para la Deteccion y Tratamiento en la Empresa
de situaciones de Violencia de Género producidas dentro y fuera de los lugares
de trabajo’ que promueve el Observatorio contra la Violencia Doméstica y de

Género, entidad que se integra dentro del Consejo General del Poder Judicial.

Con esta iniciativa, Altia pretende colaborar en |a erradicacidn de esta lacra
de nuestra sociedad, asumiendo el compromiso de colaborar de manera
proactiva contra todo aquello gue atenta contra la integridad y libertad de as
mujeres.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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Medidas especificas para mujeres que sean victimas de violencia de género: Los drganos de direccién de la organizacion se comprometen a proteger los derechos

) . fundamentales de las personas en su entorno faboral para garantizar un clima laboral
* A las mujeres que sean victimas de violencia de género se les conceders el

en el que se respeten los derechos humanos y la dignidad de todas las personas.

@ Documento firmado electrdénicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3bl1207b2c6bc4edd9ds5f1103125b91a6

cambio de oficina de forma automética, ademas de preservar el derecho a la
reserva del puesto de trabajo en la oficina de origen durante los primeros seis
meses como dicta la ley.

La compaiiia complementard, durante los tres primeros meses de reduccion, el
salario de la mujer victima de violencia de género hasta un maximo del 25% de
la jornada habitual.

La mujer victima de violencia de género podré adaptar su horario sin sujecién
a los limites establecidos en la Politica de Gestién de Horarios para hacer
efectiva su proteccién o su derecho a la asistencia social integral, con el Unico
limite de hacerlo dentro de los horarios de apertura de los centros de trabajo.
Respecto al derecho a la suspension del contrato de trabajo, por un periodo de
seis meses (prorrogable por decision del juez por periodos de tres meses, con
un méximo de dieciocho meses) por decision de la trabajadora que se vea
obligada a abandonar su puesto de trabajo como consecuencia de ser victima
de violencia de género, con reserva del puesto de trabajo y derecho a las
prestaciones por desempleo, la compafiia prolongara la reserva del puesto de
trabajo durante seis meses adicionales.

Cuando una trabajadora victima de violencia de género se vea obligada a
abandonar definitivamente su puesto de trabajo por este motivo (articulo
49.1.m del Estatuto de los Trabajadores), en esta causa de extincion la
trabajadora no tiene derecho a percibir indemnizacion alguna, sin embargo, Ia
compafifa abonard, en concepto de indemnizacién, una cuantia equivalente a
diez dias por afio trabajado con un limite de cuatro mensualidades.

Protocolo para la deteccidn y el tratamiento de la violencia de Género. El grupo
Altia se compromete a prevenir la violencia de género en el seno de la
empresa y en su entorno social, prestando informacién y apoyo a las
trabajadoras victimas de violencia de género, conforme a los principios
establecidos en Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccion Integral contra la Violencia de Género. El grupo Altia manifiesta su
profundo rechazo ante cualquier comportamiento que suponga violencia
contra las mujeres. En este sentido, la Direccién del Grupo se compromete a
hacer frente a esta grave violacién de los derechos humanos, estableciendo
en toda la organizacién el principio de tolerancia cero con respecto a la
violencia contra las mujeres.

Protocolo de Prevencidn del Acoso Laboral, Sexual y por Razén de Sexo:
prevenir el acoso en el trabajo como garantizar un entorno laboral libre de
discriminacién, asegurar un ambiente laboral saludable y seguro vy, en
especial, respetuosc con las situaciones de maternidad o de asuncién de otras
cargas familiares. Altia Consulotres,S.A. pretende avanzar en el desarrollo de
un marco favorable de relaciones laborales basado en la igualdad de
oportunidades, la no discriminacién y el respeto a la diversidad, promaviendo
un entorno seguro y saludable y facilitando la comunicacién con el equipo
humano. Ef desarrollo de un clima y de un entorno laboral en el que se
respeten los derechos humanos y |a dignidad de todas las personas, asf como
una clara y decidida actitud por parte de ALTIA en no tolerar el acoso laboral,
sexual y por razdn de sexo son, ademds de un imperativo ético, elementos
esenciales para garantizar su crecimiento, sostenibilidad, competitividad y
rentabilidad. ALTIA manifiesta su profundo rechazo ante cualquier

comportamiento discriminatorio, en particular hacia aquellos de carécter o
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| R ——— ———



m Documento firmado electrdnicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3b1207b2cébededdd9d5£1103125b91as

INTRODUCCION NUESTRA COMPAR{A NUESTRO COMPROMISQ IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO {G) IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 119

connotacion sexual, comprometiéndose a trabajar eficazmente para prevenir,
detectar, corregir y sancionar este tipo de conductas

e Guia de lenguaje no sexista: objetivos especificos para el Area de
comunicacion, tanto interna como externa, el uso de un lenguaje inclusivo en
las comunicaciones de la empresa y garantizar una imagen de la empresa libre
de estereotipos de género. el objetivo se basa en potenciar una forma de
comunicar donde se elimine el vinculo entre sexismo social y lenguaje,
asegurando que en las publicaciones y comunicaciones de la empresa no se
emplee un lenguaje discriminatorio ni se reproduzcan imagenes sexistas y/o
estereotipadas.

Compromiso con la conciliacidén corresponsable: equilibrando
viday trabajo

En el marco de nuestro compromiso con el bienestar integral de nuestra plantilla, en
Altia hemos implementado diversas medidas y mejoras destinadas a facilitar la
conciliacidn de la vida personal, familiar y laboral de nuestras personas. Reconocemos
la importancia de promover un enfoque de conciliacién corresponsable, donde tanto
hombres como mujeres puedan equilibrar sus responsabilidades profesionales y
personales de manera equitativa.

A través de politicas flexibles de horario laboral, teletrabajo, permisos parentales y
otras iniciativas, buscamos crear un entorno que fomente fa armonia entre los distintos
aspectos de la vida de nuestros profesionales. Nuestro objetivo es garantizar que cada
miembro de Altia pueda desarrollarse plenamente tanto en el &mbito laboral como en
el personal, promoviendo asi un equilibrio que contribuya a su bienestar y satisfaccion

en el trabajo.

Medidas de flexibilidad temporal

Las personas trabajadoras podran solicitar dias sueltos de
vacaciones para atender necesidades particulares.

Ausencias retribuidas recuperables: Conforme a lo dispuesto
en el Plan de [gualdad, para favorecer la conciliacion, las
personas trabajadoras podran ausentarse, percibiendo sus
retribuciones ordinarias, del puesto de trabajo, para atender
asuntos personales, en los que no haya permiso retribuido.

Permisos no retribuidos. Ademds de los supuestos legalmente
previstos (excedencias), las personas trabajadoras que
cuenten con una antigiedad minima de un afio en la
compafiia, tendran derecho a disfrutar de permiso sin sueldo
por un maximo de un mes y por una sola vez cada afio,
pudiendo fraccionar este permiso en dos periodos maximos
de quince dias naturales, uno en cada semestre del afio.

Las personas trabajadoras en situacion de lactancia podrén
acogerse a la reduccion de una hora de jornada, frente a los
treinta minutos recogidos en el Estatuto de los Trabajadores
y en el Convenio Colectivo de aplicacion.
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Laspersanas trabajadoras en situacion de lactancia poa’ra’n y 81 hombres se han reincorporado tras baja maternal o paternal, siendo la tasa de
sustituir el derecho a I3 ausencia de/puesto de trabajo sias/ reincorporacion un 91,01% en el caso de los hombres y un 68,75% en el caso de las
4
mujeres.

fo desean, por un permiso retribuido de 15 dias naturales.

De la misma manera, el 77,55% de los trabajadores acogidos a baja de maternidad /
paternidad en 2022 seguian en activo a fecha de este informe. (78,15% en el caso de

Las personas trabajadoras que tengan hjjos/as menores a su los hombres y 75,00% en el caso de las mujeres).

cargo, o que se hayan acogido a la reduccion de jornada por
cuidados familiares, tendrdn preferencia en la asignacion a
proyectos sin nocturnidad,

Mejoras en los permisos legalmente establecidos

Las personas trabajadoras que se acojan a una reduccion de
Jornada podrdn hacerlo en dias independientes, no siendo
obligatoria la reduccion de /a totalidad de los dias de /a
semana.

La compalfiia equipara los permisos retribuidos por
enfermedad, hospitalizacion y/o fallecimiento de familiares,
para parejas de hecho inscritas en registros administrativos o
parejas de hecho constituidas mediante escritura notarial, Asi
mismo, se extenderd cualquier permiso relacionado con /a
condicion de conyuge a la pareja de hecho.

Durante el afio 2023, se han acogido a la baja de maternidad / paternidad 166
trabajadores, 38 mujeres y 128 hombres. De las bajas finalizadas en 2023, 22 mujeres
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Compromiso con la
calidad y atencion al
cliente
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Clientes, Transparencia y Mejora Continua

Los clientes y terceros cada dia estdn mas concienciados de su derecho a reclamary son
més exigentes con la calidad del servicio y trabajos prestados.

En el grupo Altia se fomenta el que los clientes presenten sus reclamaciones y
sugerencias mediante el teléfono, e-mall, carta y a través de la pagina web, con objeto
de conacer su opinion y recibir las sugerencias para la mejora del servicio o trabajo
realizado. Desde octubre de 2017 también estd disponible el Canal Etico para

reclamaciones, dudas y sugerencias relacionadas con el contenido del Cédigo Etico.

Durante el afio 2023 no se han recibido reclamaciones derivadas de ninglin proyecto.
Tampoco se han recibido reclamaciones de otro tipo (laborales, derechos humanos,
corrupcion, trabajo infantil o forzado, etc....).

Si bien este es un hecho positivo, se incide y recuerda a todo el personal sobre la
importancia de su colaboracién en la comunicacién y resolucidén de incidencias y
reclamaciones que puedan pasar desapercibidas, para que de este modo se pueda
mejorar la eficacia de los servicios y trabajos.

Asimismo, en el grupo Altia se controlan y gestionan las incidencias detectadas. La

deteccién de incidencias surge generalmente como resultado de:

e Recepcién de materiales y suministros.

e Resultados de controles e inspecciones previstas.

*  Observaciones realizadas por el personal.

®  Desviaciones respecto a lo establecido en el sistema de gestién para el desarrollo de
actividades implicadas en el mismo y descritas en la documentacién correspondiente.

e Dafios a la propiedad o a los trabajadores derivados de un incidente.

¢ Desviaciones durante simulacros del plan de emergencia ambiental o de seguridad de
la informacién.

* Incidencias de Seguridad de la Informacién.

e e ' o T T i i i o B

rodela tecnologia
pacial aqui

real a través de lainnovacién
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Accion social

Impactando Positivamente en la Comunidad

En el grupo Altia el compromiso social va mas alla de |a conviccién del equipo directivo,
su espiritu activo y colaborativo se impulsa a través de sus propias personas, que son

en la mayor parte de los casos los activistas y emprendedores de las acciones concretas.

Desde Altia entendemos que como empresa tecnoldgica tenemos una responsabilidad
mas alld de nuestro ambito empresarial. Debemos contribuir al bienestar de las
comunidades en las que operamos y solo tendremos un impacto real, si realmente
conseguimos que todas nuestras personas se involucren en ello,

Nuestro trabajo en relacién a la accion social del Grupo se planifica a través del disefio
de grandes areas de impacto, lo gue nos permite gestionar y comunicar nuestras
iniciativas de manera mas efectiva.

Esta clasificacion refleja las prioridades y las dreas de influencia relacionadas con la
actividad de Altia y nuestra capacidad para generar cambio, alineando dichas acciones

con las metas y estrategia de la compafiia a medio y largo plazo.

Educacion y desarrollo
Equidad de género y diversidad
Salud y bienestar

Solidaridad y apoyo social

El compromiso social del Grupo se manifiesta a través de diversas iniciativas que
reflejan su apuesta por la inclusion, la equidad y el desarrollo sostenible.

Reconocemos el potencial transformador de la tecnologia en la sociedad, por lo que
nos enfocamos en fomentar las vocaciones STEM entre los jévenes. Mediante
programas de mentoria, charlas educativas y colaboraciones con instituciones
educativas, buscamos inspirar y apoyar a las nuevas generaciones de profesionales en
el ambito tecnoldgico.

Ademads, estamos comprometidos con el apoyo a colectivos vulnerables y entidades
sociales. Realizamos donaciones, patrocinios y celaboraciones con organizaciones sin
fines de lucro que trabajan en dreas como la educacioén, la salud, la inclusion social y el
desarrollo comunitario. Nos esforzamos por utilizar nuestra expertise tecnoldgica y
nuestro alcance empresarial para contribuir al cambio positivo en la sociedad y ser
agentes de cambio.

+ 80

Iniciativas de
caracter social
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SUCCES STORIES
Altia in_action es el programa que canaliza y

multiplica la accién solidaria de nuestras personas

Esta iniciativa nace en 2017 con el objetivo de de canalizar y multiplicar la
accién solidaria de las personas de Altia. Su mision se centra en potenciar entre
las personas del Grupo las diferentes acciones emprendidas, asi como fomentar
la participacion activa de todas las oficinas y localizaciones.

En 2023 el equipo in_action estaba formado por 8 personas coordinadoras, que
se encargan de impulsar las acciones.

Este equipo esta coordinado por Raquel Costas, que se encarga de |a
planificacion y seguimiento de las acciones realizadas y es dirigido por una
persana responsable dentro del area directiva del Grupo, Josefina Fernandez
{Directora de Operaciones de Altia).

,'

Educacion y desarrollo

Acciones enfocadas principalmente en fomentar las
vocaciones STEM entre la juventud.

Nuestras acciones para el fomento de las vocaciones STEM no solo promovemos la
innovacion y el crecimiento tecnoldgico, sino que también creemos que es un pilar
fundamental para alcanzar una educacién de calidad, igualitaria y sin estereotipos de
género a los que tradicionalmente se asociaba.

Al inspirar a las nifias a explorar e interesarse por las disciplinas STEM, estamos
contribuyendo directamente al logro del ODS 4: Educacidn de calidad y del ODS 5:
lgualdad de género, impulsando un futuro mas inclusivo y equitativo para todos.

EDUCACION IGUALDAD
DE CALIDAD DE GENERO

|
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Altia Premia TFG

Altia Premia TFG quiere ser un estimulo para que los
estudiantes analicen la aplicacidn que puede tener
su trabajo de fin de grado en el mundo empresarial.

Esta iniciativa forma parte del compromiso y apuesta
de Altia por potenciar el talento en el sector
tecnoldgico. En la 42 edicién, el jurado ha concedido
el premio -con una dotacién econémica de 1.500
euros- a Ainhoa Vivel Couso con su Trabajo de Fin de
Grado titulado “AgeX: Explicacion automdtica en
lenguaje natural del célculo de Ia edad dental.”

La entrega del premio ha tenido lugar en el acto
institucional del Dia de la ETSE 2023.

Josefina Ferndndez - Directora de Operaciones y
Sostenibilidod en Altia y miembro del jurado.

Ver més

NUESTRO COMPROMISO

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Altia Tech_Day

Altia impulsa vocaciones STEM mediante workshops
que acercan tecnologias avanzadas a futuros
profesionales del sector, con el objetivo de potenciar
el talento y completar la formacion en tecnologias
novedosas cen las que [as que actualmente
trabajamos en proyectos reales,

Este programa formativo teérico y practico brinda
conacimientos en React.js, Drupal, Docker, Joomla, y
Design Thinking.

Actualmente ya colaboramos con la Facultad de
Informdtica de la UDC, las Escuelas Técnicas de las
Universidades de Valladolid, Universidad de
Santiago de Compostela y Universidad de Alicante,
el IES Teis (Vigo), el IES Cebem (Vigo), el IES Julidn
Marfas (Valladolid), EGIBIDE (Vitoria-Gasteiz) el IES
Nuestra Sefiora del Pilar (Madrid), el IES Clara del
Rey (Madrid) y el IES Virgen de l2 Paloma (Madrid),
etc.

45

Asistentes

Ver més

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTQ EN EL MEDIO AMBIENTE (E)

TecStorm'23

Noesis apoyo TecStorm'23, el hackatdn organizado
por Junitec, la Empresa Junior del Instituto Superior
Técnico, considerada la mejor empresa junior de
Europa de 2023. Durante meses de preparacion,
Noesis brindé mentoria a los equipos de jévenes
estudiantes que participaron en la maratdén
tecnoldgica, famosa por apoyar el emprendimiento
juvenil y el desarrollo de ideas capaces de generar un
impacto en la sociedad.

La iniciativa conté con 111 participantes en la final.
Marcio Carvalho de DevOps & Automation y Olga
Carvalho de IT Operations, Cloud & Security
ayudaron a los equipos a definir ideas y estructurar
los proyectos y soluciones.

El equipo ganador, bajo la mentoria de Marcio
Carvalho, fue Santri, reconocido con un premio en la
categoria de Conectividad.

Mydrcio Carvaiho - DevOps & Automation

MARCO DE REPORTE Y DATOS 125

GenTech

El programa GenTech de Altia busca fomentar
vocaciones cientifico-tecnoldgicas entre 1a juventud,
acercando profesionales de Altia a estudiantes de
secundaria y bachillerato, con el cbjetivo de
desmontar estereotipos, mostrar la capacitacion
digital como herramienta de futuro y hacer hincapié
en la necesidad de terminar con la brecha de género
de las vocaciones STEM.

“GENTECH ME HA PERMITIDO HUMANIZAR EL ROL DE
PROGRAMADOR ENCERRADO EN SU CUEVA CON MUCHAS
PANTALLAS NEGRAS Y LETRAS VERDES. TAMBIEN ME HA
PERMITIDO PONER LOS PIES EN LA TIERRA EN EL SENTIDO
DE QUE, AUNQUE HOY EN DA TODO ES TECNOLOGIA, SIGUE
HABIENDO MUCHA DESINFORMACION AL RESPECTO”

Elvira Vegas - Miembro Gentech

14

Charlas gers i

GenTech ona-
voluntarias

“ES UNA EXPERIENCIA MARAVILLOSA TRASLADAR A
GENERACIONES MUCHO MAS JOVENES NUESTRA VISION Y
PASION POR LA TECNOLOGIA, REALMENTE, PONEMOS DE
MANIFIESTO QUE EL GENTECH ES ALGO QUE TRASPASA
GENERACIONES Y GENERDS”

Miguel Ares - Miembro Gentech

Ver més
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Inspira STEAM

Bilbomatica participa activamente en el proyecto
Inspira STEAM, organizado por la Universidad de
Deusto, poniendo de manifiesto su compromiso a
trabajar activamente por la iguaidad entre mujeres y
hombres en el ambito cientifico-tecnoldgico.

Esta iniciativa busca promover el interés en las
disciplinas STEM (Ciencia, Tecnologfa, Ingenieria y
Matematicas), especialmente entre las jovenes. A
través de acciones de sensibilizacién y orientacién
impartidas por profesionales de Bilbomatica,
buscamos inspirar a la proxima generacién de
talentos en el drea tecnoldgica.

En el afio 2023, 2 mentores, 1 mujer y 1 hombre,
han dado charlas en e/ CEIP Luis Briffas-Santutxu
HLH/ y Salesianos Barakaldo respectivamente.

Ese mismo afio, se han sumado 2 nuevas personas al
equipo de mentoring, que pasa a estar formado por
4 personas, 2 hombres y 2 mujeres.Desde el inicio de
nuestra colaboracion en el curso 2019-2020, hemos
participado activamente en este programa,
ofreciendo nuestro apoyo a través de personas
voluntarias comprometidas con la iniciativa.

Ver méds

NUESTRO COMPROMISO

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G}

Tecndlog@ por un dia

En colaboracién con el Plan de Promocion del
Talento Digital de Galicia, DigiTalent, de la Agencia
para la Modernizacién Tecnolégica de Galicia
{AMTEGA), hemos recibido a 38 estudiantes de 15 a
17 afios en nuestras oficinas de Galicia.

Durante una jornada laboral, los jovenes
compartieron experiencias y conocimientos con
profesionales voluntarios de Altia. Tecnélog@ por un
dia permite explorar cémo es un dia de trabajo en el
ambito de las profesiones digitales, participando
activamente en diferentes actividades y conociendo
de cerca las herramientas y proyectos utilizados en
el sector.

La participacidn en esta iniciativa, parte del
compromiso de Altia con la promocién del talento
tecnoldgico en Galicia, busca no solo ofrecer una
experiencia enriquecedora para los jovenes, sino
también ampliar su visién sobre las oportunidades
profesionales en el campo cientifico-tecnoldgico.

Alfinalizar la jornada, los estudiantes expresaron su
entusiasmo por haber tenido la oportunidad de
resolver dudas vocacionales directamente con
expertos del sector y por haber experimentado de
primera mano las dinamicas de trabajo en un
entorno digital.

IMPAC LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE {E)

Open Day

Como parte del compromiso con el fomento de la
educacién superior en Portugal, Noesis organizé
jornadas de puertas abiertas en las oficinas de
Coimbray Lishoa.

Durante estas dos jornadas, estudiantes
universitarios tuvieron la aportunidad de sumergirse
en el entorno de Noesis. Nuestro objetivo fue
ofrecerles una visién interna de nuestra empresa y
permitirles conocer de cerca la vida cotidiana de
nuestros profesionales. Ademas, los estudiantes
tuvieron la oportunidad de plantear sus dudas y
recibir orientacién sobre sus trayectorias
profesionales.

Jéssica Franco de Seleccién y Contratacién de
Talento, André Carvalho de Soluciones Low Code,
Mércio Carvalho de DevOps y Automatizacién y Elsa
Ferreira de Gestién de la Calidad, fueron los
anfitriones en el Open Day de Coimbra.

En Lisboa, Marta Grilo, Nicole Couto y Karien Human
de Seleccién y Contratacion de Talento, Sandra
Martins de Marketing y Comunicacién, fueron los
encargados de acompafiar a los estudiantes en la
jornada de puertas abiertas.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Dia de Internet

El #diadeinternet es un proyecto de dinamizacion
social que se construye en torne a las nuevas
tecnologias. Desde Altia nos hemos unido a su
conmemoracion celebrando una charla online
impartida por uno de nuestros voluntarios del drea
de ciberseguridad: “Ciudadanfa digital segura:
ciberseguridad y proteccidn de las personas en
entornos digitales”.

Los destinatarios fueron personas que forman parte
del personal de IGAXES, ONG que trabaja con
menores en riesgo de exclusién y que promueve la
ciudadanfa activa de las personas en situacion o
riesgo de exclusién social.

Las 35 personas que asistieron pudieron tomar
conciencia de la importancia de la seguridad en un
mundo cada vez més digital e interconectado a
través de “tips” y buenas practicas.
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Equidad de género y diversidad

Etica, igualdad, diversidad e inclusion.

Altia estad comprometida con la equidad de género y la diversidad, aspectos clave para
el cambio social, por lo que apoyamos y participamos activamente en acciones gue
tengan como objetivo eliminar estereotipos v celebrar los logros de las mujeres en
campos como la tecnologia y la ciencia. Este compromiso no solo tiene un impacto en
nuestra cultura empresarial, sino que con él también contribuimos al cumplimiento del
ODS 5: [gualdad de géneroy al ODS 10: Reduccidn de las desigualdades.

= GUALDAD
DE GENERD

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

a_

-)

v
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Technovation Girls

Technovation Girls es el programa educativo
tecnoldgico mas grande del mundo, y su objetive
principal es fomentar que las nifias de entre 8y 18
afios tengan su primer contacto con el mundo de la
informatica y ganen més confianza en el 4rea STEM.

Organizado por Happy Code en Portugal, Noesis
participd en Technovation Girls por segunda vez.

Alo largo de varias semanas, equipos de nifias, con
la ayuda de mentores, se unieron para crear
soluciones que tendrian un impacto en su
comunidad.

La aplicacion "CreateAttack” fue desarrollada por el
equipo "Super Heroinas de Sostenibilidad",
compuesto por Marina Galvdo y Rita Madeira, y
con /a mentoria de Carolina Oliveira, de Soluciones
Low-Code.

Carolina Oliveira, de Soluciones Low-Code de Noesis, an Altia
Company.

NUESTRO COMPROMISO

Dia Internacional de |a
Mujery la Nifia en la
Ciencia

El 11 de febrero se organizé un #DigitalCoffee
abierto a todas las personas que forman parte de
Altia, con el que nos unimos al reconocimiento del
papel clave que desempefian las mujeres en la
comunidad cientifica y en la tecnologia.

La charla en la que se hablé sobre el papel de |a
mujer en las carreras STEM desde diferentes puntos
de vista, contd con Maria Carreiro, presidenta del
nodo de Galicia de AMIT, la Asociacion de Mujeres
Investigadoras y Tecndlogas y profesora de
arquitectura en la Universidade de A Corufia.

Por parte de Altia compartieron experiencias,
Josefina Fernédndez, Directora de Operaciones y
Sostenibilidad y Celia Ferndndez, ingeniera
informatica y ganadora de la 32 edicidn del Altia
Premia.

Este tipo de actividades permite visibilizar el trabajo
de las mujeres que se dedican a las areas STEM y
contribuir a crear referentes femeninos.

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO {G) IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E}

Women In Tech

Noesis celebrd una edicion especial de “Inspirational
Sessions” en |a que destacd la importancia de luchar
por una mayor igualdad de oportunidades entre
géneros en el mundo TIC.

£n cofaboracidn con el movimiento Women In Tech,
presente en Portugal, buscamos desmitificar la idea
de que este dmbito es exclusivamente para
hombres y respaldar a Ias mujeres en el sector
tecnoldgico, promoviendo su visibifidad y apoyando
Su crecimiento y progreso.
La sesion, moderada por Teresa Lopes Géndara,
Directora Sénior de Capital Humano en Noesis, conté
con la participacion destacada de Nadia Miranda,
Lider de Operaciones de Ty Soporte de Aplicaciones
en Worten; Sofia Couto da Rocha, Directora de
Transformacidn y Responsable de Virtual Client en el
grupo Lusiadas Saude; Geraldine Matias, Jefa de
Gobierno de Tl y Tl Global en Ferring
Pharmaceuticals; Sandra Mateus, Ejecutiva de
Cuentas del Sector Pdblico y Lider de Salud en
Microsoft, y loana Alves, estudiante de Ingenieria
Industrial y Gestion en el Instituto Superior Técnico,
Universidad de Lisboa.

Estas mujeres, con un papel activo en temas de
diversidad y empoderamiento femenino,
compartieron sus experiencias y perspectivas.

MARCO DE REPORTE Y DATOQS 128

as Ninas en

las TIC

Dia Internacional de las
Nifias en las TIC

Nos sumamos al Dia Internaciona! de las Nifias en las
TIC, gue tiene como finalidad el apoyo a la educacién
de las mujeres jévenes y las nifias en el sector
tecnoldgico.

Nos unimas a esta conmemoracién para colaborar a
crear un entorno mundial gue empodere y aliente a
las nifias y las jévenes a optar por carreras STEM, con
elfin de contribuir a la transformacién digital que
marcara el futuro.

Con esta campafia de apoyo construida a través de
mensajes inspiradores de las personas que forman
parte de Altia, queremos animar a las jévenes y
nifias, para que no solamente puedan ser usuarias de
la tecnologia, sino que también se conviertan en sus
creadoras.

David Serantes, Ingeniero de software en Altia.

Dolores Ferndndez, Jefa de proyecto en Altia.

2023 Memoria de Sostenibitidad e informacién no financiera
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8marzo

Dia Internacional
de la Mujer

Dia Internacional de la
Mujer

Como parte de nuestro compromisa con la igualdad
de géneroy la inclusién en el ambito digital, nos
unimos a la iniciativa del Dia Internacional de la
Mujer, bajo el lema "Por un mundo digital inclusivo:
Innovacidn y tecnologfa para la igualdad de género",
en colaboracion con ONU Mujeres,

Internamente, difundimaos el mensaje en nuestras
redes sociales y canales de comunicacién para
destacar nuestro compromiso con la equidad de
géneroy la promocion de un entorno laboral
inclusivo. Reconocemos la importancia de fomentar
un mundo digital mas igualitario, donde las mujeres
tengan oportunidades equitativas en todos los
ambitas, incluida la tecnologia.

En nuestras actividades diarias, las mujeres de
nuestra organizacién desempefian roles
fundamentales y contribuyen de manera significativa
a nuestra misidn y visién, trabajando para desarrollar
soluciones innovadoras que promuevan la igualdad
de género en todas nuestras areas de trabajo. Su
presencia y contribuciones son valoradas y
reconocidas no solo en el Dia Internacional de la
Muijer, sino todos los dias del afio.

NUESTRO COMPROMISO

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Decimos NO a la violencia
de género

En conmemoracion dei Dfa Internacional de la
Eliminacién de la Violencia contra la Mujer, el grupo
Altia reafirma su compromiso can la igualdad de
género y la erradicacion de la violencia hacia las
mujeres. A través de nuestra campafia propia, bajo el
lema "Frente a |z violencia y ante los que la gjercen.
Decimos NO", buscamas sensibilizar y visibilizar
nuestro compromiso transversal contra cualguier
forma de violencia de género.

Esta iniciativa refleja nuestro compromiso como
Grupo con e Objetivo de Desarroflo Sostenible 5,
que busca alcanzar la igualdad de género en todos
fos aspectos de /la sociedad.

Nuestra campafia tiene como objetivo concienciar a
todo nuestro equipo sobre la importancia de ser
agentes de cambio en la lucha contra la violencia
hacia las mujeres. Creemos firmemente en la
necesidad de promover un futuro donde todas las
personas, independientemente de su género, vivan
libres de violencia.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E)
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Bilbomatica colabora con
Fundacion Adecco

Bilbomatica se compromete con |a inclusion laboral de personas con discapacidad en colaboracién con |a
Fundacién Adecco. El objetivo de esta colaboracion es facilitar el acceso al mercado laboral a aquellas
personas gque enfrentan mayores dificultades para conseguir un empleo.

Alo largo de nuestra colaboracién con la Fundacion Adecco, hemos respatdado la insercion laboral de
personas con discapacidad y otros grupos en riesgo de exclusion social.

Como empresa comprometida con la diversidad y la inclusion, apoyamos un mercado laboral inclusivo que
ofrezca igualdad de oportunidades para todos.

A través de nuestro equipo de diversidad e inclusién, establecido en 2020, llevamos a cabo diversas acciones
en cotaboracion con la Fundacion Adecco durante 2023:

Sensibilizacidn en el Dia Mundial del Sindrome de Down.

Informacion sobre el Plan Aflora para facilitar el proceso de obtencicn de certificacion de discapacidad.

Participacion en dos foros de empleo a través de la Fundacidn Adecco y universidades locales para fa
busqueda de talento.

Colaboracidn en el programa #SaludMental, proporcionando charlas sobre procesos de seleccién a través de
nuestros voluntarios.

Estas iniciativas reflejan nuestro compromiso continua con la inclusién v la igualdad de oportunidades en ¢!
ambito laboral.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Salud y bienestar

Compromiso y enfoque integral

En nuestro compromiso con la salud y el bienestar de las personas que forman parte
de Altia, promovemos un enfoque integral que tiene en cuents tanto la salud fisica
como mental.

Ademas de iniciativas como el Mes de la Salud Mental, fomentamos la participacion en
eventos deportivos, donde no solo se promueven habitos saludables, sino que también
se fortalece el espiritu de solidaridad y la integracién. Asi, contribuimos al cum plimiento
del ODS 3: Salud y Bienestar.

SALYD
Y BIENESTAR

4

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera



m Documento firmado electrdnicamente a través de Docuten.Cddige CSV: 3bl207b2cébe4edd9dds£1103125b91as

INTRODUCCION NUESTRA COMPARIA

Carrera solidaria por la
esclerosis multiple

Altia ha participado como empresa patrocinadora de
la VI Carrera Solidaria por la Esclerosis Multiple,
celebrada el 11 de junio del 2023 y organizada por
Asociacion Compostelana de Esclerosis Miitiple
{ACEM), entidad sin &nimo de lucro que forma parte
de AEDEM-COCEMFE (Asociacion Espafiola de
Esclerosis Multiple - Confederacién Espafiola de
Personas con Discapacidad Fisica y Organica) y
FEGADEM (Federacion Gallega de Esclerosis
Multiple).

Entre los mas de 700 participantes se encontraban 8
de nuestras profesionales y sus familias que
participaron en distintas modalidades.

En esta edicidn, ACEM guiso contar con la
representacion de Altia, tanto en la foto oficial como
para la entrega de premios, por su compromiso
continuo.

NUESTRO COMPROMISO

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Sempre Mulher Race

El 26 de marzo 20 personas de #teamnoesis
participaron en la Carrera Sempre Muther.

Los fondos recaudados por a Sempre Mulher Race
se destinan a la Asociacion Portuguesa de apoyo a la
Mujer con Cancer de Mama, una Institucion
Particular de Solidaridad Social {IPSS) con fines de
salud, sin animo de lucro v de utilidad pablica,
registrada en la Entidad Reguladora de Salud (ERS)
con el nimero E114871, que desde 1999 se dedica
al diagnéstico precoz en oncologia, especialmente en
mujeres, teniendo como objetivo principal brindar
atencion médica preventiva, curativa y de
rehabilitacién a pacientes con enfermedades
oncoldgicas, especialmente mamarias y
ginecoldgicas, y atencion de salud a la poblacion en
general a través de su unidad de salud privada.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E}

Let’s Get UPNDO

En asociacion con UPNDO, una empresa
comprometida con la incorporacidn de habitos
saludables en las organizaciones, Noesis animé a su
plantilla a unirse y moverse por una causa solidaria.

Segin la Organizacion Mundial de 12 Salud (OMS),
deberiamos dar entre 8.000 y 10.000 pasos diarios
para considerarnos individuos activos.
A través de esta iniciativa queremos convertir los
kilémetros que caminen, corran o hagan en bicicleta
durante 45 dias (entre el 19 de septiembre y el 1 de
noviembre), en donaciones para apoyar a
organizaciones no gubernamentales (ONG).

De esta manera, Noesis seleccioné cuatro
organizaciones que trabajan en diferentes éreas,
para que las personas que participaron en la inciativa
pudiesen elegir a qué causa quieren apoyar: Médicos
del Mundo, Animal, CDI - Centro de Inclusion Digital,
Encontrar+se.

7.460 KM
recorridos
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Sin salud mental, no hay
salud

En nuestro compromiso por el bienestar de quienes
integran nuestros equipos, desde Altia y Noesis se
llevaron a cabo diversas actividades durante el mes
de octubre en conmemoracion del Dia Mundial de la
Salud Mental.

Estas acciones buscan romper con los estigmas y
promover la concienciacién sobre la importancia de
cuidar la salud mental.

En Altia creamos un espacio en nuestra intranet
corporativa donde se recopilan materiales y recursos
Gtiles para todos los miembros de Altia. Incluidas
charlas impartidas para el equipo y sesiones de
bienestar

+de 150

Personas han
participados en las
iniciativas

Desde Noesis, se particié en un evento corporativo
de bienestar de UPNDO, un Walkathon, donde los
empleados recorrieron mas de 42 km en solo 14
dias, del 10 al 23 de octubre.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Solidaridad y apoyo social

NUESTRO COMPROMISO

10 e La colaboracion con ONG y entidades del tercer sector a través de
DESICUALDADES

campafias solidarias no solo permite satisfacer necesidades
concretas, sino gue nos permite trasladar un mensaje de

-~
(=) [ ' -
- solidaridad y apoyo, ademds de fortalecer nuestro impacto

v

positivo en la sociedad, contribuyendo principalmente al QDS 10:

Reduccion de fas Desigualdades.

Proyecto Gira no Bairro

Noesis colabord con el Proyecto Gira no Bairro,
un proyecto 100% voluntario basado en tres
pilares — educacién, empleabilidad y comunidad -
que abarca varias etapas en la vida de los jévenes.

Las personas que participan en este proyecto de
la asociacion Mundos de Papel, podrén utilizar
fas mochilas donadas para la realizacidn de
diversas actividades deportivas, como el futbol,

Dia Mundial de las ONG

Dia que reconoce el impacto positivo que las
organizaciones no gubernamentales tienen en
nuestras comunidades y en todo el mundo.

Los empleados de Noesis se unieron para
participar en /a donacién de ropa 3 Comunidade
Vida e Paz, en Lisboa, y a Ia institucidn Casa
Porta, en Oporto.

También se promovio la campafia organizada por
Animalife para ayudar a los animales abandonados.

La magia de aprender

Durante el mes de septiembre, Altia llevé a cabo la
campafia "La Magia de Aprender" en todas
nuestras oficinas, como parte de nuestra
contribucién 2l Dfa Internacional de la
Alfabetizacién. Esta iniciativa refuerza nuestro
compromiso con la educacién, un elemento crucial
para el empoderamiento de la juventud.

La campafia consistid en la donacidn de material
escolar destinado a nifios y nifias hospitalizados
en Galicia,

Trabajamos en conjunto con la Fundacién Andrea,
que colabora estrechamente con los centros
hospitalarios y unidades de atencién temprana en
la region. Los materiales aportados fueren
entregados al aula hospitalaria del Hospital Clinico
Universitario de Santiago de Compostela (CHUS),
beneficiando asi a los menores que se encuentran
en tratamiento médico.

Ademas se instalaron huchas solidarias en nuestras
oficinas, donde los empleados pudieron realizar
donaciones. Estos fondos fueron destinados a
provectos hospitalarios de |a fundacién.
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Recogida de juguetes

Las oficinas de Altia se llenaron de ilusién con
nuestra tradicional campafia navidefia de recogida
de juguetes, en la que colaboramos con distintas
entidades saciales como Céritas Corufia,
Fundacién Psicologfa sin Fronteras, Céritas
Milladoiro, Asociacién Stop - Cada nifio un juguete
y Porunfuturo CyL. El objetivo principal de esta
iniciativa es mantener viva la ilusion infantil
durante estas fechas y recordar que el juego es un
derecho fundamental, reconocido por Naciones
Unidas en fa Declaracion de Derechos Humanos
de la Infancia.

Nuestras oficinas de A Corufia, Data Center de
Vigo, Madrid, Santiago de Compostela y
Valladolid, demostraron la solidaridad y el apoyo
constante de nuestro equipo hacia los nifios y
nifias en situacion de vulnerabilidad y con menos
recursos econdomicos.

+300
Juguetes donados

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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En niimeros

La inversion social durante el aito 2023 de la organizacion, se agrupa en:

¢ Donaciones a fundaciones, asociaciones y ONG's
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¢ Promocidon del deporte, enfocado especialmente a apoyar a clubes y

AIESEC 500,00 €

Asociacion académica de Coimbra 121,95€
federaciones de distintas modalidades deportivas y al fomento del deporte Asociacién Deportiva do Ensino Superior de Lishoa 590,00 €
entre los empleados. Clube de Golfe dos Engenheiros 8.000,00 €

Golf Classic 2.500,00 €

T e = 3
h’ﬁQLlA'CIONES GSMC 1.500,00 €
Asociacion. Acad. da Univ. da Beira Interior 350,00 € gty 15.000,00 €
Asociacién académica de Coimbra 230,00 € tnstituto Politécnico de Tomar 250,00 €
Asociacion meédicos do Mundo 350,00€ S 115,00 €
CDI Portugal 54,00 € UEkmOEgEE 500,00 €
Fundacién Realizar Um Desejo 100,00 € e 2.000,00 €
IPO- Inst. Portugués de Oncologia 500,00 € Omniprotic 1.500,00€
Juventude da Castanheira 300,00 € Outsystems 15.000,00 €
Sporting de Tomar 5.000,00 € Pestana Hotel 3.000,00 €
Aldeas Infantiles 216,36 € psTQB 15.000,00 €
Banco De Alimentos Rias Altas 1.200,00 € SEEretscheen 450,00 €
Asoc Compostelana De Esclerosis Muitiple 548,00 € et 5.000,00 €
A Fundacion UDC 150,00 € The British rish Chamber of Commerce 12.500,00 €
Fundacion Creciendo 3.000,00 € Club Basquet Corufia 10.000,00 €
Adecco 10.800,00 € RC Celta De Vigo 43.076,00 €
Total 15.914,36 € Colexio Profesional de Enxefiarfa en informatica 3.000,00 €
AUSAPE 2.050,00 €
Total 133.652,95€
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Colaborando con el medio
ambiente

DATOS RELEVANTES

En nuestra Memoria de Sostenibilidad, reafirmamos nuestro compromiso con la
protecciéon del medio ambiente, adoptando medidas concretas para reducir nuestro

impacto ambiental y promover précticas sostenibles en todas nuestras operaciones.

Residuos entregados para

300/ reutilizacién / valorizacién
0 menos

de emisiones GEl 756k

252k Residuos eliminados

-70%

Consumo de luz
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£n Altia, reconocemos la urgencia de abordar el cambio
climdtico y asumimos nuestra responsabilidad en /a
reduccion de emisiones de carbono. En linea con este
compromiso, en el afio 2023, hemos dado un paso
significativo al obtener la verificacion de nuestra huella de
carbono segun el GHG Protocol para el alcance 1y 2 en
nuestro Data Center situado en Vigo, puesto que este centro
concentra casi e/ 80% de las emisiones del Grupo.

Este logro refleja nuestra apuesta por [a transparencia y la
rendlicion de cuentas en materia ambiental. Al someter
nuestra huella de carbono a una verificacion externa,
reafirmamos nuestro compromiso con la mejora continua en
el aspecto ambiental.

La obtencion de esta verificacion es resuftado de un esfuerzo
colectivo y refleja el compromiso de todo nuestro equipo con
la proteccion del medio ambiente. Continuaremos trabajando
activamente para implementar medidas que minimicen
nuestro impacto ambiental y promuevan prdcticas
comerciales responsables.

Nos comprometemos a abordar las cuestiones ambientales que son importantes tanto
para nosotros como para nuestros grupos de interés, destacando la importancia de

trabajar en colaboracién con todas las partes interesadas para lograr un cambio
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significativo. Reconocemos que el cuidado del medio ambiente es una responsabilidad
compartida y, por lo tanto, creemos en la importancia de establecer alianzas con
organizaciones e iniciativas que retnan distintos actores con el propésito de colaborar
en el cuidado del medic ambiente. A través de estas colaboraciones, buscamos
amplificar el impacto de nuestras acciones y contribuir de manera mas efectiva a la
proteccién de nuestro entorno.

Como parte de nuestro compromiso con la sostenibilidad, fomentamos activamente el
reciclaje y la reutilizacidn de materiales, promoviendo una cultura empresarial que
valore la conservacidon de los recursos y la reduccién de residuos. La gestién
responsable de los residuos electronicos es esencial para reducir nuestra huella
ambiental y promover la economia circular. Por ello, involucramos a nuestro personal
en iniciativas de reciclaje y reutilizacion de equipos.

Nos esforzamos por asegurar el uso eficiente de los recursos, asi como la reduccién y
correcta gestién de los residuos derivados de nuestra actividad. Ademas, tenemos
como objetivo reducir nuestra huella ecoldgica mediante el ahorro de energfa, el uso
de fuentes sostenibles y la reduccion del consumo de agua y papel.

Por dltimo, apostamos firmemente por un uso responsable de la tecnologia como parte
esencial de nuestro compromiso con un presente y un futuro sostenibles. Entendemos
el potencial transformador de la tecnologia para abordar los desafios ambientales y
promover practicas mas respetuosas con el medio ambiente y debemos integrar la
innovacion tecnoldgica en todas nuestras operaciones de manera responsable y ética.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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SUCCES STORIES
Adif y Altia Control Tower finalizan con éxito un proyecto

piloto para trazar mercancias en trayectos ferroviarios

La solucidn Altia Contrel Tower®, que se integra con SIMPLE, ha realizado el seguimiento de
la mercancia desde Algeciras hasta la terminal de transporte de mercancfas de Zaragoza
Plaza, titularidad de Adif, aportando los datos que dan valor a la cadena de transporte.

Hemos culminado con éxito, en colaboracidn con Adif, un proyecto piloto que ha verificado
la eficacia de la plataforma tecnoldgica SIMPLE en la trazabilidad de las mercancias en
trayectos ferroviarios.

Esta iniciativa supone el primer paso para la puesta en marcha de los sistemas de
seguimiento de mercancias en el sector ferroviario que daran un importante impulso a!

transporte en tren como la alternativa mas sostenible para el movimiento de contenedores.

Ademis, este proyecto estd plenamente alineado con la estrategia de Movilidad, Segura,
Sostenible y Conectada 2030 del Mitma, en particular con el Eje 6, y contribuird a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), apoyando la descarbonizacion y al desarrollo de

cadenas logfsticas multimodales sostenibles y respetuosas con ei medio ambiente.

Ver mas
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SUCCES STORIES

Contribuimos a la creacién del mayor portal de visualizacién de
datos marinos de la Unién Europea

La Red Europea de Observacién y Datos Marinos (EMODnet), un portal web que reline datos marinos y
metadatos de diversas fuentes dentro de Europa de una manera uniforme, ha contado con el grupo Altia, a
través de Bilbomatica, para formar parte del nuevo servicio de informacién unificada a través de un Gnico
portal.

El portal permite un acceso rapido a datos e informacién fiable y precisa, y es una herramienta visual parala
elaboracion de politicas y legislacién y para la proteccion de las costas y océanos, asf como para
comprender tendencias y adelantarse a futuros cambios.

En concreto, nuestra participacion ha estado centrada en la implementacién del proyecto realizando un
andlisis de requisito y comprendiendo las necesidades y objetivos para determinar los requerimientos
especificos del sistema de informacién geografica; en el disefio de la arquitectura técnica que define la
estructura del sistema, incluyendo la eleccién de la plataforma (base de datos, servidores y techologias de
software adecuadas); y en disefio de la interfaz de usuarios y el desarrollo del visor de mapas que permite
visualizar, analizar y gestionar los datos geograficos de la red EMODnet.

Ver mas
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SUCCES STORIES

Nuevo sistema para la evaluacion de la calidad del suelo
de IHOBE — Sociedad Publica de Gestidon Ambiental del
Gobierno Vasco

En 2023, Bilbomatica ha iniciado el proyecto de renovacion del sistema de gestion de la
Calidad del Suelo (ISC) de IHOBE,

Este sistema de informacién contiene de forma agrupada la informacién del inventario y de
los procedimientos administrativos asociados a estas parcelas dando soporte base al
Registro administrativo de la calidad del suelo.

Mediante el andlisis de los requisitos y funcionalidades, se realizard un nuevo disefic del
sistema de informacion que maximice su usabilidad para todos los tipos de usuarios del
sistema, su eficiencia, su agilidad y la calidad del dato, mediante una gestion 100%
electrénica, la integracién automatizada con los distintos sistemas de IHOBE y |a
Viceconsejeria de Medio Ambiente, asf como, mediante un interfaz disefiado aplicando la
metodologia UX de experiencia de usuaric.

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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Compromiso Ambiental a través de Sistemas Integrados de
Gestion de Calidad y Seguridad

El grupo Altia dispone de un sistema integrado de gestién de calidad, medio ambiente,
seguridad de la informacion y gestion del Servicio Tl implantado en todos los centros
de trabajo de Altia, Bilbomatica y Wairbut, (certificado en el centro DataCenter ubicado
en Vigo para Altia, en |os centros de Bilbao y Madrid para Bilbomatica y en su centro de
Madrid para Wairbut) y un sistema de gestion de calidad y seguridad de la informacion
en Noesis en Portugal. A través de la aplicacién de dichos sistemas nos
comprometemos con la mejora continua de nuestras practicas ambientales y la
preservacion del medio ambiente.

La alta direccion del Grupo ha definido sus politicas en el
documento “Politica del Sistema Integrado de Gestidn” para
Altia, en el documento “Politica de Gestion Integrada” de
Wairbut, en ef documento “Politica de Calidad y Medio
Ambiente” para Bilbomatica y en los documentos “Politica de
Calidad” y “Politica de Seguridad de la Informacion” para
Noesis.

Ademds, para asegurar que /as politicas son conocidas por
todo el personal, proveedores, subcontratas y publico en
general, la organizacion distribuye copia de aquéllas y se
refleja en la intranet corporativa y en la web de Altia,

Bilbomdtica, Wairbut y Noesis, respectivamente.
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Desde el punto de vista de la coordinacién, la responsabilidad medioambiental recae en
la Directora de Calidad, designada por el Consejo de Administracién, y quien, con
independencia de otras responsabilidades, tiene la responsabilidad y autoridad para:

* Asegurar gue se establecen, implantan y mantienen los procesos y requisitos

necesarios para el sistema integrado de gestion.

e Informar a la Alta Direccidn sobre el desempefio del sistema integrado de

gestion, y de cualquier necesidad de mejora.

® Asegurar que se promueve la toma de conciencia de los requisitos de los

clientes en todos los niveles de la organizacidn.

Finalmente, a nivel operativo, son los Directores Asociados
los que ejecutan las acciones concretas a nivel
medioambiental,

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Principios y objetivos que reflejan el compromiso con la
sostenibilidad ambiental del grupo Altia

1.

Consideramos la proteccidén del medio ambiente como una responsabilidad
fundamental, que implica la adopcidn de medidas concretas y la definicion de

objetivos especificos en todos los niveles de nuestra organizacion.

Promovemos el uso racional de los recursos naturales, asi como la reduccion,
seleccidn y reciclaje de residuos, como parte de nuestra estrategia para
minimizar nuestro impacto ambiental.

Realizamos un seguimiento y evaluacidn de los aspectos ambientales de
nuestras actividades, productos y servicios, con el objetivo de prevenir,
eliminar o reducir al maximo cualquier impacto negativo en el medio
ambiente.

Implementamos medidas preventivas para evitar accidentes que puedan
afectar negativamente al medio ambiente, colaborando estrechamente con las

autoridades publicas para coordinar acciones de proteccion.

Nos comprometemos a cumplir con la normativa ambiental vigente y nos
esforzamos por superar los requisitos minimos establecidos, buscando

continuamente mejorar nuestras practicas ambientales.

Nos comprometemos a mejorar continuamente nuestras medidas de
proteccion ambiental, mediante la adopcion de la Ultima tecnologia disponible
y la innovacién en nuestras practicas empresariales.

Involucramos a todas las personas del Grupo en nuestros esfuerzos de
proteccién ambiental, proporcionandoles informacién relevante sobre temas
medioambientales y ofreciéndoles programas de formacion especificos.
Comunicamos de manera transparente nuestra gestidon ambiental a
empleados, clientes, subcontratistas, proveedores y a la comunidad en
general, en linea con los estandares de la Norma 1SO 14001.
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Nuestros aspectos ambientales

En nuestra bdsqueda constante de la mejora ambiental, hemos llevado a cabo una
exhaustiva evaluacion de los aspectos ambientales en nuestros centros, con un
enfoque especial en aguellos que cuentan con certificacién ambiental. En aquellos
centros que adn no poseen certificacion, seguimos rigurosamente las précticas
ambientales establecidas en nuestro sistema de gestién y las mejores practicas
ambientales disponibles.

Es importante sefialar que la naturaleza de nuestras operaciones, con la excepcién del
Datacenter, tiene un impacto minimo en el medio ambiente. Sin embargo,
mantenemos altos estdndares de cumplimiento y nos comprometemos a alcanzar
nuestros objetivos ambientales con diligencia y responsabilidad.

Nuestro proceso de evaluacién de aspectos ambientales implica un andlisis detallado
de todos los procesos productives y auxiliares. |dentificamos y evaluamos estos
aspectos en funcién de su impacto ambiental, utilizando criterios técnicos y objetivos

para determinar su significatividad.

Aquellos aspectos que se consideran significativos después de la evaluacion se
convierten en la base sobre la cual establecemos nuestros objetivos y metas para la

mejora continua, en linea con nuestra politica ambiental corporativa.

Reconocemos la importancia de integrar la dimensién ambiental en todas nuestras
operaciones y decisiones empresariales. Nos comprometemos a seguir los esténdares
y directrices establecidos por el Global Reporting Initiative (GRI) para garantizar la

transparencia y la rendicidn de cuentas en nuestra gestién medioambiental.

En este sentido GRI establece cinco vectores ambientales clave que deben tenerse en
cuenta al informar sobre sostenibilidad:
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4 Consumos

@ ASPECTOS DIRECTOS

* Consumos de: * Incendio « Consumo de energia eléctrica
v’ Electricidad v’ Emisiones de gases contaminantes + Consumo de agua
v’ Agua « Escapes de gases refrigerantes de equipos + Consumo de combustible
v’ Combustibles de climatizacion de instalaciones ¢ Consumo de papel
‘: Popel * Consumo de productos de limpieza
Tinta / Téner « Consumo de téner
N

ST
A Residuos

Q ASPECTOS DIRECTOS

* Generacion de Residuos Peligrosos:

Generacion de absorbentes y material contaminado
Generacion de residuos de envases contaminados (envases
de productos quimicos, ...)

Generacion de residuos de aerosoles contaminados
Residuos de fluorescentes y ldmparas de sodio

Residuos de haterias

Residuos de pilas usadas

Residuos de medicamentos caducados

TNEN

AR SRR

A\ ASPECTDS EMERGENCIA

+ Incendio
v' Residuos quemudos (madera, pldsticos, equipos informaticos, ...)
* Rotura conducciones de Agua y Electricidad
v Residuos Construccion y Demolicidn (hormigén, pldstica, metdl, ...)

* Generacién de Residuos No Peligrosos no asimilables a urbanos:
v Residuos de equipos eléctricos y electronicos
¥' Residuos de Téner
v Residuas Metdlicos
v Residuos de Madera

* Generaci6n de Residuos No Peligrosos sélidos urbanos o asimilables:

¥ Residuos urbanos
¥’ Residuos de papel y cartén
v Residuos de pidstico

‘j%f Ruido

Qw

* Instalaciones en estado normal
* Pequeiias obras
* Obras de gran magnitud

fa" Vertidos

Q ASPECTOS DIRECTOS

* Vertido de aguas residuales y fecales

A\ ASPECTOS EMERGENCIA

* Incendio
¥ Vertido de Residuos Peligrosos
* Derrame accidental de gaséleo, fuel, aceite,
residuos peligrosos o similares
* Rotura conducciones de Agua y Electricidad
¥ Vertido de aguas
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Cumplimiento legal ambiental: nuestra prioridad

El grupo Altia alcanza un grado de cumplimiento de los requisitos medioambientales
satisfactorio. En nuestro compromiso continuo con la mejora ambiental, valoramos
profundamente la participacién y el compromiso de cada miembro de nuestro equipo,
asf como de nuestros subcontratistas y proveedores. Es gracias a su dedicacién diaria

gue seguimos avanzando hacia nuestros objetivos de sostenibilidad ambiental.

Todas las actividades de grupo Altia tienen en consideracidon una serie de
condicionantes medioambientales que provienen de siete dmbitos: internacional,
europeo, estatal, autondmico, local, licencias y permisos y reglamentacién especifica
externa de voluntario cumplimiento.

Para garantizar que estamos al dia con la legislacion ambiental aplicable, nuestro
Departamento Juridico realiza revisiones periddicas de la normativa relevante,
evaluando la necesidad de incorporar nuevas leyes o eliminar aquellas que han sido
derogadas. Esto se logra a través de la consulta continua de fuentes confiables, como
paginas web gubernamentales y publicaciones de organismos reguladores nacionales.
Ademas, se asegura de gue todos los miembros de nuestro equipo tengan acceso a la
informacidn pertinente para su trabajo, proporcionando copias de los requisitos legales
aplicables.

Gases de efecto invernadero

Altia ha venido consolidando de forma continuada su compromiso con la transparencia
y su defensa de un modelo de crecimiento sostenible y respetuoso con el medio
ambiente. Dando continuidad a este compromiso, Altia ha presentado su Informe de
Gases de Efecto Invernadero para las actividades desarrolladas desde el Datacenter de
Vigo, centro mds representativo desde el punto de vista ambiental y de fuentes de
emisidn de la compafiia.
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Altia realiza la verificacion del inventario de Gases de Efecto Invernadero para informar
de manera transparente a sus grupos de interés de las emisiones de la Compaiifa, de
acuerdo con los compromisos asumidos en la Politica del Sistema Integrado de Gestién
y esta Memoria de Sostenibilidad.

Se recoge el inventario de Gases de Efecto Invernadero (GEI) del afio 2022 con las
siguientes consideraciones:

Recoge las emisiones de las actividades de Altia para las
actividades desarrolladas desde el Datacenter de Vigo en el
efercicio 2022.

La consolidacidn de las emisiones de GEI se abordan desde e/
enfoque de control operacional.

El célculo se ha realizado de acuerdo con los requisitos establecidos en el Protocolo de
Gases Efecto Invernadero — Estandar Corporativo de Contabiidad y Reporte de GHG
Protocol.
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i; iNDirectas
Energia

Transformacion redundada (2 x 1.250 KVA).
Generacion redundada (N+1). Grupos de 730 KVA Alcance 2 709,49 417,34
l:l SAls de 400 KVA. Redundancia N+1. configuracién en paralelo

2 . .. Total Alcance 1 +2 709,76 417,61
Climatizacion
Enfriadoras redundantes. Pot, 620 KW cada una.

! ) Unidades Climatizadoras redundadas por sala.
Temp. 212 C, Humedad 45% Pty ]

EMISIONES 2022 KGCO, GCHs GN;0 i KGCOﬁE@ .
~ |

.
o 3 Deteccién y Extincion .
. . . EMISION . .
L Deteccién Automdtica Combinada. DIRECTAS Instalaciones Fijas g g9 0,00 0,00 0,00

Aviso Actistico
@ Extincion por Gas Fe-13
Transporte por

CEntaIe Alames Carretera 270,35 065 12,82 273,76
4 Comunicaciones

Circuitos de Fibra Optica redundados Transporte
Multioperador y sala MMR Ferroviario 0,00 0,00 0,00 0,00

5 Seguridad Fisica Transporte

4 Salas técnicas independientes {400 m2/sala) Maritimo 0,00 0,00 0,00 0,00
Racks reforzados y con llave individual
Acceso restringido y por tarjeta de proximidad

Transporte aéreo
Acceso 24x7 con acompafiamiento técnico. CCTV con grabacién o 0.0 0.00 0,00
Alcance 1
Funcionamiento de
Maquinaria 0,00 0,00 0,00 0,00
Los datos de la Huella se especifican a continuacién y hacen referencia a un afio natural, Fugitivas —
climatizacion y 0,00 0,00 0.00 0.00
concretamente el afio 2022. refrigeracion
Proceso
EMISIONES 2022 TCO; KGCHa KGN20 TCO,EQ  TCO;EQ 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal 270,35 0,65 12,82 273,76
Electricidad
EMISIONES
INDIRECTAS Edificios 709.486,16
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o EMISIONES — ENFOQUE LOCALIZACION — tCo2 eq
vehiculos 0,00

417,34

Calor, vapor, frio,

Alcance 2 . . oo
aire comprimigo
Subtotal 709.486,16
Totaf Alcance 1 +2 270,35 0,65 12,82 709.759,92
De forma grafica: 0(2,7, ,
Alcance 1 Alcance 2
EMISIONES — ENFOQUE MERCADO —tCo2 eq
709,49
Objetivos y actuaciones ambientales
Se ha procedido a plantear un programa de objetivos ambientales para el afio 2023 en
las oficinas significativas y certificadas por ISO 14001.
En el caso del Datacenter de Vigo, al tratarse del centro maés significativo en términos
ambientales, se proponia la minimizacién del consumo de energia eléctrica PUE, por
debajo de 1,80 unidades (PUE < 1,80) (indicador que mide la eficiencia sobre la base
del consumo total de energia frente el consumo Tl necesario).
0,27
Este objetivo en 2023 no se ha cumplido, puesto que se ha llegado a un PUE de 2. Se
Alcance 1 Alcance 2

espera mejorar este valor en el ejercicio 2024 con las nuevas medidas de eficiencia
energética planteadas para el centro y conseguir como resultado una reduccion de las
emisiones en alcance 1y 2 de al menos el 10% para el periodo 2022-2025.
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Nuestros progresos e iniciativas

Comprometidos con la sostenibilidad ambiental: acciones
para la conservacion y la lucha contra el cambio climatico

Altia estd comprometida con la reduccion de desperdicio y las practicas sostenibles.
Nuestra principal accion en esta area es la donacion de equipamiento reacondicionado
a entidades del tercer sector, que pueden aprovechar este equipamiento para sus
actividades o bien destinarlo a los colectivos con los que trabajan. Al reacondicionar y
dar nueva vida a equipamiento tecnolégico en lugar de desecharlo, no solo extendemos
su ciclo de vida util, sino que también reducimos nuestra huella ambiental y
contribuimos a la economia circular.

La apuesta por la reutilizacion de recursos y la reduccidn de residuos electronicos,
contribuye directamente al ODS 12: Produccion y consumo responsables. Al mismo
tiempo, el extender la vida util de los equipos, reduciendo la generacion de desechos,
impacta en el ODS 13: Accidn por el clima, al mitigar el impacto ambiental y reducir
nuestra huella de carbono.

5-'_,{,‘;-.‘,:«@:{. -
——'l_ﬁ_:-:-;m"""' i
e el g

>
|

1 ACCION

POR EL GLIMA
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Lauipn

PuntoTech

Con la reutilizacidn y donacién del equipamiento,
Altia logra, por una parte, alargar la vida de los
equipos optimizando los recursos y abogando por la
reutilizacién y la sostenibilidad en un marco
ambiental responsable, y por otra, apoyar a distintas
entidades sociales.

En esta ocasion colaboramos con la: Asociacion
Cultural Polonia en Galicia, Albores Satide Mental,
A.V. San Cristovo de Camposancos, Fundacion
Iniciativa Social, ASARGA, FADEMGA, RECICLA
ALICANTE, Centro de Formacién Profesional
Elorrieta.

La iniciativa Punto.tech nace en 2022 de la idea de
colaboracion con entidades de accién social de
distintos ambitos a través de una digitalizacién
sostenible como una oportunidad de reutilizar y
fomentar un uso racional, responsable y sofidario de
la tecnologia. Durante el 2023 hemos continuado
con la iniciativa ratificando nuestro compromiso con
la reutilizacion y la sostenibilidad. Hemos podido
colaborar con 8 entidades de accidn social de Galicia,
Alicante y Bilbao, con una donacion total de mas de
60 equipos reacondicionados completos.

NUESTRQ COMPROMISO

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Tapones para una nueva
vida

Este proyecto de recogida de tapones de plastico
con un doble objetivo: ayudar a financiar
tratamientos médicos y ortopédicos no cubiertos por
la Seguridad Social de nifos con enfermedades
graves, y reciclar plastico para que no acabe
indiscriminadamente en los vertederos.

En 2017 iniciamos nuestra colabaracion con la
Fundacién SEUR en su campafia “Tapones para una
nueva vida”. Un proyecto solidario que consiste en la
recogida de tapones de plastico en nuestras oficinas
para ayudar a nifios con problemas de salud. £l
cambio de modelo de trabajo, con una menor
afluencia a las oficinas, ha repercutido en fa
disminucién de este tipo de residuos. Durante el afio
2023 la oficina de Valladolid ha participado llenanda
un total de 3 contenedores.

IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E)

Plantando una Isla de
Biodiversidad

Unimos fuerzas y hos remangamas para crear un
microbosque junto a la Escuela Superior de
Comunicacion Sacial (ESCS) que tiene como abjetivo
reducir el ruido de los coches, combatir la
contaminacién del aire proveniente de la 22 Circular,
crear un corredor ecoldgico y promover la conexién
entre los estudiantes y la biodiversidad.

Aceptamos este desafio con una conciencia "verde"

para reforzar nuestro compromiso con la Naturaleza.

+150
Arboles y arbustos
plantados

Sandra Martins - Gerente de Marketing y
Comunicacién de Noesis

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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Dia Mundial de la Ecologia

En este Dia de la Ecologfa, llamamos la atencién
sobre la importancia de "construir ecolégicamente”
una conciencia sostenible que pueda proteger
nuestro medio ambiente y nuestra biodiversidad.

Ahora mas que nunca debemos unirnos por un
futuro mds verde, cuidando del planeta Tierra para
las generaciones futuras. Cada accion cuenta y
juntos podemos marcar la diferencia.

Para conmemorar este dia, recordamos la plantacién
de arboles en Pampilhosa da Serra, donde
#Hteamnoesis se reunio para reforzar el compromiso
con la Naturaleza.
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SUCCES STORIES
Miembros de la Alianza Gallega por el Clima: Un Compromiso

por el Medio Ambiente

Nuestra adhesion a la Alianza Gallega por el Clima, impulsada por la Xunta de Galicia, refleja
nuestro firme compromiso con la sostenibilidad y el medio ambiente. Esta alianza representa un
esfuerzo conjunto que une a diversos entidades, como universidades, colegios profesionales,
autoridades portuarias, empresas y organizaciones medicambientales, en la busqueda de

soluciones colaborativas para los desafios ambientales.

A través de nuestra participacion en esta iniciativa, reafirmamos nuestra conviccién acerca de la
importancia de las alianzas intersectoriales para abordar los problemas ambientales de manera
efectiva. Reconocemaos que trabajar en conjunto con diferentes actores nos permite
aprovechar la diversidad de conocimientos, recursos y experiencias, lo gue nos capacita para
generar un impacto mas significativo en la proteccién del medio ambiente y la promocion de ta
sostenibilidad.

Destacamos nuestra contribucién al objetivo compartido de adaptacion y mitigacién del cambio
climatico, asi como el intercambio de conocimientos cientificos, tecnolégicos, socioecondmicss
y juridicos en este ambito crucial. Ademas, respaldamos activamente la promocidn de la
investigacion relacionada con el clima y la difusion de tecnologias innovadoras para facilitar la

transicién hacia sistemas de energia de bajas emisiones.
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Informacion e indicadores ESG

Estructura organizativa

Altia Consultores, S.A. (en adelante, Altia, la Compafiia o la Sociedad) es |a cabecera del
grupo Altia (en adelante, “el Grupo” o “grupo Altia”) y su actividad se enmarca en el
sector de las Tecnologias de Ia Informacidn (en adelante “TIC” o “sector TIC”).

Altia se constituy¢ inicialmente como sociedad limitada el 17 de marzo de 1994,
habiéndose transformado en sociedad andnima en el ejercicio 2010. Se encuentra
registrada en el Registro Mercantil de La Corufia, en el Tomo 1451, folio 109, hoja C-
10893, y su domicilio social se encuentra situado en calle Vulcano 3, Icaria Ill, 15172
Oleiros — A Corufia.

Altia es una compafiia espafiola independiente de consultoria y prestacidn de servicios
perteneciente al sector de las Tecnologias de fa Informacién y Comunicaciones, que
desarrolla proyectos de tecnologia para practicamente la totalidad de los sectores:
Administraciones Publicas, Industria, Servicios, Telecomunicaciones y Servicios
Financieros. Altia tiene una orientacion estratégica principalmente dirigida a grandes
clientes, entendiendo como tales aquellos con un gasto elevado en Tecnologias de la
Informacién o aquellos con un alto potencial de implantacion de proyectos TIC; presta
servicios avanzados en este sector y se preocupa porgue las inversiones que realicen
sus clientes en este tipo de servicios obtengan el retorno esperado y se traduzcan en
beneficios tangibles. En este sentido, Altia desarrolla su actividad en Espaiia a través de
las oficinas que mantiene en las Comunidades Auténomas de Galicia, Madrid, Castilla-
Ledn, Pais Vasco, Valencia, Catalufia, Navarra, Islas Baleares y Canarias, por medio de las
sociedades en las que participa, asi como mediante la participacién en determinadas

Uniones Temporales de Empresas. En su actividad internacional esta presente en Chile,
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mediante una Agencia, Francia y Andorra y en Portugal, Brasil, Holanda, Irlanda, y
Estados Unidos, principalmente, mediante el subgrupo portugués Noesis, que controla
en su totalidad.

Altia forma parte a su vez, en los términos del articulo 42 del Cédigo de Comercio, del
Grupo Boxleo Tic, controlado por la sociedad dominante Boxleo Tic, S.L. que estd
formado por la sociedad dominante Boxleo Tic, S.L. sociedad domiciliada en calle
Vulcano 3, Icaria Ill, 15172 Oleiros — A Corufia y sus sociedades dependientes, negocios
conjuntos y empresas asociadas. La composicion del Grupo Boxleo a 31 de diciembre
de 2023 se detalla a continuacion:

% PARTICIPACION % PARTICIPACION

SOCIEDAD FohgCily DIRECTA INDIRECTA

C/ Vulcano, 3. Icaria
Oleiros. A Corufia
T L (Espafia).

¢/ Vulcano, 3. Icaria
Oleiros. A Coruiia 80,91%
{Espafia)

Rua de Ceuta 118 2¢

Andar, Porto (Portugal) AN

Calle O'Donell, Num 34
Planta 7, Puerta B
28009 Madrid -
{Madrid)

80,91%

C/ Vulcano, 3, Icaria.
Oleiros, A Corufia 40,45%
{Espaiia)

Nueva Tajamar 555,

Torre Costanera,

Oficina 301, Santiago 80,91%
de Chile, Region

Metropolitana {Chile)

Centro Empresarial

Torres de Lisboa, Rua 80,91%
Tomds da Fonseca,
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Torre E, 142 1600-209
Lisboa (Portugal)
Carrer Pau Casals, 10,
3er piso

AD500 Andorra la Vella
(Andorra)

Espace Gestion
Pyrénées Atlantigue,
10 Place André
Emlinger Central
Forum

64100, Bayonne
(Francia)
GrootHandelsGebouw,
Stationsplein 45, 4th
floor 3013 AK
Rotterdam (Holanda)

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G) IMPACTO EN LO SOCIAL {S)

80,91%

80,91%

80,91%

* Sociedades creadas antes del 31/12/2023. Sin actividad hasta 01/2024.

Aunque la sociedad matriz es Boxleo Tic, S.L., se ha constituido un subgrupo de manera

voluntaria, en el que Altia ejerce como sociedad matriz y cuya composicion a 31 de

diciembre de 2023 es |a siguiente:

DOMICILIO DIRECTA

Entidad dominante: C/ Vulcano, 3. Icaria Oleiros. A

Corufia (Espafia).

Calle O'Donell, Num 34
Planta 7, Puerta B 100,00%
28009 Madrid - (Madrid)

Nueva Tajamar 555, Torre

Costanera, Oficina 301, 100%

% PARTICIPACION % PARTICIPACION

INDIRECTA
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% PARTICIPACION % PARTICIPACION

DOMICILIO DIRECTA INDIRECTA

Santiago de Chile, Regién
Metropolitana (Chile)

Centro Empresarial Torres de
Lisboa, Rua Tomas da Fonseca,
Torre E, 142 1600-209 Lisboa

100%
(Portugal)

Centro Empresarial Torres de

Lisboa, Rua Tomds da Fonseca,

Torre E, 142 1600-209 Lisboa 100%
(Portugal)

GrootHandelsGebouw,
Stationsplein 45, 4th floor 100%
3013 AK Rotterdam (Holanda)

Raleigh Founded, 16 W Martin
St

Raleigh, 27601, North Carolina 100

{Estados Unidos)

Centro Empresarial Mourisco

Praia de Botafogo, 501 12 1602
Andar —Sala 152 - Botafogo
RJ 22250-040 (Brasil)

C/ Santiago de Compostela, 12 -
424, Edificio Miribilla, 48003 100%
Bilbao

Avda del Partendn, Num 16
Puerta 4 100%
28037 Madrid - (Madrid)
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% PARTICIPACION % PARTICIPACION

PSS DIRECTA INDIRECTA
Carrer Pau Casals, 10, 3er piso
Altia Andorra, S.L.U. *
1-718161-K AD500 Andorra la Vella 100%
{Andorra)
Espace Gestion Pyrénées
Altia France, S.AS * Atlantigue, 10 Place André
980 053 000 (R.C.S. Emlinger Central Forum 100%
Bayonne}

64100, Bayonne {Francia)

GrootHandelsGebouw,
Stationsplein 45, 4th floor 3013 100%
AK Rotterdam {Holanda)

* Sociedades creadas antes del 31/12/2023. Sin actividad hasta 01/2024.

Altia European Service,
B.V.

Nota: International Noesis Consulting Limited, sociedad con domicilio social en Irlanda
y que se integra dentro del subgrupo Noesis se ha excluido del perimetro de
consolidacion por no tener un interés significativo, algo que también ocurre con Altia
Consultores Sociedade Unipersonal, L.D.A. ubicada en Portugal, con Altia Andorra,
S.L.U. ubicada en Andorra, con Altia France, S.A.S., ubicada en Bayona {Francia) y con
Altia European Services, B.V., ubicada en Holanda. La participacion en la sociedad
asociada Altia Logistic Software, S.L se ha contabilizado siguiendo el método de la

participacion.

Indicadores ambientales

De igual forma que para el resto de aspectos ambientales identificados, se lleva un
control de los consumos derivados de las actividades del grupo Altia, con objeto de
disponer de informacién sobre la tendencia de dichos aspectos y evaluar el
establecimiento de acciones de mejora.

En la siguiente tabla se muestran los consumos de energia eléctrica:
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T —
'FUENTEENERGETICA

Electricidad Corufia 60.693,00
Electricidad Vigo 31.192,00
Electricidad Bilbao 4.980,00
Electricidad Vitoria 22.811,00
Electricidad Santiago 66.678,00
Electricidad Madrid 38.270,00
Electricidad Valtadolid 38.107,00
Electricidad Datacenter 2.672.867,00
Electricidad Alicante 117.427,00
Electricidad Mallorca 779,64

Electricidad Wairbut Madrid

Electricidad Bilbomatica Bitbao

Electricidad Bitbomatica Madrid

Electricidad Bilbomatica Pamplaona

Electricidad Noesis Lisboa 113.970,00

Electricidad Noesis Guarda

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacidn no financiera

69.745,00

35.657,00

4.692,00

25.363,00

65.706,00

46.895,00

49.761,00

2.649.956,00

86.451,00

1.030,16

35.883,00

160.037,13

13.114,73

3.489,49

120.255,00

68.574,00

38.887,00

21.347,00

62.736,00

35.342,00

44.674,00

2.595.852,00

52.848,00

155.963,52

910,19

3.208,12

138.350,00

955,00

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h

Kw.h
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Electricidad Noesis Proenga-a- 1.748,00 2.184,00 2.643,00 Kw.h
Nova

Electricidad Chile 1.800,00 0,00 5.767,00 Kw.h
Total 3.171.32 3.370.319,52  3.440.774,61 Kwh
Facturacion 125,93 167,192 241,311 Millones €
— 25.183,66 20.158,36 14.258,67 :A‘"['“eres .

En relacién con los consumos de electricidad durante el periodo se ha utilizado el
porcentaje de energia renovable establecido por cada compafifa suministradora. Las
oficinas centrales de Corufia utilizan energia 100% verde.

El valor absoluto presentado constata un incremento moderado derivado
fundamentalmente del crecimiento de la actividad y nuevas oficinas. El indicador global
constata la reduccién derivada del incremento de la facturacion global del Grupo.

El consumo de gas durante el ejercicio ha sido el siguiente:

i 1 - - 11}
I FUENTEENERGETICA
(| »

Gas Alicante

Gas Mallorca

Durante el periodo se consume gas en las instalaciones de Mallorca, aungue se elimina
el consumo en el afio 2022.

El consumo de agua durante el ejercicio ha sido el siguiente:
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Agua Corufia 259,00 221,00 312,00 M3
Agua Vigo 97,00 113,00 207,00 M3
Agua Santiago 174,00 170,00 200,00 M3
Agua Datacenter 92,00 112,00 134,00 M3
Agua Alicante 250,00 577,00 121,00 M3
Agua Palma de Mallorca 18,00 25,00 0 M3
Agua Lisboa 631,35 505,09 690,16 M3
Agua Guarda 2 M3
Agua Proenga-a-Nova 6,00 4,00 10 M3

Total 2.535,35 1.651,09 1.676,16 M3
Nota: el resto de las oficinas no dispone de datos de consumo de agua.

El consumo durante el periodo se ha reducido, aunque en el ditimo ejercicio se ha
mantenido practicamente constante.

Todos los consumos de agua de los centros de trabajo son captacién de redes de
suministro municipales.

El consumo de combustible ha sido:

Fuente Afio Conslumo Unidad e de e de Gj Consumidos
energética anua conversion converston

2020 1.000,00 litros 0,39 Gj 390,00
Gasodleo 2021 1.000,00 litros 0,39 Gj 390,00
Datacenter

2022 0,00 litros 0,39 Gj 0,00
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TABLA DE CONVERSION DE CONSUMOS ENERGETICOS A G

Nota: Conversién {DAE 2011. Para la conversidn de los kildmetros recorridos se estima
consumo medio de 6 litros ¢/100 km.

Como se puede observar el consumo de gasdleo para el transporte de personas se ha
incrementado en el periodo un 5,8%, por el incremento de la actividad. Durante el
periodo no se ha repuesto combustible en el Datacenter.

El consumo de papel ha sido:

TABLA DE CONVERSION DE CONSUMO DE PAPEL

No se ha utilizado papel reciclado. Se ha reducido el consumo de papel de forma muy
significativa con respecto al 2022.
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El consumo de téner ha sido:

TABLA DE CONVERSION DE CONSUMO DE TONER

Nota: Se estima uso 1 toner por cada 20.000 copias en renting.

El téner utilizado no es reciclade. Durante el periodo el consumo de tinta y toéner con
respecto al ejercicio anterior se ha incrementado derivado del incremento de la
actividad y la incorporacién de las nuevas oficinas.

VERTIDOS

Los vertidos producidos en el desarrollo de las actividades del grupo Altia que requieren
seguimiento son los vertidos de aguas residuales a redes de saneamiento derivados de
la limpieza de las instalaciones y bafios y los generados por situaciones de emergencia.
Para cada uno de ellos se ha establecido el correspondiente control operacional para
conocer su tendencia y para reducir su impacto asociado.

EMISIONES ATMOSFERICAS / GASES EFECTO INVERNADERO

Por regla general, no se producen emisiones atmosféricas en el desarrollo de las
actividades en la mayor parte de los centros de trabajo existentes. Esto es debido a la
inexistencia de focos de emisién (calderas, grupos electrégenos, ...).
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Las emisiones generadas durante el desarrollo de las actividades son las debidas al
desplazamiento de trabajadores a cliente, fas asociadas a las situaciones de emergencia

y al centro de trabajo Data Center en Vigo (grupos electrégenos y calefaccion).

En el caso de emisiones derivadas de situaciones de emergencia se han definido
medidas preventivas y de actuacion ante dichas emergencias.

Asi, se ha procedido al célculo del indicador de las emisiones de gases de efecto
invernadero resultantes de los consumos de electricidad, gasoil y agua para el afio 2023
de las oficinas del grupo Altia de las que se dispone de dato {factores de conversion
definidos por el IPPC 2006 y MITECO 2021 para la energia eléctrica de baja tensién y
gas natural -sector doméstico- en punto de consumo y para el gasoil y el agua como
fuente energética):

* Las emisiones debidas al consumo de agua incluyen la distribucién y la depuracién de

estas para el suministro municipal.

TABLA DE CONVERSION DE CONSUMOS ENERGETICOS A EMISIONES DE CO2
EQUIVALENTES

FACTOR EMISIONES
CONSUMO DE UNIDAD DE KG CO2
FUENTE ENERGETICA ANUAL UNIDADoNVER  CONVERSION EQUIVALENT
SIGN ES

IMPACTO EN LO SOCIAL {S)

FUENTE ENERGETICA
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CONSUMO
ANUAL

FACTOR EMISIONES
DE UNIDAD DE KG CO2
AD
e CONVER  CONVERSION  EQUIVALENT

SION ES
1.095,36
241,311
4,54
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Las emisiones totales de CO2 durante el 2023 son de 4,54 Tn CO2 / millones €. Durante
el ejercicio 2022 fueron de 6,61 Tn CO2 / millones €. Durante el ejercicio 2021 fueron
de 14,26 Tn CO2 / millones €.

De la misma manera, las emisiones equivalentes en 2023 de N20 son de 1,49 10-2 Tn
y de 288,54 Tn CO eq. En 2022 las emisiones de N20 fueron de 1,41 10-2 Tny de 272,69
Tn CO eq. En 2021 fueron 1,13 10-2 Tn de N20y 218,52 Tn CO eq.

El indicador de emisiones totales de CO2 mantiene la tendencia de reduccién en
relacion con los periodos anteriores, sigue en valores mucho mas bajos, liderada por la
reduccion en el consumo eléctrico y la reduccién de consumos generalizada como
consecuencia de la menor afluencia de trabajadores a las instalaciones por la
implantacion del teletrabajo, que dieron lugar a menor consumo eléctrico. En el
periodo si se incrementd de forma notable el consumo de combustible por el
incremento de actividad.

RUIDO

Derivado de la actividad desarrollada por el grupo Altia, el ruido no genera una
contaminacion acustica significativa, y siguiendo las directrices marcadas en la gestién
ambiental todos aquellos trabajos ocasionales susceptibles de la realizacién de ruido
(reparaciones, mejoras instalaciones...), se realizan en horas cercanas al mediodia y
siempre utilizando equipos acordes y revisados y segun las especificaciones del
fabricante.

RESIDUOS

En el grupo Altia se ha definido para cada uno de los residuos generados en sus
actividades, el control, almacenamiento y gestion que debe efectuarse. Asi, se segregan
en origen, y se depositan en bidones, contenedores o papeleras inequivocamente

identificadas, para su posterior gestion segun los requisitos aplicables.
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No se realiza tratamiento de reutilizacion o valoracién de los residuos, sino que se
entregan a gestores autorizados para que procedan a la realizacion de los tratamientos
de reutilizacion o valorizacién, si procede.

El total de residuos entregados para reutilizacion/valorizacién ha sido de 755,90 kilos,
mientras que para eliminacién ha sido de 252,00 kilos.

En el caso de residuos generados en las oficinas por personal externo (limpieza de
instalaciones) se han definido las correspondientes directrices ambientales para llevar
a cabo una gestidn correctay se han comunicado al proveedor. En el caso de detectarse
alguna desviacion, el grupo Altia toma medidas hasta asegurarse de la correcta gestién
ambiental efectuada por el proveedor.

En relacién con los residuos, en todos los centros a excepcion del Data Center de Vigo,
los residuos son asimilables a urbanos al tratarse de papel, cartdn, plasticos. Los RAEE’s

no informaticos generados se entregan en distribuidor eléctrico.

Con relacién a los residuos gestionados han sido los siguientes:

GENERACION
2023

RESIDUO UNIDAD

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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GENERACION | GENERAGION. | GENERACION

RESIDUO 2071 2022 | 2023

UNIDAD

Como se puede observar, los residuos se han reducido de manera muy significativa en
el periodo, derivado fundamentalmente de que en el afio 2022 se hizo una entrega
puntual de equipos informaticos en el Datacenter de Vigo y de las mudanzas y
eliminacidén de archivo en Bilbomatica y Wairbut.

Todos los residuos generados han sido entregados a gestor autorizado para su

recogida, almacenamiento, eliminacién, reutilizacién o valorizacién, en su caso.

COSTES DERIVADOS DE ACCIONES SOBRE MEDIO AMBIENTE

Durante los Ultimos afios se han llevado a cabo actuaciones relacionadas con la
proteccion y mejora del Medio Ambiente consistentes en la realizacién de una correcta
gestién medicambiental de los residuos, y de otros impactos medioambientales
generados en el desarrollo de las actividades realizadas, gracias al mantenimiento de
los sistemas de gestion ambiental en los centros de trabajo certificados, y el
seguimiento de las buenas practicas ambientales definidas en el resto.

A 31 de diciembre del presente ejercicio no existen contingencias relacionadas con la
proteccion y mejora del medioambiente.
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£l gasto estimado realizado en el mantenimiento del sistema de gestién ambiental 1SO
14001 y actuaciones ambientales durante 2023 ha sido:

ACCION IMPORTE

53.174,57€

Indicadores sociales

Cualificacién

Por el alto grado de especializacién técnica de los trabajos que realiza, el perfil de las
personas que se incorporan al Grupo es mayoritariamente de Titulados Superiores en
carreras técnicas y expertos en consultoria relacionada con las Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones.

Un 51% de los profesionales que integran la plantilla es Titulado Universitario,
fundamentalmente en ingenierias o carreras de la rama cientifica.

TITULACIONES SEXO
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J r :_ = |
TITULACIONES SEXQO 2023 % S/TOTAL
Mujeres 184 286 319 8,94%

% de titulados
universitarios sobre el 54 01% 52,26% 51,08%
total

Altia ofrece la posibilidad de hacer practicas a estudiantes universitarios,
principalmente de carreras técnicas (STEM) tales como Ingenieria Informatica o
Telecomunicaciones.

Estabilidad del empleo (por tipo de contrato y sexo)

Retener el talento y potenciarlo sélo es posible en un entorno motivador que fomente
el empleo estable. Para el Grupo es prioritaria la creacion de empleo de calidad, estable

y que prime la seguridad y la salud laboral de sus trabajadores.

Asi, la evolucion de la estabilidad del empleo {por tipo de contrato y sexo) en el periodo

ha sido:
It T, S|
Estabilidad empleo N2 empl. z‘;;:;z;?{;al N2 empl. :;:;ﬂ:ctt;a'
Indefinidos 2.979 93,56% 3.419 95,77%
Hombres 2.130 66.90% 2.480 69,47%
Mujeres 849 26,67% 939 26,30%
Eventuales 205 6,44% 151 4,23%
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Hombres 157 4,93% 123 3,45%
Mujeres 48 1,51% 28 0,78%
Total 3.184 100% 3.570 100,00%

% personas con % personas con % personas con % personas con

. contrato indefinido,  contrato temporal.  contrato indefinido.  contrato temporal.
Estabilidad

(Referido a (referido a {Referido a {referido a
empleo

personas de su personas de su personas de su personas de su

58%0) 5e%0) sexo) sexo)
Hombres 93% 7% 95% 5%
Mujeres 95% 5% 97% 3%

En términos absolutos se puede observar el crecimiento del empleo indefinido tanto
en mujeres como en hombres. En términos relativos la tasa de estabilidad ha mejorado
significativamente en el ejercicio lo cual tiene especial valor al hacerlo en un entorno
de alto crecimiento del nimero de profesionales del Grupo y donde la rotacién también
es elevada.

Estabilidad del empleo (por categorias y sexo)

El ndmero de personas empleadas en los tres Gltimos ejercicios, distribuido por
categorias, obedece al siguiente desglose:
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Administradores y personal directivo

Hombres

Mujeres

Profesionales, técnicos y similares

Hombres

Mujeres

Personal de servicios administrativos

Hombres

Mujeres

Total

NUESTRA COMPAR[A

NUESTRQ COMPROMISO

35

32

2.158

1,608

550

103

30

73

2.296

Desglosado por categoria profesional y sexo:

Arquitecto/a de Negocio

Arquitecto/a de Sistemas/Comunicaciones

15

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNQ {G)

42

38

2991

2.214

777

151

35

116

51

44

3.357

2516

841

162

43

119

3.570

IMPACTO EN LO SOCIAL (S} IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E}

MARCO DE REPO

Arquitecto/a de Software

Consultor/a de Negocio Senior Nivel |

Consultor/a de Negocio Senior Nivel I

Consultor/a de Negocio Senior Nivel If

Consuitor/a de Negocio. Nivel |

Consultor/a de Negocio. Nivel Hi

Consultor/a de Tecnologfa. Nivel |

Consultor/a de Tecnologia. Nivel it

Controfier

Director Asociado/a

Director Técnico/a

Director/a asociado

Director/a de Operaciones

Director/a de Servicios Gestionadas

Directora Participadas

84

10

29

10

113

10

20

10
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EXIs,

Gerente de Cuentas

Gerente de Desarrollo Comercial

Gerente de Desarrollo de Negocio

Gerente de Proyectos

Ingeniero/a de Sistemas Senior Nivel |

Ingeniero/a de Sistemas Senior Mivel i

Ingeniero/a de Sistemas Senior Nivel H|

ingeniero/a de Sistemas. Nivel |

Ingeniero/a de Sistemas. Nivel I

Ingeniero/a de Sistemas. Nivel Il

ingeniero/a de Software Senior Nivel 1l

ingeniero/a de Software Senior Nivel Il

Ingeniero/a de Software Senior. Nivelll

Ingenierc/a de Software. Nivel |

Ingeniero/a de Software. Nivel li

NUESTRO COMPROMISO

26

31

20

36

54

16

31

73

83

113

107

43

18

21

21

29

28

12

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNQ (G)

18

44

35

21

40

61

16

36

94

104

142

135

55
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Ingeniero/a de Software. Nivel Il

Jefe/a de Proyecto

Responsable Asesoria Juridica

Responsable Contabilidad y Finanzas

Responsable de Formacian

Responsable de Seleccion

Responsable MK&COM

Responsable RR.HH.

Técnico/a Contabilidad y Finanzas Nivel |

Técnico/a de Formacidn Nivel I}

Técnico/a de gestion oficina Nivel it

Técnico/a de Sistemas. Nivel |

Técnico/a de Sistemas, Nivel I}

Técnico/a de Software. Nivel |

Técnico/a de Software. Nivel It

59 12
72 48
1 0
0 1
1 0
¢ 1
0 1
0 1
2 2
1 ¢}
1 6
92 14
98 13
68 21
87 30

120

106

111

89

117
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Técnico/a de soporte oficina Nivel It

Técnico/a Gestién Financiera Nivel |

Técnico/a Gestidn Financiera Nivel 1}

Técnico/a Gestidn oficina Nivel |

Técnicofa luridico Nivel !t

Técnico/a MK & COM Nivel |

Técnicofa MK & COM Nivel lf

Técnico/a RRHH Nivel |

Técnico/a RRHH Nivel |l

Técnico/a Seleccidn Nivel |

Técnico/a Seleccién Nivel Il

Técnico/a Soporte oficina. Nivel |

Total

NUESTRA COMPAR{A

NUESTRQ COMPROMISO

1.278

[

420

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

1.698
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Arquitecto/a de Negocio

Arquitecto/a de Sistemas/Comunicaciones

Arquitecto/a de Software

Consultor/a de Negocio Nivel !

Consultor/a de Negocio. Nivel ill

Gerente de Cuentas

Gerente de Proyectos

Ingeniero/a de Software Senior Nivel |

Ingeniero/a de Software. Nivel |

Jefe/a de Proyecto

Técnico/a de gestidn oficina Nivel

Tecnici/a de Sistemas. Nivel |

Técnico/a Seleccién Nivel |

Total

0 1 1
1 0 1
1 0 1
1 0 1!
2 1 3
0 1 1
2 0 2
2 1 3
1 0 1
0 1 1
0 1 1
6 4 10
0 1 1
16 11 27
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Administrativo 8

Administrativo C

Anatista Funcional A

Analista Funcional B

Analista Funcional C

Analista Técnico A

Analista Técnico B

Analista Técnico C

Analista Técnico D

Analista Técnico E

Auxitiar Administrativo A

Director de Sistemas

Director Financierc

Director General

Director Operaciones

43

32

31

25

NUESTRO COMPROMISO

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)
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Disefiador Gréfico B

Gerente de Cuenta

Oficial Administrativo

Programador Junior A

Programador Junior B

Programador Junior C

Programador Senior A

Programador Senior B

Programador Senior C

Programador Senior D

Responsable de Proyectos A

Responsable de Proyectos B

Responsable de Proyectos C

Secretaria de Direccion

Técnico de RRHH

1 0 1
8 3 11
0 4 4
2 1 3
5 2 7
4 1 5
16 5 21
13 5 18
9 3 12
18 10 28
19 14 33
18 5 23
31 11 42
0 2 2
0 2 2
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Técnico de Sistemas B

Técnico de Sistemas C

Total

385

181

566

Arquitecto/a de Sistemas/Comunicaciones

Arquitecto/a de Software

Consultor/a de Negocio Senior Nivel !

Gerente de Cuentas

Ingeniero/a de Sistemas Senior Nivel |

ingeniero/a de Sistemas Senior Nivel i

ingeniero/a de Sistemas Senior Nivel Il

Ingeniero/a de Sistemas. Nivel |

Ingeniero/a de Sistemas. Nivel I}

22

15

1

2

3

3

23

19

IMPACTO EN LO SOCIAL (S}

ingentero/a de Sistemas, Nivel I

Ingeniero/a de Seftware Nivel |

Ingeniero/a de Software Nivel Il

Ingeniero/a de Software Senior Nivel il

Ingeniero/a de Software Senior. Nivel |

Ingeniero/a de Software, Nivel |

Ingeniero/a de Software. Nivel it

Ingeniero/a de Software. Nivel il

Jefe/a de Proyecto

Responsable sub. Contabilidad y Finaznas

Técnico/a de Sistemas. Nivel |

Técnico/a de Sistemas. Nivel 1l

Técnico/a de Software. Nivel |

Total
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3 0 3
1 0 1
0 1 1
6 1 7
8 0 8
4 0 4
1 0 1
1 0 1
o} 1 1
0 1 1
17 2 19
3 2 5
7 0 7
110 16 126
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2023

Account Manager 5 3 8 Senior Director 2 1 3

Assistant 0 2 2 Senior Manager 19 5 24

Associate Director 15 2 17 Senior Officer 2 7 9

Consultant 260 128 388 Team Lead 20 18 38

Director 11 1 12 Tech Lead 32 1 33

Expert 3 1 14 Trainee 37 11 48

IT Senior Specialist 7 0 7 Total 814 339 1153

IT Specialist 27 1 28
Como dato relevante se puede indicar que el 100% de los Directores proceden de la

Junior Consultant 126 51 177 provincia donde estd ubicado el centro de trabajo que dirigen.

Manager 23 9 32 Durante el 2023 el Grupo ha empleado a 45 personas (35 hombres y 10 mujeres) con
un grado de discapacidad igual o superior al 33%, aumentando asf el nimero con

R : B B respecto a afios anteriores (41 personas en 2022, 35 personas en 2021, 24 personas en
2020y 2 r 2019).

Sales Assistant 0 2 2 020y 20 personas en 2019)
Distribucién por sexo:

Junior Account Manager 1 0 1
A cierre del ejercicio 2023, la plantilla del Grupo se distribuye en 2.603 hombres y 967

Senior Account Manager 1 0 1 . ) .

: mujeres, el 72,91% vy el 27,08% respectivamente. En 2022 la plantilla del Grupo se
N . . B [} 0, i
Senior Consultant . . . distribuy6 en 2.287 hombres y 897 mujeres, el 71,83% y el 28,17% respectivamente.
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Mujeres
27,08%

Hombres
72,91%

Si bien el nimero de hombres es considerablemente superior al de mujeres, hay que
sefialar que el porcentaje de mujeres en el grupo Altia supera la participacion de
empleo femenino en el sector, cifrado en un 15,6% segun los datos publicados por el
Ministerio de Economia y Empleo incluidos en el estudio ‘Libro Blanco de las mujeres
en el ambito tecnoldgico’ realizado en marzo de 2019. De la misma manera, supera el
porcentaje de mujeres matriculadas en especialidades STEM en Espafia, que asciende
solo al 20%, segln los datos del informe “Mujeres e Innovaciéon 2022”, publicado por el
Ministerio de Ciencia e Innovacién. Solo tres de cada diez trabajadores de sectores
tecnologicos en nuestro pais, por ahora, son mujeres, segin recoge el estudio
“Competencias transformadoras para la igualdad de género en la sociedad v la
economia digital" del Observatorio de lgualdad y Empleo. Mientras, la Comision

Europea advierte que apenas un 17% de los puestos TIC en empresas eurcpeas estan
ocupados actualmente por mujeres,

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 166

Distribucién por edades:

En 2023 el 27,42% de la plantilla estaba comprendida en un rango de edad de entre 18
y 29 afios. £/ 29,44% estaba entre 30-39 afios. El 42,21% estaba comprendido entre 40-
59y el 0,92% era mayor de 59.

En 2022, el 26,04% de la plantilla estd comprendida en un rango de edad de entre 18 y
29 afios. El 30,40% esté entre 30-39 afios. El 42,71% estd comprendido entre 40-59 Yy
el 0,85% es mayor de 59,

En 2021, ef 27,13% de la plantilla estd comprendida en un rango de edad de entre 18 y
23 afios. El 33,97% estd entre 30-39 afios. El 38,28% estd comprendido entre 40-59 y
el 0,61% es mayor de 59.

Total 3.184
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Mdas de 59
0,929\

18-29,
27,42%

30-39,
29,44%

En lo que se refiere al Consejo de Administracion de Altia, su composicién, por sexo y
rango de edad, es la siguiente:

Hombres 7 7 8
Rango 30-50 2 2 1
Rango >50 5 5 7
Mujeres 3 3 3
Rango 30-50 0 0 0
Rango >50 | 3 3
Total 10 10 11
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En términos porcentuales, el 73% del Consejo de Administracién son hombresy el 27%
muijeres, por debajo del valor deseable del 40% para 2023 del Codigo de Buen Gobierno
Corporativo de las sociedades cotizadas de la CNMV publicado en 2021 en su
recomendacion 15. No obstante, segin el mismo informe en 2021 en Espaiia sélo el
29,3% de los integrantes de los consejos de administracion eran mujeres (25,3% en
sociedades de menos de SOOME).

La distribucion del personal por centro de trabajo y sexo es la siguiente:

83

Altia Corufia 206 75 215 245 93
Altia Santiago 125 51 141 51 147 51
Altia Vigo 110 37 118 46 128 49
Altia DataCenter 60 8 73 9 77 13
Altia Alicante 59 21 49 21 62 17
Altia Madrid 171 56 204 71 336 97
Altia Vitoria 19 3 24 3 24 2
Altia Valladolid 46 19 47 16 54 20
Altia Toledo 1 1 o] o] 0 0
Altia Bilbao 14 4 17 9 10 10
Altia Tenerife 7 3 4 2 4 1
Altia Barcelona 13 5 19 5 23 3
Altia Mallorca 12 4 6 2 6 2
Altia Va[encia 4 1 10 3 9 2
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__ sociedades del Grupo (115 auténomos y 221 trabajadores en 2022 y 98 auténomos y
: M — - 184 trabajadores en 2021).

Rotacién de personal

Exis Madrid 134 49 139 61 153 54
_Exis Valladolid 0 1 0 1 0 1 Durante el ejercicio 2023 se ha producido la siguiente rotacién de personal por centro
Altia Chile 10 5 10 6 16 11 de trabajo y sexo:
Bilbomattca Bilbac - 212 135 250 142
Bilbomatica Vitoria - 5 3 9 3 __
Bllbonl'latlca ) 24 8 30 9
Pamplona Altia Corufia 70 26 36 17 12,72
Bilbomatica Madrid __- = 126 A1 26 27 Altia Santiago 19 4 14 3 1,39
Wairbut Madrid RN . 128 21 110 16 Altia Vigo 36 8 25 5 18,92
Noesis Coimbra 90 24 92 29 98 34 Altia DataCenter 18 4 14 0 8,89
Noesis Lishoa 439 170 447 164 498 188 Altia Alicante 26 3 13 7 11,39
Noesis Porto 105 67 114 71 145 73 Altia Madrid 186 51 54 26 75,85
Noesis Proenca-a- 5 3 6 3 8 3 Altia Vitoria 5 0 4 1 0
Nova
Altia Valladolid 17 9 10 5 220
Noesis Covilha - - 8 8 16 8
Altia Bilbao 5 6 10 5 20
Noesis Guarda - - 8 4 10 v
Altia Tenerife 0 0 0 1 -12,50
Noesis Brasil 34 18 35 20 32 25
Altia Barcelona 6 4 2 ] 25,81
Noesis Holanda 5 1 4 1 2 1
Altia Palma 0 0 [} 0 0
Noesis US 2 0 5 0 A
- — Altia Valencia 2 0 2 1 ~0,51
TOTAL 1670 626 2287 897 2603 967
Exis Madrid 130 35 116 43 4,88
Exis Valladolid 0 0 0 0 0
Por otra parte, para algunos proyectos especificos se han realizade trabajos por otras Altia Chile 12 8 3 3 3333
empresas o auténomos. As durante el ejercicio 2023, 111 autdnomos y 206 } N
Bilbomatica Bilbao 72 21 30 15 184,62
trabajadores pertenecientes a 141 sociedades han desarrollado trabajos para las ) ) .
Bilbomatica Madrid 7 3 36 17 -10,97
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ALTAS

iovere  mL
Bilbornatica
Pamplona 8 | 2 0 58,33
Bilbornatica Vitoria 1 R 0 0,00
Wairbut Madrid 25 4 43 9 18,25
Noesis Coimbra 21 8 15 3 8,33
Noesis Covithd 7 3 0 0 41,67
Noesis Guarda 3 3 0 o 35,29
Noesis Lisboa 138 45 85 27 10,35
Noesis Porto 60 22 31 17 15,60
zzszls Proenga-a- 3 0 0 0 L
Noesis Brasil 6 6 9 1 3,51
Noesis Holanda 0 1 1 1 -33,33
Noesis US 4_ —— _O - 1 0 60,00
TOTAL 887 275 563 207 10,98

Nota: Indice de rotacién = (altas —bajas) / plantilla*100

De la misma manera, los despidos en el periodo por region, categoria profesional, edad
y sexo han sido:

l—'L__‘__-I'_T:.I — E * — e ——— e - ————

70 4051 >59 18 29 3039 4059 >59

Arquitecto de
Software
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18-29

30-39

40-59 ~59 18-29 30-39 4059 >89

Consultor/a
de Negocio
Senior. Nivel |

Consultor/a
de Negocio,
Nivel §

Consultor/a
de Negocio.
Nivel Ili

ingeniero de
Sistemas
Senior. Nivel |

Ingeniero de
Sistemas.
Nivel Il

Ingeniero de
Software
Senior. Nivel
i

Ingeniero de
Software
Senior. Nivel |

Ingeniero de
Software.
Nivet i

Ingeniero de
Software.
Nivel {i

ingeniero de
Software.
Nivel 1

Jefe de
Proyecto
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1829 3039 4059 559 18-29 30-39 4059 59 1829 3039 40-59 >59 1829 30-39 4059 >59
T:;:tr;;c:/a de i:sig(::?ad“' 0 3 0 0o o 0 0 o 3
S 0 0 0 0 1 0 0 o 1
oficina. Nivel . q
1 rogramador
Serior 8 1 0 0 0 0 0 0 8} 1
Técnico/a de
Sistemas. 3 4 2 0 1 1 1 0 HELEGERTS o 0 0 0 0 0 0o 3
Nivel | Senior D
Técnico/a de Responsable
Sistemas. 2 0 3 0 9 0 0 0 7 de Proyectos 0 o] 1 0 0 0 0 0 1
Nivel I ¢
Técnico/a de A2C2 0 0 0 00 0 0 11
Software. 0 0 2 0 1 [o} 0 0 3 .
Nivel | Ingeniero/a
e de Software 0 1 0 o 0 0 0 0 1
Técnico/a de Senior. Nivel |
Software. 2 0 a 0 1 0 0 0 3 A
Nivel It Ingeniero/a
de Software 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Técnico/a de Nivel i
Gestion Chile
Financiera R g v v ! v 0 L Consultor/a
Nivel f de Negocio. 1 o] ¢} o] 0 [ 0 0 1
Nivel 11!
Técnico/a MK
& COM. Nivel 0 0 0 0o 0 1 0 0 1 Ingeniero/a
i de Sistemas 0 0 1 s} 0] 0 o] 0 1
Senior Nivel iI
}Tngrlwiiscts A B B N R B Y ; E ‘ Junior
Portugal 0 1 0 0 0 o] 0 0 1
Analista Consultant
o o 0 1 o 0 0 0 0o 1
Técnico B Junior
1 0 0 0 0 0 o] 0 1
Analista Consultant
. 1 i 5 0 0 o] 1 0 8
Técnico C Senior 0
Disefiador Brasit Consuttant B : Y - v B : “ ‘
. 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Grafico B Consultant 1 0 0 0 0 0 o] 0 1
Tech Lead 0 0 1 0 0 0 Q 0 1
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_R.’&.G:wa_': I[“&;iéai‘f TJ@IBrf{E_-.' [} i MU | '

1829 309 i ~a S 1829 3639 4059 >59 A2DI 69,84%
Total 17 25 28 1 7 6 9 1 94 e e
Analista Funcional A 99,46%
Analista Funcional B 100,72%
Salarios: Analista Funcional C 99,31%
A continuacion, se muestra la relacion entre el salario de hombres y mujeres por region: et Teee 100,23%
Analista Técnico B 101,19%
= ke e . 2 Analista Técnico C 98,17%
= LRsiads oo, Analista Técnico D 98,99%
Baleares - Arquttecto/a Software B _91,68%- Arquitecto/a Negocio 110,75%
Canarias lefe de Proyecto 110,09% ) Arquitecto/a Sistemas 83,06%
Arquitecto/a Software 96,41% Comunidad Madrid Arquitectura Software 106,53%
Gerente de Proyecto 103,22% Consultor/a Negocio Senior Nivel | 107,32%
ingeniero/a Software Senior Nivel | 77,84% Consultor/a Negocio Senior Nivel I} 113,42%
Ingeniero/a Software Senior Nivel | 109,44% Consultor/s Negocio Senior Nivel Il 117,86%
Castilla Ledn Ingeniero/a Software Senior Nivel Il 103,14% Consultor/a Negocio Nivel | 119,17%
Ingeniero/a Software Nivet | 109,02% Consultor/a Negocio Nivel 117,14%
ingeniero/a Software Nivel | 103,85% Consultor/a Negocio Nivel i 110,97%
Jefe de Proyecto 100,88% Consultor/a Tecnologia Nivel | 84,56%
Técnico/a Sistemas Nivel | 80,15% Director Asociado 102,82%
Técnico/a Software Nivel | 92,15% D. Des. Negocio 95,16%
_ Técnico/aSoftware Nivel I 110,89% Gerente de Cuentas 2800
Catalufia Ingeniero/a Software Nivel | 110,42% QI CELI T 87.98%
Ingeniero/a Sistemas Senior Nivel 1 136,99%
Jefe de Proyecto 112,50% Ingeniero/a Sistemas Senior Nivel ll 87,55%
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Ingeniero/a Sistemas Nivel | 108,87%

Ingeniero/a Software Senior Nivel it 116,94%
Ingeniero/fa Software Senior Nivel [ 109,13% Ingeniero/a Software Nivel | 97,45%
Ingeniero/a Software Senior Nivel i 106,84% ingeniero/a Software Nivel Il 85,26%
Ingeniero/a Software Seniar Nivel IIf 105,35% Ingeniero/a Software Nivel Il 97,54%
Ingeniero/a Software Nivel | 103,67%

Jefe de Proyecto 117,11%
Ingeniero/a Software Nivel Il 93,27% o .

Técnicofa Software Nivel | 96,47%
Ingeniero/a Software Nivel {i 91,12% o .

Técnico/a Software Nivel 1 103,83%
Jefe de Proyecto 104,07%

Arquitecto/a Software 105,44%
Programador/a Junior A 98,96%

Consultor/a Negocio Senior Nivel I} 122,14%
Programador Senior A 105,82%

Consultor/a Negocio Nivel t 83,53%
Programador Senior B 99,43%

Gerente de Cuentas 101,89%
Programador Senior C 98,66%

Gerente Proyecto 107,77%
Programador Senior D 90,11%

Ingeniero/a de Sistemas Senior Nivel
Responsable de Proyectos A 99,70% | 102,98%
Responsable de Proyectos C 101,44% Ingeniero/a de Sistemas Senior Nivel

1 105,86%
Técnico Gestidn Oficina Nivel | 82,35%
Técnico/a Seleccion Nivel | 120,63% Galicia ;:geniero/a de Sistemas Senior Nivel 102,39%
Técnico/a Sistemas Nivel | 100,49% _ _ )

Ingeniero/a de Sistemas Nivel ] 100,96%
Técnico/a Sistemas Nivel 1 100,29% ) )

ingeniero/a de Sistemas Nivel Ili 96,57%
Técnico/a Software Nivel | 93,66%

Ingeniero/a Software Senior Nivel | 106,38%
Técnico/a Software Nivel | 115,97% ) .

Ingeniero/a Software Senior Nivel 1I 106,64%
Técnico/a Soporte Oficina Nivel it 75,02% ) ) )

Ingeniero/a Software Senior Nivel lil 94,47%

io Ni 8
Consultor/a Negocio Nivel | 92,84% Ingeniero/a Software Nivel | 105,87%
i : i jor Nivel | 1
Comunidad Valenciana Ingeniero/a Software Senior Nivel 43,30% Ingeniero/a Software Nivel I 103,30%

Ingeniero/a Software Senior Nivel It 130,42% Ingeniero/a Software Nivel #l 106,96%
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[l .
IIREélON CATEGORIA
e - "
Jefe de Proyecto 100,80% Ingeniero/a Software Nivel | 92,71%
Técnico/a Contabilidad Financiera 84 73% Ingeniero/a Software Nivel Il 85,45%
Nivel I o
Ingeniero/a Software Nivel 102,58%
Técnico/a Gestion Financiera Nivel | 127,95%
Jefe de Proyecto 110,18%
Técnico/a Gestion Oficina Nivel | 84,36%
Programador Junior A 85,12%
Técnico/a Gestion Oficina Nivel Il 100,00% )
Programador funior B 104,50%
Técnico/a de Seleccion Nivel | 72,99% _
Programador Junior C 100,59%
Técnico/a de Seleccidn Nivel 1 107.29% )
Programador Senior A 105,46%
Técnico/a Sistemas Nivel | 101,60% )
Programador Senior B 100,27%
Técnico/a Sisternas Nivel |l 100,08% .
Programador Senior C 100,42%
Técnico/a Software Nivel | 104,74% )
Programador Senior D 98,19%
Técnico/a Software Nivel Il 96,75%
- e ———— — Responsable de Proyectos A 97,63%
Analista Funcional A 103,40%
el reneens ’ Responsable de Proyectos B 102,77%
) ) B
fe e 16001 Responsable de Proyectos C 100,48%
D i aai Técnico de Software Nivel i 100,00%
i A " )
Anfelsta iccriico & 10323 Técnico/a Sistemas C 93,56%
Analista Técnico B 101,18% !
Analista Funcional C 104,26%
Analista Técnico C 99,14% ) o
Analista Técnico A 100,98%
Analista Técnico D 99,49% i
S ’ E‘;;“;:;dad Rl Analista Técnico B 102,13%
Arguitecto/a Software 119,61% . i
Analista Técnico C 101,91%
Consuitor Negocio Senior Nivel 1i 107,14%
Programador Senior B 101,36%
Gerente de Cuenta 107,46% '
Técnico/a Sistemas Nivel | 169,04%
Ingeniero/a Sistemas Senior Nivel {li 96,00% Chile
Consultor de Negocio Nivel 111 159,88%
ingeniero/a Software Senior Nivel | 117,86%
ingeniero/a Software Senior Nivel | 199,74%
Ingeniero/a Software Senior Nivel i 90,56% -
Coimbra Consultant 93,73%
ingeniero/a Software Senior Nivel it 92,35%
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-

REGION

Covilhd

Guarda

bisboa

NUESTRA COMPARIA

1 )
CATEGORIA

Junior Consuitant
Senior Consultant
Team Lead

Trainee

Consultant
Junior Consultant
Consultant
Junior Consultant

Trainee

_Afconint_M_an_iger
Associate Director
Consultant
Director/a
Expert
IT Especialist
Junior Consultant
Manager
Oflicer
Senior Consultant
Senior Director
Senior Manager
Senior Officer
Team Lead
Tech Lead

Trainee

NUESTRQ COMPROMISO

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNOC {G)

100,63%

106,26%
50,61%
67,10%
84,49%
24,08%

93,65%
94,98%

50,24%

94,88%

107,67%
103,82%
112,57%
108,22%
102,08%
96,06%

112,24%
101,44%
106,34%
119,79%
102,62%
121,23%
94,67%

109,86%

114,18%
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Consultant 104,59%
Junior Consultant 93,98%
Manager 1106,77%
Porto Seniar Consultant 115,38%
Senior Manager 126,58%
Team Lead 72,11%
R Trainee 84,75% - .
Proenga-a-Nova Consultant 99,04% S
Consultant 92,94%
Junior Consultant 116,82%
Brasil
Manager 88,94%
Senior Consultant 120,29%

Nota: Solo en el dato bara"A'ltia, y Exis en Espaﬁg y Chile se incluyen los bonus anuales
percibidos

Los salarios del personal pueden estar complementados, en algunos casos, mediante
diferentes conceptos vinculados a los trabajos prestados por el personal, asf como a los
objetivos personales y globales determinados por la organizacion, De la misma manera,
Altia y Wairbut, en Espafia, optimizan el salario de los trabajadores dando la opcién de
contratar productos o servicios mediante retribucidn flexible, tales como ticket
guarderfa, ticket restaurante y tarjeta de transporte. En Portugal, se realiza un subsidio
por hijo hasta los 18 afios, que se dobla en caso de enfermedad del menor.

Durante 2023 se ha realizado una evaluacién del desempefio a la plantilla del grupo Altia
en la siguiente proporcién:
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Altia 100,00%
Exis Ti No se realiza
Wairbut No se realiza
Bilbomdtica 93,12%
Noesis 56,03%

Portugal 4,26 12,53 16,13
Brasil 2,44 7,77 8,82
Holanda 1,82 3,74 2,72
Chile 2,23 1,88 1,88
Estados

Unidos 272

Nota: Solo en el dato para Altia, Exis y Chile se incluyen las bonus anuales percibidos.

La variacién del promedio de los salarios es:

No se realiza evaluacidn del desempefio formal para los integrantes del Comité de
Direccidn ni del Consejo de Administracién de la matriz Altia. No se considera necesaria
tal evaluacion formal puesto que para esas personas la evaluacién la realiza
directamente el Consejero Delegado, que Unicamente reporta los resultados del
proceso al Consejo de Administracidn. De la misma manera, no se consideran
evaluables los directivos en Bilbomatica y el personal de Altia que lleva menos de 3

meses en la compafiia.

Altia y Wairbut, en Espafia, rigen su politica retributiva por las condiciones establecidas
en el convenio colectivo de aplicacién antes citado. Bilbomatica en funcion de su propio
convenio colectivo aprobado. En Chile, Portugal, Brasil, Estados Unidos y Holanda los
sueldos se establecen en funcion de las distintas categorias profesionales segun

mercado y |a legislacion laboral de ese pais.

Los gastos de manutencidn, traslados y estancias en lugares de destino por causas

laborales son sufragados por la organizacion.

La diferencia, en puntos porcentuales, entre el salario de la persona con mayor salario y

el promedio de lz plantilla por ubicacion es:

- 2022 2023
Espafia 2,75% 3,17%* 3,57%
Portugal 6,20% 5,41% 4,22%
Brasil -1,56% -32,23% 2,22%
Holanda -34,11%  -7,25% 26,83%
Chile -2,96% 25,35% 5,60%
Estados :
Unidos : ) SO0

*Nota: Para Espafia se incluyen solo los datos de Altia y Exis.

La relacién, en puntos porcentuales, entre el incremento porcentual de la retribucién
total anual de la persona mejor pagada vy el incremento de la retribucién anual media
de toda la plantilla por ubicacién fue:

|

Espafa 1,24 0,77* 1,01
Portugal 4,24 2,72 3,71
Brasit -184,12 0,00 10,72
Holanda 0,00 0,00 0,18

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera



@ Documento firmado electrénicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3bl207b2cé6bc4edd9ds£1103125b91a6

INTRODUCCION NUESTRA COMPAR(A NUESTRO COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

*Nota: Para Espafia se incluyen solo los datos de Altia y Exis.

Durante el ejercicio 2023 se han producide 1.162 incorporaciones. La relacién
porcentual entre el salario (RBA) de las personas incorporadas en el periodo y el salario
del Convenio Colective de aplicacién (SBA) o Salario Minimo Pafs, desglosado por regién
es:

REGION RELACION % (RBA/SBA)

Accidentabilidad:

La escasa siniestralidad laboral en el grupo Altia se mantiene gracias a las politicas de
Seguridad y Salud en el Trabajo v al esfuerzo conjunto de trabajaderes y organizacién.
Los accidentes que estdn sometidos a comunicacién y notificacién segln la legislacion
vigente son notificados a la Autoridad Laboral por los procedimientos establecidos por
la Administracion Competente.

En Espafia se han producido durante 2023 4 accidentes con baja (3 in itinere) y 5 sin
baja (2 in itinere), que han dado lugar a 46 dias de baja. En Portugal se produjo 1
accidente con baja con 22 dias de ausencia. En Chile, Brasil y Holanda no hubo
accidentes.
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En Espafia se produjo durante 2022, 3 accidentes con baja (in itinere) y 2 sin baja (1in
itinere), que han dado lugar a 215 dias de baja. En Portugal se produjo 1 accidente con
baja con 30 dias de ausencia. En Chile, Brasil y Holanda no hubo accidentes.

En Espafia, se produjo durante 2021, 1 accidente con baja {in itinere), que ha dado lugar
a 38 dias de baja, y 1 sin baja. En Portugal, Chile, Brasil y Holanda no hubo accidentes.

ACCIDENTES

La tasa de absentismo (jornadas perdidas del periodo/trabajadores * 365 dias del
periodo) del grupo Altia durante el afio 2023 fue de 1,79%, algo superior al 1,67% de
2022 y 2021 e inferior al 1,94% del afic 2020 y 1,96% del afio 2019, por debajo de [a
media del sector que es del 1,90%.

Formacidn:

Con caracter anual, en el grupo Altia se detectan aquellas dreas en las que el trabajador
(0 sus superiores) demandan una mayor accién formativa. Esa demanda se refleja a
principio de cada afio en el Plan Estratégico de Formacién que aprueban los empleados
a través de sus representantes v la Direccidn del Grupo.
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Las necesidades de formacion son evaluadas en funcion de las caracteristicas de cada
puesto de trabajo, los proyectos que se deben ejecutar y las necesidades especificas o

coyunturales de la organizacién.

En el grupo Altia se pretende que el equipo humano esté motivado para crecer

profesionalmente, actualizando o ampliando sus conocimientos.

La importancia de la formacion come principal herramienta para la mejora de la
capacitacion y la satisfaccion de los clientes ha sido una constante durante los Ultimos

afos.

En total, se han realizado 122.921 horas de formacidn en el afio 2023, por las 77.287
horas de formacion durante el afio 2022, por las 33.077 horas de formacion durante el
ano 2021 y las 31.247 horas de formacidn durante el afio 2020.

La formacién por horas, sexo y categoria profesional realizada en 2023 ha sido:

.- [
FORMACION HOMBRES MUJERES " TOTAL
Arquitecto/a de Negocio 32 236 268

Arquitecto/a de 934 140 1074
Sistemas/Comunicaciones

Arquitecto/a de Software 5071 1025 6096

Consultor/a de Negocio Senior 278 222 500

Nivel |

Consultor/a de Negocio Senior 305 290 595

Nivel il

Consultor/a de Negocio Senior 105 275 380

Nivel I

Consultor/a de Negocio. Nivel | 336 606 942

Consultor/a de Negocio. Nivel It 154 251 405

Consultor/a de Tecnologia. Nivel il 0 52 52

Consultor/a de Tecnologia. Nivel | 52 271 323
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Controller

Director de Operaciones

Director de Servicios Gestionados
Director/a de Tecnologia
Director/a Desarrollo Corporativo
Director/a Econdmico-Financiero
Director/a Unidad de Negocio
Director/a Participadas

Gerente de Cuentas

Gestor de Desarrolio Comercial
Gerente de Desarrollo Corporativo
Gerente de Desarrollo de Negocio
Gerente de Proyectos

Ingeniero/a de Sistemas Senior
Nivel |

ingeniero/a de Sistemas Senior
Nivel I

Ingeniero/a de Sistemas Senior
Nivel il

Ingeniero/a de Sistemas. Nivel |
Ingeniero/a de Sistemas. Nivel It
ingeniero/a de Sistemas. Nive! il

Ingeniero/a de Software Senior
Nivel 1l

ingeniero/a de Software Senior
Nivel [H

Ingeniero/a de Software Senior
Nivel |

Ingeniero/a de Software. Nivel |
Ingeniero/a de Software. Nivel ||

Ingeniero/a de Software. Nivei Il

12
12
12
12
358

1102
12
30
92

1543

1367

1035

1970

2621
1287
2277

4123

4712

5557

6054
2330

3658

12
12

32
104
270

1270

467

42

665

219

224

1404

952

1380

680
546
735
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12
12
12
12
12
12
390
104
1372
12
30
92

2813

1834

1077

2635

2840
1287
2501

5527

5664

6937

6734
2876
4393
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lefe/a de Proyecto 3855
Responsable Asesoria juridica 12
Responsable Contabilidad y 0
Finanzas
Responsable de Formacion 32
Responsable de Seleccion 0
Responsable MK&COM 0
Responsable RR.HH, 0
Técnico Contabilidad y Finanzas 130
Nivel H
Técnico/a de gestidn oficina Nivel 1 0
Técnico/a de Sistemas. Nivel | 2820
Técnico/a de Sistemas. Nive! 1 3959
Técnico/a de Software. Nivel ! 5032
Técnico/a de Software, Nivel 1} 5274
Técnico/a de saporte oficina Nivel 104
1
Técnico/a Gestion Financiera Nivel g3
|
Técnico/a Gestion Financiera Nivel
Il
Técnico/a Gestidn oficina Nivel | 0
Técnico Juridico Nivel 1l 0
Técnico/a MK & COM Nivel | °
Técnico/a MK & COM Nivel I v
Técnico/a RRHH Nivel | 0
Técnico/a RRHH Nivel il v
Técnico/a Seleccidn Nivel | 141
Técnico/a Seleccion Nivel || 71

8]

Técnico/a Soporte Oficina Nivel |

NUESTRO COMPROMISO

2709

21

135
71
60

70

218
866
831
1196
1982

158

182

100

488
88
27
160
144
141
428
352
12

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

6564
12

21

32
135
71
60

200

218

3686
4790
6228
7256

262

234

100

488
88
27
160
144
141
569
423
12
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Analista Funcional C
Analista Técnico C

Analista Funcional 8
Técnico de Sistemas C
Responsable de Proyectos C
Programador Senior A
Técnico de Sistemas B
Director de Sistemas
Analista Funcional A
Responsable de Proyecto A
Analisis Técnico A

Gerente de Cuenta
Analista Técnico D

Analista Técnico B
Programador Senior B
Programador Senior C
Programador Senior D
Programador Junior €
Responsable de Proyectos B
Analista Técnico £

Oficial Administrativo
Disefiador Gréafico B
Account Manager

Asistant

Associate Director
Consultant

Director

Expert

335
184
266
84

201
612
30

69

156
248
198
95

107
108
141
80

595

42
15

12
97

40
4071
89
80

113
134
161
31
142
24

142
185
400
115

186

34

91

48

18

12

102
20

2333

102
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448

318

343
636
30

69

298
433
598
210
107
294
175
171
643

60
15
12
12
199
20
40
6404
94
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IT Senior Speciatist 27 0 27

IT Specialist 527 8 535
Junior Consultant 2272 1476 3748
Manager 348 290 638
Officer 476 176 652
Sales Asistant 0 40 40
Senior Account Manager 49 24 73
Senior Consultant 2399 1173 3572
Senior Director 18 11 29
Senior Manager 578 68 646
Senior Officer 168 90 258
Team Lead 301 529 830
Tech Lead 509 4 513
Trainee 1055 401 1436
Otros 3547 225450 5801,50
TOTAL 89.158 33.763,50 122.921,50

En relacién a la formacion en cédigo ético y compliance se ha realizado formacién en
Altia para 1.528 personas con un total de 15.270 horas. En formacion en Igualdad, para
Altia y Bilbomatica, se ha realizado formacién para 857 personas y un total de 7.946
horas.

Indicadores econémicos o de gobernanza
Pérdidas y Ganancias, ejercicio 2023, 2022 y 2021.

————=———————%
{ - = IINEIES)

imparte neto de fa 125.927.795 167.192.168  241.311.587 44,33%
Cifra de Negocios
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Trabajos realizados por

la empresa para su 111.996 69.750 86.998 24,73%
activo

Costes directos -27.817.168  -40.737.765 -68.297.229  67,65%
Margen Bruto 98.222.623 126.524.153  173.101.356 36,81%
Otros Ingresos 122292 374873 917.651 144,80%
Gastos de Personal -77.348.953  -99.130.093  -137.630.492 38,84%
Gastas de Explotacién -7.312.033  -11565.999  -11.207.280 -3,10%
EBITDA 13.683.929 16.202.934 25.181.275 55,41%
Amortizaciones -2.329.831 -3.041.225 -3.588.720 18,33%
ERIT 11.354.098 13.161.709 21.582.555 63,98%
Resuftado -750.650 39.911 -645.075 -1716,28%
Extraordinario

Resultado Financiero -703.061 -479.473 -1.011.688 111,00%
87 9.500.387 12.722.147 19.925.792 56,62%
Impuesto de -1.153.152 -2.523.019 -4.561.103 80,78%
Sociedades

Beneficio Neto 8.747.235 10.199.128 15.364.689 50,65%

El dato mas significativo de 2023 es que el volumen de negocio del Grupo ha
aumentado un 44,3% en relacién al obtenido en 2022 (241,3 Mn€ en 2023 vs 167,2
Mn€ en 2022). Ei Grupo Altia ha seguido la tendencia de crecimiento organico de afios
precedentes durante 2023 con un esfuerzo comercial y de ejecucidn importante,
aungue parte del crecimiento obtenido procede de la consolidacién de las cuentas
completas de las compafiias adquiridas en 2022 (Wairbut y Bilbomatica), que en 2022
se consolidaron en las cuentas del Grupo solo parcialmente, desde la fecha de
incorporacion al mismo.
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Ingresos

El detalle de los ingresos de la sociedad del afio 2023, desglosado por lineas de negocio
y su comparacion respecto al cierre de 2021 y 2022 es el siguiente:

VENTAS £ POR LINEA DE »
2 : ACIO
NEGOCIO oz 022 2023 VARIACION

La principal linea de negocio durante 2023 sigue siendo, como en afios anteriores, la
de ‘Outsourcing y Mantenimiento’ que ha aumentado en términos absolutos (de 98,6
Mn€ en 2022 a 144,7 Mn€ en 2023), y que mantiene su peso sobre el total de ingresos
{59,0% en 2022 frente a 60,0% en 2023). Supone, un porcentaje muy elevado del tota
de ingresos, fendmeno muy interesante ya que esta linea se caracteriza por ser un
negocio de alta recurrencia.

La segunda linea por peso es ‘Desarrollo de Aplicaciones Informdticas’ que supohe un
15,5% del total de ingresos. Esta linea se incrementa un 31,1% con respecto a 2022,
pasando de 28,5 Mn€ a 37,4 Mn£. El objetivo de esta linea de negacio, ademds de la
correcta ejecucion del proyecto o trabajo a desarrollar, es que éste pueda llegar a

transformarse en un negocio recurrente a través del mantenimiento (evolutivo,

IMPACTO EN LO SOCIAL {S) {MPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE ¥ DATOS 180

correctivo 0 ambos) de Ia aplicacion desarrollada, integrandose en ese momento, en la
linea de ‘Outsourcing y Mantenimiento’.

En tercer lugar, se ha situado la linea de ‘Suministros Hardware y Software’ que
representa un 9,2% de la cifra de negocios. Esta partida aumenta un 97,0% con
respecto al afio 2022, pasando de 11,2 Mn€ en 2022 a 22,1 Mn€ en 2023. Esta linea,
sin ser estratégica ni generar margenes elevados, complementa el portfolio de servicios
de la Compafiia y en algunos casos es un buen camino para entrar en determinadas
cuentas, sectores o mercados.

En cuarto lugar, se ha situado la linea de “Servicios Gestionados’ con un 8,0% sobre el
total de ingresos, con una ligera reduccidn relativa (no asf en términos absolutos, donde
aumenta de 17,7 Mn€ a 19,2 Mn£). Parte de la pérdida de peso de esta linea ly de
aumento en la anterior de ‘Suministro Hardware y Software’) se explica por una
reclasificacién en la segmentacién realizada por el Grupo en relacién a ejercicios
precedentes en proyectos de tipologia mixta, es decir, aquellos que desarrollan
actividad en mas de una linea de negocio. Ademas, en el caso de esta linea de negocio
existe una elevada competencia desde hace afios que explica la constante reduccidn
de precios afio tras afio. En esta linea, la estrategia sigue pasando por especializarse en
aquellos servicios de mayor valor afiadido en los que los precios no solo se mantienen,
sino que pueden, incluso, incrementarse, dependiendo de |a complejidad del servicio
que se preste.

La linea ‘Implantacién de soluciones de terceros’ ha consolidado el incremento de peso
sobre los ingresos acontecido en 2022. En 2023, supone un 4,5% del total, En esta linea
se incluye la actividad relacionada con soluciones sobre Data Analytics, Inteligencia
Artificial o Enterprise Soluciones {ERP, soluciones Microsoft), dreas en las que el Grupo
pretende intensificar la actividad en los préximos afios.
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Las otras dos lineas, siguen teniendo muy bajo peso sobre el total de ingresos, en el
entorno del 1-2%.

Con relacién a la distribucion de la cifra de negocios por geografias, a continuacion, se
incluye un cuadro comparativo:

VENTAS € POR GEOGRAFIAS m_ 2023 VARIACION:

Total ingresos por cartera 125.927.795 167.192.168 241.311.587 44,33%

En cuanto al origen (geogréfico) de las ventas, con la incorporaciéon de Wairbut y
Bilbomatica al Grupo, el negocio prestado fuera de Espafia ha perdido peso con
respecto al total de ingresos: a cierre de 2023, un 42,4% de los ingresos totales del
Grupo se localizan fuera de Espafia. La distribucion es: 57,6% de los ingresos provienen
de negocio realizado en Espafia, un 18,1 % proviene de Portugal, un 20,6% del resto de
Europa (donde repunta ligeramente & pesar de la reduccidn porcentual general del
negocio internacional) y un 3,7% del resto del mundo. El peso de la actividad
internacional se combina con una cada vez mayor diversificacion en cuanto a presencia
en territorios, minimizandose asi el riesgo de excesiva dependencia de uno u otro
mercado, salvo en el caso del mercado espafiol. Las perspectivas de futuro del Grupo
van en linea de que el mercado espafiol vaya perdiendo peso sobre el total de ingresos.

En relacion a la facturacién por sectores, a continuacién, se incluye un cuadro

comparativo:
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' P e I am—]
VENTAS € POR SECTORES 2023 I H:VARIA'CLCN‘. 1
i il 5 |

AA.PP. 37.585.042 66.093.351 114.708.216 73,56%
Industria 72.917.024 86.715.814 109.101.964 25,82%
Servicios Financieros 15.425.728 14.383.003 17.500.407 21,67%
Total ingresos por cartera 125.927.795 167.192.168 241.311.587 44,33%

En relacidn al sector en el que el cliente desarrolla su actividad, el 47,5% de los ingresos
provienen del negocio con ‘Administraciones Publicas’ con un incremento del 73,6%
respecto a 2022. En términos absolutos se produce un crecimiento muy significativo,
de 48,6 Mn€. Gana peso, dado que casi la totalidad de la actividad de Wairbut y
Bilbomatica se lleva a cabo en este sector. Por otro lado, aunque pierden peso, crecen
igualmente en términos absolutos el sector ‘Industria’, y el de ‘Servicios Financieros’,
un 25,8% y un 21,7% respectivamente.

Impuestos

A efectos del Impuesta sobre Sociedades, las sociedades del Grupo en Espafia tributan
bajo el Régimen de Declaracion Consolidada en un Grupo cuya sociedad dominante es
Boxleo Tic, S.L. Para cada una de las sociedades pertenecientes al Grupo fiscal
consolidable, el Impuesto sobre Sociedades se calcula a partir del resultado econdomico
o contable, obtenido por la aplicacién de principios de contabilidad generalmente
aceptados, si bien no necesariamente ha de coincidir con el resultado fiscal, entendido
éste como la base imponible del citade impuesto, que resulta de la aplicacién de lo

dispuesto al respecto en la Ley del impuesto.

La conciliacion del resultado contable de los ejercicios 2021, 2022 y 2023 con la base

imponible individual del Impuesto sobre Sociedades, es como sigue:
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Resultado contable antes de impuestos 9.900.387 12.722.147 19,925.792
Diferencias permanentes Gt {401.687) 338.577
Diferencias temporales (197.020) 460.125 (316.413)
Con origen en el ejercicio (193,055) 438.900 (152.464)
Con origen en ejercicios anteriores {3.965) 21.225 {163.949)
Otras diferencias de imputacion temporal 27.373 {2.372) 25886
Diferencias de consolidacion 5.411 {1.307.440) (375.963)
Compensacion de bases imponibles negativas  (497.417) {2.425.103) (4.324.711})
Base Imponible (Resultado Fiscal) 9.303.310 9.045.670 15.273.168

La conciliacién entre el resultado contable y el gasto por el Impuesto sobre Sociedades

de los ejercicios 2021, 2022 y 2023 es la siguiente:

Resultado contable antes de impuestos 9.900.387 12.722.147 19.525.792
Diferencias permanentes h4.576 (401.687) 338.577
Diferencias temporales (197.020) 460.125 {316.413)
Otras diferencias de imputacién temporal 27.373 (2.372) 25.886
Otros ajustes 113.309 (1.307.440) (375.963})
Totales 9.908.625 11.470.773 16.597.879
Cuota al 25% 2.477.156 2.867.693 4.899.470
Reduccidn articuta 25 TRLIS (96.797) (74.623) (44.428)
Deducciones {97.798}) {306.940) (1.056.479)
Otros (1.065.572) 205.326 571.153
Diferencias tipos impositivos (63.837) (168.438) 191.388
Total gasto por impuesto de saciedades 1.153.152 2.523.019 4.561.103
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Asi, los importes devengados por pais han sido en los ejercicios 2021, 2022 y 2023:

Espafia 1.745.387,59 1.712.863,85 3.114.806,64
Portugal (715.103,94) 455.345,32 1 15653820
Chile (2.849,25) 47 462,09 11.086,54
Brasil 40.127,05 95.035,99 4.844,31
Estados Unidos 115.591,73 83.609,04 122.652,15
Holanda 34.269,00 128.703,00 151.175,00
Total impuestos 1.217.422,18 2.523.019,29 4.561.102,84

Multas o sanciones

No se han producido durante el ejercicio multas o sanciones relacionadas con términos
econdémicos. No obstante, se recogen diferencias permanentes no significativas en el
ejercicio derivadas de revisiones de impuestos de ejercicios anteriores.
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Subvenciones

Durante el ejercicio 2023 el Grupo ha recibido una subvencién de capital concedida por
la European Health and Digital Executive Agency a un consorcio de entidades {del cual
Bilbomatica forma parte) para la financiacion del proyecto LUCIA (acrénimo, en inglés,
de Understanding Lung Cancer related risk factors and their Impact). La parte de la
subvencién asignada a las actividades del Grupo ha ascendido a 300.125 euros, los

cuales se encontraban pendientes de cobro al 31 de diciembre de 2023.
El Grupo no ha recibido subvenciones durante el ejercicio 2022 ni en 2021.
Consejos de Administracion. Costes

La contabilizacion de estos gastos se ajusta al principio de devengo y se registra el gasto
en la cuenta de pérdidas y ganancias de acuerdo con la corriente real del servicio

prestado al Grupo, valorandose por el coste.

Los importes correspondientes a las cantidades percibidas por los Consejeros de la

sociedad matriz (Altia) por todos los conceptos en 2023 son los siguientes:

2023

Totales 877.339€ 922.534 957913

No existe personal de alta direccion distinto de los miembros del Consejo de

Administracion.

Las retribuciones del Consejo de Administracién estén fijadas en los Estatutos de la

Compafiia, segun el siguiente tenor:
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“La retribucién de los consejeros consiste en una asignacién mensual y fija. La cantidad
maxima que la Sociedad pueda satisfacer al total de los Consejeros en ese concepto
serd la que determine a esos efectos la Junta General de Accionistas. Esa cantidad
continuard vigente hasta que la Junta no acuerde su modificacion. La fijacion de la
cantidad exacta dentro del limite maximo fijado por la Junta general y su distribucion

interna entre los Consejeros sera competencia del Consejo de Administracion.

Ademas de la retribucidn anterior e, independientemente de la misma, los Consejeros
podran ser destinatarios de sistemas de remuneracion referenciados al valor de
cotizacion de las acciones o que comporten la entrega de acciones o derechos de
opcion sobre las acciones. Serd competencia de la Junta general de Accionistas la

adopcidn y establecimiento de esos sistemas de remuneracién y de sus condiciones.”

Con independencia de las retribuciones estatutarias de Altia, los Consejeros perciben
de la Sociedad y de otras empresas del Grupo los conceptos que se indican en el cuadro
anterior.

No se han desarrollade los sistemas de retribucion referenciados al valor de cotizacidn
de las acciones o que comporten la entrega de acciones o derechos de opcidn sobre las
acciones, que contemplan como posibles los Estatutos Sociales. No se realiza

evaluacion del desempefio de los integrantes del Consejo de Administracion.
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Taxonomia

El 22 de junio de 2020 se publicé el Reglamento (UE) 2020/852 de la Unién Europea
para facilitar la reorientacién de los flujos de capital hacia actividades méas sostenibles.
Se pretende responder a iniciativas como el Pacto Verde, el Acuerdo de Paris o los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, contribuyendo a la transformacidn del modelo
econdmico actual hacia uno neutro en carbono.

El reglamento instaura una taxonomia, basada en la ciencia, y seis objetivos

ambientales a los cuales dichas actividades podrian contribuir,

La implementacién de la “Taxonomia Ambiental Europea” se aplicara de forma gradual
y se le sumard una especifica para evaluar la contribucién a los objetivos sociales.

Durante diciembre de 2021 se publicaron los desarrollos normativos complementarios.
El Reglamento delegado (RD) (UE) 2021/2139 establece los criterios técnicos para
considerar que una actividad econémica contribuye a la mitigacién o a la adaptacién al
cambio climatico y determina si no causa un perjuicio significativo (economia circular,
recursos hidricos y marinos, prevencion y control de la contaminacién y biodiversidad).
EI RD (UE) 2021/2178 especifica el contenido, la presentacion de la informacién v la
metodologia que deben divulgar las empresas sujetas a los articulos 19 bis o 29 bis de
la Directiva 2013/34/UE.

Durante el afio 2023 se publicaron nuevos desarroflos normativos. El Reglamento (UE)
2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo mediante el establecimiento de los
criterios técnicos de seleccidn para determinar en qué condiciones se considerard que
una actividad econdmica contribuye de forma sustancial al uso sostenible y a la
proteccién de los recursos hidricos y marinos, a la transicién a una economfa circular,
a la prevencion y el control de la contaminacién, o a la proteccion y recuperacién de la
biodiversidad vy los ecosistemas, y para determinar si dicha actividad econémica no
causa un perjuicio significativo a ninguno de los demés objetivos medioambientales. El
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REGLAMENTO DELEGADO (UE) 2023/2485 DE LA COMISION de 27 de junio de 2023 que
modifica el Reglamento Delegado (UE} 2021/2139.

En este contexto, se distinguen los siguientes conceptos:

» Elegible: referido a las actividades con potencial de alineamiento incluidas en el (RD)
(UE) 2021/2139 Anexo | (mitigacién) y Anexo Il (adaptacién).
* No Elegible: referido a las actividades no incluidas en el {(RD) (UE) 2021/2139, yasea
por:
o Generar un impacto negativo muy significativo en el cambio climatico.
o Notener una contribucion sustancial en la mitigacion y adaptacion al cambio
climatico.
o Integracién en futuros desarrollos, revisiones de la taxonomia de la UE, o
aprobaciones por parte del Parlamento y Consejo Europeo.
¢ Elegibles alineadas: referido a actividades elegibles que cumplen con los criterios
técnicos de seleccion (CTS) del objetivo medioambiental, garantizan gue no
perjudican de manera significativa al resto de |os objetivos (DNSH) y que se realizan
de conformidad con las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas
Multinacionales y con los Principios rectores de las Naciones Unidas sobre las
empresas y los derechos humanos {salvaguardas sociales).
¢ Elegibles no alineadas: actividades elegibles que no cumplen con las fases de analisis

de alineamiento (CTS, DNSH y Salvaguardas).

Segun lo dispuesto en el RD (UE) 2023/2486, para el afio 2024, se requiere reportar el
porcentaje de INCN (Importe Neto de la Cifra de Negocio), CapEX (“capital
expenditure”) y OpEX ({“operation expenditure”), de las actividades de la empresa que
son elegibles y no elegibles con informacién del ejercicio 2023, asi como la informacién
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cualitativa relativa a sus politicas contables, evaluacién de cumplimiento e informacion
contextual de acuerdo a la metodologia y plantillas facilitadas por el RD (UE)
2023/2486.

Altia ha centrado el proceso de reporte en la identificacion de actividades econémicas
elegibles y no elegibles, teniendo en cuenta todas las Sociedades en las que tiene el
control econémico.

Asimismo, el RD (UE) 2023/2486 incluye los criterios técnicos para determinar si se estd
llevando a cabo acciones en relacion a los objetivos medioambientales de mitigacion y
adaptacion al cambio climatico, uso sostenible y proteccion de los recursos hidricos y
marinos y si se estd llevando a cabo una transicidn hacia una economia circular,
ampliando asf el alcance del estudio en nuevos objetivos ambientales que no estaban
incluidos en la versién anterior de la norma.

Procedimiento en Altia

Partiendo del perimetro de sociedades que consolidan en el grupo Altia en 2023 se ha
evaluado cudles de nuestras actividades econdmicas son elegibles y no elegibles, de
acuerdo con las actividades taxonémicas recogidas en el Reglamento Delegado (UE)
2021/2139 de Clima publicado el 9 de diciembre de 2021 y actualizado por el
Reglamento Delegado (UE) 2023/2485 de Clima publicado el 27 de junio de 2023 por
su contribucion significativa a la mitigacion y adaptacion al cambio climatico, uso
sostenible y proteccidn de los recursos hidricos y marinos y si se esta llevando a cabo
una transicidn hacia una economia circular, expresado en términos de importe neto de
la cifra de negocio (INCN o volumen de negocio), CapEX y OpEX.

Identificacion y andlisis de las actividades del Grupo.
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e Através de este proceso, Altia ha clasificado todas sus actividades econdmicas
alo largo de su cadena de valor.
e Asf, se han identificado las siguientes actividades en funcidn de las lineas de

negocio identificadas por Altia.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

gy oG e {SEGUN LA TAXONOMIA DE LA UE)
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Criterios de Criterios de ausencia
contribucidn sustancial de perjuicio significativo
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A. ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

A.1 Actividades medioambientalmente sostenibles {que se ajustan a la taxonomia)

Volumen de negocios de actividades
medioambientaimente sostenibles
{que se ajustan a la taxonomia) (A.1}

A.2 Actividades elegibles segun la taxonomia pero no medioambientalmente sostenibles (actividades que no se ajustan a la taxonomia)

Proceso de datos, hosting y

o ) 163.1.1. 19.220,747 7.97%
actividades relacionadas

Programacion, consultorfa y
otras actividades relacionadas 162
con fa informética

44.532,630 18,45%

Valumen de negocios de actividades

efegibles segtin la taxonomia, pero no

medioambientalmente sostenibles 163.1.1 63.753,378 26,42%
(actividades que no se ajustan a la 162

taxonomia) (A.2)

Total A1+A2 63 753,378 26,42%
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B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

Volumen de negocios de actividades no

: ) } 177.558,208 73,58%
elegibles segdn fa taxonomia (B} 62 o

TOTALA+B £41.311,587 100%

Criterias e Criterios de ausercia
contribucion sustancial de perju o significativo
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A. ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

A.1 Actividades medioambientalmente sostenibles {gue se ajustan a la taxonomia)

Volumen de negocios de actividades
medioambientalmente sostenibles
{que se ajustan a la taxonomia) (A.1)

A.2 Actividades elegibles segun la taxonomia pero no medioambientalmente sostenibles (actividades que no se ajustan a |a taxonomia)

Praceso de datos, hoating y actvidanes

163.1.1. 381,171 -220,31%
relaciotiags
Programacion, consultoria y otras
actividades relacionadas con la 162 0.00 0.00%

informética
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Volumen de negocios de actividades
elegibles segin la taxonomia pero
no medioambientalmente
sostenibles

{actividades que no se ajustan a la
taxonomia} {A.2}

Total A1+A2

B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXOMOMIA

Volumen de negocios de actividades

no
elegibles segdin ta taxonomia (B)

TOTALA +B

Actividades Econdmicas

Cédigo

A ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

381,171

381,171

-553,715

-172,543

{miles

CapEx absolutas {miles de €)

de €)

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO {G) IMPACTO EN LO SOCIAL {S)

-220,91%

-220,91%

320,91%

100,00%
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Criterios de ausencia
de perjuicio significativo

Sostenibilidad y proteccién del

agua y recursos marinos
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A.1 Actividades medicambientalmente sostenibles (que se ajustan a la taxonomia)

OpEx de las actividades
medioambientalmente
sostenibles {que se ajustanala
taxonomia) (A.1}

A.2 Actiidades elegibles segtin la taxonomia pero no medioambientalmente sostenibles {actividades que no se ajustan a la taxonomia)

Proceso de datos, hostingy

ivi . P 57,075 1,76%
actividades relacionadas 163.0.1 g
Programacion, consultoria y otras o
actividades relacionadas con {a 162 0,00 ,00%
informatica

OpEx de las actividades elegibles

segn la taxonomia pero no

medioambientalmente 57,075 1,76%
sostenibles (actividades que no se

ajustan a la taxonomia) (A.2)

Total A1+A2 57,075 1.76%

B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

OpEx de actividades no elegibles

. . 3.194,261 98,24%
segin la taxonomia (B)

TOTALA+8B 3.251,336 100%
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Analisis de la elegibilidad

La actividad de “Proceso de datos, hosting y actividades relacionadas” en funcién de lo
establecido en el Anexo | del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 de la Comisién de
4 de junio de 2021 (modificado por el Reglamento Delegado (UE) 2023/2486), se
considera 100% elegible-alineadas derivado de los siguientes criterios técnicos de
seleccion en relacion a su contribucidn sustancial a los objetivos ambientales de
adaptacion al cambio climatice, uso sostenible y proteccién de los recursos hidricos y
marinos y si se estd llevando a cabo una transicién hacia una economia circular.

La actividad “Programacidn, consultoria y otras actividades relacionadas con la
informética” se considera elegible en relacién con:

®  Software gue permita la gestion de los riesgos climaticos fisicos y la adaptacion
a los mismos.

¢ Suministro de soluciones de TI/TO basadas en datos para la reduccién de fugas

®  Suministro de soluciones de TI/TO basadas en datos.

Por lo que se considera que las actividades de Altia englobadas en las dreas de negocio
de Desarrollo de aplicaciones informaticas, Soluciones Propias y Consultoria

Tecnoldgica se pueden considerar elegibles.

Célculo de los principales indicadores

Atendiendo al Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 {modificado por el Reglamento
Delegado (UE) 2023/2486) de divulgacidn de la informacién de Taxonomia, se han
considerado los criterios contables a tener en cuenta a la hora de calcular el numerador
y denominador del INCN, CapEX y OpEX elegible y no elegible segin la Taxonomia
Ambiental de la UE.

e -
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Para calcular las ratios de los tres KPI's financieros, se ha calculado la proporcién de
INCN, CapEX y OpEX que se considera elegible por Taxonomfa como numerador,
dividida por el total de INCN, CapEX y OpEX del grupo Altia a cierre de ejercicio.

Célculo del % de Volumen de negocios

La proporcion del Volumen de negocios a que se refiere el articulo 8, apartado 2, letra
a), del Reglamento (UE) 2020/852 se calculara como la parte del volumen de negocios
neto derivado de productos o servicios, incluidos los inmateriales, asociados con
actividades econémicas que se ajustan a la taxonomia {numerador), dividido por el
volumen de negocios neto (denominader) como se define en el articulo 2, apartado 5,
de la Directiva 2013/34/UE.

En el caso de Altia, en el numerador se incluye la suma del Volumen de negocios
(cuentas contables del Plan General Contable del Grupo 70) de las lineas de negocio
mencionadas anteriormente que son taxondmicamente elegibles. Mientras que en el

denominador se corresponde con el saldo total de la cifra de Volumen de negocios del
Grupo.

De forma especifica para el caso del KPI de volumen de negocio, i) el Grupo ha realizado
el calculo dnicamente con las ventas a terceros externos al Grupo (considerando la
premisa de integracion vertical comentada previamente); i) ha evitado la doble
contabilizacién de ingresos en su estimacién, iii) y ha asegurado la realizacién del
andlisis en base al dato consolidado de ingresos del Grupo sin la inclusién de consumos
internos ni otros servicios adicionales no elegibles.

Célculo del % de CapEx

La proporcién de CapEx a que se refiere el articulo 8, apartado 2, letra b), del
Reglamento (UE) 2020/852 se calculard como el numerador dividido por el
denominador; siendo el deneminador las adiciones a los activos tangibles e intangibles

durante el ejercicio considerado antes de depreciaciones, amortizaciones y posibles
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nuevas valoraciones, incluidas las resultantes de revalorizaciones y deterioros de valor,
correspondientes al ejercicio pertinente, con exclusion de los cambios del valor
razonable. El denominador también incluird las adiciones a los activos tangibles e

intangibles que resulten de combinaciones de negocios.

Para las empresas no financieras que apliquen las normas internacionales de
informacion financiera {NIIF) adoptadas por el Reglamento (CE) n.o 1126/2008, los
CapEx cubrirdn los costes que se contabilizan de acuerdo con:

e NIC 16 Inmovilizado material, parrafo 73, letra e}, incisos i} e iii);

e NIC 38 Activos Intangibles, parrafo 118, letra e), inciso i};

e NIC 40 Inversiones inmobiliarias, parrafo 76, letras a) y b}, {para el modelo del
valor razonable);

e NIC 40 Inversiones inmobiliarias, parrafo 79, letra d), incisos i) e ii), (para el
modelo del coste);

e NIC 41 Agricultura, parrafo 50, letras b) y e);

e NIIF 16 Arrendamientos, parrafo 53, letra h).

Los arrendamientos que no den lugar al reconocimiento de un derecho de uso del
activo no se contabilizaran como CapEx.

Por otro lado, el numerador incluird la parte de las inversiones en actives fijos incluidos
en el denominador que:

e esté relacionado con activos o procesos que estén asociados a actividades
econdmicas gue se ajustan a la taxonomia;

e forme parte de un plan para ampliar las actividades econdmicas que se ajustan
a la taxonomia o para permitir gue actividades econdmicas elegibles segin la
taxonomia se ajusten a la taxonomia («plan CapEx») en las condiciones
especificadas en el parrafo segundo del presente punto 1.1.2.2 (relativo al
«plan CapEx»);
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s esté relacionada con la compra de la produccién obtenida a partir de
actividades econdmicas que se ajustan a la taxonomia y medidas individuales
que posibiliten que las actividades objetivo pasen a tener bajas emisiones de
carbono o den lugar a reducciones de los gases de efecto invernadero, en
particular las actividades enumeradas en los puntos 7.3 a 7.6 del anexo | del
ADC, asi como otras actividades econdmicas enumeradas en los Actos
Delegados adoptados de conformidad con el articulo 10, apartado 3, el
articulo 11, apartado 3, el articulo 12, apartado 2, el articulo 13, apartado 2,
el articulo 14, apartado 2, y el articulo 15, apartado 2, del Reglamento (UE)
2020/852, y siempre que esas medidas se apliquen y estén operativas en un
plazo de dieciocho meses.

En el caso de Altia, el dato del denominador serd el Capex total de! Grupo, gue incluye
las inversiones en inmovilizado intangible y las inversiones en inmovilizado material. En
relacion al numerador, sera Unicamente la agregacion del Capex de las actividades

consideradas como elegibles taxondmicamente.
Célculo del % de OpEx

La proporcion de OpEx a que se refiere el articulo 8, apartado 2, letra b), del Reglamento
(UE) 2020/852 se calculard como el numerador dividido por el denominador;
incluyendo este Ultimo los costes directos no capitalizados que se relacionan con la
investigacion y el desarrollo, las medidas de renovacidon de edificios, los arrendamientos
a corto plazo, el mantenimiento y las reparaciones, asi como otros gastos directos
relacionados con el mantenimiento diario de activos del inmovilizado material, por la
empresa o un tercero a quien se subcontraten actividades, y que son necesarios para
garantizar el funcionamiento continuado y eficaz de dichos activos.

Por otro lado, el numerador incluird la parte de los gastos operativos incluidos en el
denominador que:

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacidn no financiera
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e  esté relacionada con activos o procesos asociados a actividades econdmicas
gue se ajustan a la taxonomia, incluidas formacién y otras necesidades de
adaptacion de los recursos humanos, y costes directos no capitalizados que
representan la investigacion y el desarrollo;

e forme parte del plan CapEx para ampliar las actividades econémicas que se
ajustan a la taxonomia o para permitir que actividades econdmicas elegibles
segun la taxonomia se ajusten a la taxonomia dentro de un plazo predefinido,
como se establece en el parrafo segundo del presente punto 1.1.3.2 (relativo
al «plan CapEx»);

e esté relacionada con la compra de la produccién obtenida a partir de
actividades econémicas que se ajustan a la taxonomia y medidas individuales
que posibiliten que las actividades objetivo pasen a tener bajas emisiones de
carbono o den lugar a reducciones de los gases de efecto invernadero, as
como medidas de renovacién de edificios individuales, tal como se identifican
en los Actos Delegados adoptados de conformidad con el articulo 10, apartado
3, el articulo 11, apartado 3, el articulo 12, apartado 2, el articulo 13, apartado
2, el articulo 14, apartado 2, o el articulo 15, apartado 2, del Reglamento (UE)
2020/852, y siempre que esas medidas se apliquen y estén operativas en un
plazo de dieciocho meses.

En el caso de Altia, para el indicador de OpEx Unicamente se han considerado los costes
directos no capitalizados que se relacionan con los arrendamientos a corto plazo y el

mantenimiento y las reparaciones.

El denominador aglutinard el gasto de estas dos partidas de OpEx de todo el Grupo,
mientras que el numerador estard formado por los mismos conceptos, pero

dnicamente de las actividades reconocidas como elegibles.
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Analisis del alineamiento

Altia ha realizado el anélisis de alineamiento a los objetivos ambientales de adaptacion
al cambio climéatico, uso sostenible y proteccién de los recursos hidricos y marinos y si se
estd llevando a cabo una transicién hacia una economia circular con los datos de cierre
del ejercicio 2023 para todas las actividades elegibles de su porfolio.

En relacidn a los criterios de alineamiento establecidos por los reglamentos delegados,
se establece que:

s El Potencial de Calentamiento Atmasférico (PCA) debe ser menor de 675
toneladas de CO2 emitidas.

El Potencial de Calentamiento Atmosférico (PCA) es una medida relativa del efecto de
calentamiento gue produce un gas cuando estd en la atmdsfera.

Para la actividad elegible “Proceso de datos, hosting vy actividades relacionadas”, se
evidencia que el Datacenter de Altia utiliza el gas refrigerante R143A. La emisién de 1
tonelada de gas refrigerante HFC-134A hacia la atmdsfera contribuiria al calentamiento
global lo mismo que la emisidn de 1300 toneladas de CO2 emitidos hacia la atmésfera
segun los factores de conversién publicados por el MITERD.

Por lo tanto, y al no cumplir con el valor méximo de 675 Tn C0O2, la actividad se
considera no alineable por taxonomia.

No obstante, la actividad econdmica ha aplicado soluciones fisicas y no fisicas que
reducen sustancialmente los riesgos climaticos fisicos més importantes que son
materiales respecto a esa actividad.

La evaluacion de las vulnerabilidades y los riesgos climéticos es proporcional a la escala
de la actividad y a su duracion prevista.

En concreto, se dispone de un sistema de gestion ambiental segin la ISO 14001, como
se concreta en el desempefio ambiental de esta memoria, para el gue se incluyen
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medidas de minimizacion del impacto de las actividades enfocadas a la consecucion del
objetivo ambiental de adaptacion al cambio climético.

En relacidn a fa actividad “Programacién, consultoria y otras actividades relacionadas
con la informatica” no estamos en disposicién de corroborar que se han realizado
trabajos que estén incluidos entre los considerados como alineables, por lo que se
considera que no existe aportacion ala consecucidn de los objetivos medicambientales
de adaptacién al cambio climético, uso sostenible y proteccidn de los recursos hidricos

y marinos y si se estd llevando a cabo una transicidn hacia una economia circular,

IMPACTO EN LO SOCIAL (S)

IMPACTO EN EL MEDIQ AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 193

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera



@ Documento firmado electrdnicamente a través de Docuten.Cédigo CSV: 3bl1207b2cé6bc4edd9d5£1103125b91a6

INTRODUCCION NUESTRA COMPARIA NUESTRO COMPROMISO IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

Partners y suministradores

La politica de campras del grupo Altia tiene como objetivo la optimizacidn de la relacién
entre coste, calidad y prestaciones de la compra o subcontratacién de toda clase de
bienes y servicios.

Para ello, se apoya en el principio general de la competencia y en el fomento al mismo
tiempo los principios de transparencia y no discriminacién.

Como consecuencia de la disposicién geogréfica de los centros de trabajo en Espafia,
Portugal, Holanda, Estados Unidos, Brasil y Chile, el Grupo se apoya fundamentalmente
en proveedores nacionales. Las compras mas significativas se realizan en Espafia y
Portugal, donde la compra local representa mas del 80% del total en volumen de
contratacion.

En el caso de proyectos realizados fuera de Espafia, Portugal, Holanda, Estados Unidos,
Brasil y Chile, la contratacién de productos y servicios suele llevarse a cabo en la
localizacion donde se desarrolla el proyecto. Ocasionalmente se han contratado
trabajos en otros paises de la UE.

Todas las empresas del Grupo firman un contrato que regula la relacién con todos sus
proveedores, con especial detalle con los que desarrollan trabajos para clientes. Desde
finales del afio 2013, Altia anexa a todos los contratos firmados las correspondientes
cldusulas de confidencialidad, anticorrupcién, cumplimiento de codigos de conducta,
derechos humanos, trabajo infantil o forzoso, cumplimiento ambiental, etc. Las filiales
de Altia incorporan las mismas clausulas a todos sus contratos tras su integracion al
Grupo.

IMPACTO EN LO SOCIAL {S)
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En el grupo Altia se realiza una evaluacién continua y aprobacion de proveedores. El
sistema integrado de gestién de Altia, Bilbomatica y Wairbut en Espafia y el sistema de
gestion de calidad y seguridad de la informacion de Noesis en Portugal recogen en su
documentacién el procedimiento para la realizacidn de la evaluacion continua de los
suministradores, sobre la base de los pedidos de compra e incidencias detectadas en
los suministros durante un periodo determinado. Se analizan los registros disponibles

y se adoptan las decisiones oportunas.

No se han identificado impactos ambientales negativos en la relacién con los

proveedores en el periodo.

Asimismo, dentro del analisis de riesgos en materia de Cumplimiento Normativo se
analizan los riesgos penales y de ilicitos graves aplicables a la relacién con los

proveedores y también se han disefiado controles especificos auditables.

De la misma manera, los partners principales y suministradores son:
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Asociaciones

Altia mantiene acuerdos de colaboracion con Asociaciones sectoriales y nacionales con
las cuales participa en distintas actividades como comisiones de trabajo o eventos y
colabora en la difusién de éstas a través de contendidos en sus boletines, revistas o
paginas web.

A continuacién, se relacionan las Asociaciones en las que Altia participé de una u otra
manera durante 2023:
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indice de informacién no financiera

La informacion no financiera incluida en este documento forma parte del Informe de

Gestién consolidado en los términos del art. 49.7 del Cédigo de Comercio.

INFORMACION NO FINANCIERA A
REPORTAR

PAGINA INDICADORES GRI

0. INFORMACION GENERAL

Breve descripcion del modelo de negocio

del Grupo {incluird su entorno empresarial,

su organizacion y estructura, los mercados 2,11-16, 42-56, 69-
en los que opera, sus objetivas y 73, 151-153, 179-
estrategias, y los principales factores y 182,

tendencias que pueden afectar a su futura

evelucion),

GRI 2-1, GRI 2-2, GRI 2-6, GRI 2-
22

Una descripcién de las politicas que aplica
el Grupo que incluird: los procedimientos
de diligencia debida aplicados para [z
identificacton, evaluacién, prevenciony
atenuacion de riegos e impactos
significativos y de verificacion y control,
incluyendo en qué medidas se han
adoptado

GRI2-22, GRI 2-23, GRI 2-24, GRI

42-56, 57-59, 74-83 2.25

Los resultados de esas politicas, debiendo

incluir indicadores clave de resultados no

financieros pertinentes gue permitan el

seguimiento y evaluacion de los progresos y

que favorezcan la comparabilidad entre 42-56, 57-59, 74-83
sociedades y sectores, de acuerdo con los

marcos nacionales, europeos o

internacionales de referencia utilizados

para cada materia.

GRI 2-22, GR 2-23, GRI 2-24, GRI
2-25

IMPACTO EN LO SOCIAL (S) IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E} MARCO DE REPORTE Y DATOS 198

Los principales riesgos relacionados con
esas cuestiones vinculados a las actividades
del Grupo (relaciones comerciales,
productos o servicios) que puedan tener un
efecto negativo en estos ambitos, y cdmo el
Grupo gestiona dichos riesgos, explicando
los procedimientos utilizados para
detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los 42-56, 57-59, 69-71
marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia para cada
materia. Debe incluirse informacion sobre
los impactos que se hayan detectado,
ofreciendo un desglose de los mismos, en
particular sobre los principales riesgos a
corto, medio y largo plazo.

GRI 2-12, GR! 2-13, GRI 2-16, GRI
2-22

1% INtORM'ﬁc-to'N:sohﬁtz:uﬁ:‘inow,ésmamor AMBIENTALES

informacién detalfada sobre los efectos
actuales y previsibles de las actividades de
la empresa en el medio ambiente y en su
caso, la salud y la seguridad, los
procedimientos de evaluacién o
certificacion ambiental; los recursos
dedicados a la prevencidn de riesgos
ambientales; fa aplicacién del principio de
precaucién, la cantidad de provisiones y
garantias para riesgos ambientales

42-56, 57-59, 135-
141, 144-146, 153-
158

GRI 2 22, GRI 2-25, GRI 302, GRI
303, GRI 305, GR! 306

Contaminacion:

Medidas para prevenir, reducir o reparar las
emisiones de carbono que afectan
gravemente al medic ambiente, teniendo
en cuenta cualquier forma de
contaminacion atmosférica especifica de
una actividad, incluido el ruido y a
contaminacion luminica.

135-141, 144-146,

153-158 GRI302, GRI 305

Economia circular y prevencidn y gestién de residuos:

Medidas de prevencidn, reciclaje,
reutilizacién, otras formas de recuperacién
y eliminacién de desechos; acciones para
combatir el desperdicio de alimentos

135-141, 157-158 GRI 301-2 GRI 306
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Uso sostenible de los recursos:

Consumo y suministro de agua de acuerdoe
con las limitaciones locales

Consumo de materias primas y las medidas
adoptadas para mejorar la eficiencia de su
uso

Energia: Consumo, directo e indirecto;
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia
energética, uso de energias renovables.

Cambio climdtico

Flementos importantes de las emisiones de
gases de efecto invernadero generados
como actividad de ta empresa (incluidos
bienes y servicios gue produce).

Medidas adoptadas para adaptarse a {as
consecuencias del cambio climatico.

Metas de reduccidn establecidas
voluntariamente a medio v a largo plazo
para reducir las emisiones GEl y medios
implementados a tal fin.

Proteccion de la biodiversidad:

Medidas tomadas para preservar o
restaurar la biodiversidad.

impactos causados por las actividades u
operaciones de dreas protegidas

NUESTRC COMPROMISO

153-155

153-155

146, 153-155

9, 135, 144-146,
155-157, 180-193

144-146, 155-157,
180-193

146

135-146, 208

135-146, 208

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNG (G)

GRI 303

GR!I301-1 GRI 301-2

GRI302-1 GRI 302-3

GRI305-1,GRI 305-2, GRI 305-3,
GR1305-4

GRI 305, GRI 201-2

GR} 305

GRI304-1

GRI 304-2

2: INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Empleo: En algunos casos, no se proporciona la informacion desagregada segun alguno de los items
siguientes {categoria profesional o edad) por considerar gue nos son relevantes o por ser datos gue se
piblican en las cuentas anuales de esta manera.

Ntimero total y distribucién de empleados
por sexo, edad, pais y clasificacion
profesional

98-112,-158-170

GRI 2-7, GRI 405-1

IMPACTO EN LO SOCIAL {S)

Numero total y distribucién de modalidades
de contratos y promedio anual de contratos
indefinidos, de contratos temporales, y de
contratos a tiempo parcial por: sexo, edad y
clasificacian profesional.

Namero de despidaos por: sexo, edad y
clasificacién profesional.

Remuneraciones medias y su evolucion
desagregados por: sexo, edad v clasificacion
profesional.

Brecha salarial y la remuneracion puestos
de trabajo iguales o media de la sociedad.

Remuneracion media de los consejeros y
directivos {incluyendo la retribucion
variable, dietas, indemnizacicnes, el pago a
los sistemas de previsidn de ahorro a largo
plazo y cualquier otra percepcién
disgregada por sexo.

Implantacion de politicas de desconexidn
laboral

Empleados con discapacidad

Organizacion del trabajo:

Organizacién del tiempo de trabajo
Numero de horas de absentismo

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de
la conciliacidn y fomentar el ejercicio
corresponsable de estos por parte de los
progenitores

Salud y seguridad:

Condiciones de salud y seguridad en el
trabajo

91, 159-168

168-170

170-175

170-175

170-175, 183

54,108

113,117

91-110, 113-120

113-120

111-113

IMPACTO EN EL MEDIO AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 199

GRI405-1

GRI401-1

GRI 405-2

GRI 202-1, GRI 405-2

GRI 2-19, GRI 2-20, GRI 2-21

GRI 2-23, GRI 401-1

GRI405-1

GRI 2-30

GRI 403-2

GR1401-2

GRI403-1, GRI 403-3
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Accidentes de trabajo, en particular su
frecuencia y gravedad, asl como las
enfermedades profesionales. Desagregado
por sexa

Relaciones sociales:

Organizacion del didlogo social {incluidos
procedimientos para informar y consultar al
personal y negociar con ellos)

Porcentaje de empleados cubiertos por
convenio colectivo por pais.

Balance de los convenios colectivos
(particutarmente en el campo de la salud y
seguridad en el trabajo)

Formacidn:

Las politicas implementadas en el campo de
la formacidn

Cantidad total de horas de formacién por
categorias profesionales.

Accesihilidad:
Accesibilidad universal de las personas
lgualdad

Medidas adoptadas para promover la
igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres; planes de igualdad
(Capitulo it de fa Ley Organica 3/2007, de
22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres), medidas adoptadas
para promover el empleo, protocalos
contra el acoso sexual y por razén de sexo,
la integracién y la accesibilidad universal de
las personas con discapacidad; la politica
contra todo tipo de discriminacion v, en su
caso, de gestion de la diversidad.

NUESTRO COMPROMISO

112

111-113

111-113

111-113

49-55, 176-179

176-179

44

44-48, 49-55, 74-83,
95-97

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

GRI403-2 ,GR{ 403-3, GRI 403-9,
GRI 403-10

GRI1403-4

GRI 2-30

GRI 2-30, GRI 403-1 GR! 403-4

GRI 404-2

GRI404-1

GRI405-1

GRI 401-3, GRI 405-1, GRI 405-2,
GRI406-1

IMPACTO EN LO SOCIAL (S)

IMPACTO EN EL MEDIQ AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 200

3. INFORMACION SOBRE RESPETO A LOS ERECHUA HUMANDS -

Aplicacion de procedimientos de diligencia
debida en materia de Derechos Humanos

Prevencién de los riesgos de vulneracién de
los Derechos Humanos y, en su caso,
medidas para mitigar, gestionar y reparar
posibles abusos cometidos

Denuncias por casos de vulneracién de
derechos humanos

Promocidn y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios
fundamentales de |a Organizacién
Internacicnal del Trabajo relacionadas con
el respeto por la libertad de asociacién y el
derecho a la negociacion colectiva.

Medidas adoptadas para prevenir la
corrupcion y el soborno.

Medidas para luchar contra el blanqueo de
capitales.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin
animo de lucro.

5/ INFORMACION SDBRE LA SOGIEDAD

74-83 GRI410-1, GR1412-1, GRI 412-3
74-83 GRI410-1, GRI 412-1, GRt 412-3
83 GRI 406-1

74-83 GRI 2-30

“AYINFORMAEIGN RECATIVATAILA LUCHA CONTRA LA CORRUPASIGN YEL S0BORNA

GRI 2-23, GRI 2-24, GRI 2-25 GRI
74-83 2-27, GRI 205-1. GRI 205-2, GRI
205-3

GRI 2-23, GRI 2-24, GRi 2-25. GRi

74-83 2-27, GRI 205-1. GR} 205-2, GRi
205-3
123-133, 196 GR1201-1, GRI 413-1

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible:

El impacto de fa actividad de la sociedad en
el empleo y desarrolio local.

El impacto de la actividad de la sociedad en
las poblaciones locales y en el territorio.

GRI203-1
123-133 GRI203-2

GRI413-1

GRI 203-1
123-133

GRI 203-2

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacidn no financiera




3b1207b2c6bc4eddsd5£1103125091a6

m Documento firmado electrdnicamente a través de Docuten.Cédigo CSV:

INTRODUCCION NUESTRA COMPARIA

Las relaciones mantenidas con los actores
de las comunidades localesy las
modalidades de didlogo con estos.

Las acciones de asociacion o patrocinio
Subcontratacién y proveedores:

Inclusion de g politica de compras de
cuestiones sociales, de igualdad de géneroy
ambientales

Consideracion en |as relaciones con

proveedores y subcontratistas de su
responsabilidad

NUESTRO COMPROMISQ

30-85,123-133

123-133

194-195

194-195

IMPACTO EN EL BUEN GOBIERNO (G)

GRi411-1
GRI413-1
GR1413-2

GRI 2-26, GRI 2-29, GRI 413-1

GRI 2-28

GRI 406-1, GRI 407-1, GRI 412-1
GRI414-1, GRI 414-2

GRI 2-6, GR1 204-1, GRI 308-1,
GRI414-1, GRI 414-2

IMPACTO EN LO SOCIAL (S)

Sistemas de supervision y auditorias y
resolucién de estas.

Consumidores:

Medidas para la salud y la seguridad de los
consumidores

Sistemas de reclamacion y quejas recibidas
y resolucion de estas

Informacidn fiscal:
Los beneficios obtenidos pais por pais.

Los impuestos obtenidos sobre beneficios
pagados

Las subvenciones piblicas recibidas

3,29-35,69-73

111-112, 122

122, 140

180-182

182

183

IMPACTO EN EL MEDIC AMBIENTE {E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 201

GRI 2-5, GRI 2-12

GRI416-1, GRI 417-1

GRI 416-2, GRI 417-2, GRI 418-1

GRI201-1, GRi 207-4

GRI 201-1, GRI 207-4

GRI 201-4
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[NDICES DE CONTENIDO GRI

IMPACTO EN LO SOCIAL {S) IMPACTO EN EL MEDIQ AMBIENTE (E) MARCO DE REPORTE Y DATOS 203

DECLARACION DF
uso referencia los Estandares GRI.

GRI 1 USADO GRI 1: FUNDAMENTOS 2021
INDICADOR / CONTENIDO
GRI 2: CONTENIDOS GEMERALES 2021

LA ORGANIZACION Y SUS PRACTICAS DE PRESENTACION DEINFORMES

2-1 Detalles organizacionales

2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto

2-4 Actualizacién de la informacion

2-5 Verificacion externa

ACTIVIDADES Y TRABAJADORES

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales

2-7 Empleados

2-8 Trabajadores gue no son empleados

GOBERNANZA

2-9 Estructura de gobernanza y composicion

2-10 Designacion y seleccién del méximo organo de gobierno

2-11 Presidente del méximo drgano de gobierni

2-12 Funcion del maximo drgano de gobierno en la supervision de la gestion de los impactos.
2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos

2-14 Funcién de! méximo drgano de gobierno en la presentacién de los informes de sostenibilidad
2-15 Conflictos de interés

2-16 Comunicacién de inquietudes criticas

2-17 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno

El grupo Altia ha presentada la informacion citada en este indice de contenidos GRI para el pariodo-comprendida entre el 01 de enere de 2023 v el 31 de diciembre de 2023 utilizando como.

PAGINA COMENTARIOS

2,11-16, 69-73, 151-153,

179-182.

14,151-153

2

203 No se ha realizado actualizacion relevante de
informacion

2,211

12-13, 20-28, 42-56
98-112,-158-171
168

69-73
639-73
7-8,70-71
69-73
57-59
69-73
77-79
57-64

71
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2-18 Evaluacidn de desempefio del maximo 6rgano de gobierno 174-175, 183
2-19 Paliticas de remuneracion 183
2-20 Proceso para determinar la remuneracion 183
2-21 Ratio de compensacion total anual 183

ESTRATEGHA, HOLTTICAS ¥ ARACTICAS

2-22 Declaracidn sobre a estrategia de desarrolio sostenible 42-56

2-23 Compromisas y politicas 42-48, 50-56, 74-83
2-24 tncorporacion de los compromisos y politicas 42-56, 74-83

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 57-58

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 57-64

2-27 Cumplimiento de la legisltacidn y las normativas 74-83, 108, 144
2-28 Afiliacién a asociaciones 35-37, 133, 196

PARTICIFAGION DE LOS GRUPOS DE INTEARS

2-29 Enfoque para la participacién de los grupos de interés 59-64

2-30 Convenios de negociacion colectiva 105, 112-113, 175
GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales 57-64
3-2___ Lista de temas materiales 64
DESARROLLG DEL TALENTO
3-3 Gestion de temas materiales 91-110
202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo frente al salario minimo local 176
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal 168-169, 176
401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial o temporal 112-120
402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales 112-120
404-1 Media de horas de formacidn al afio por empleado 176-179
404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la transicion 176-179
_404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del desempefio y desarrollo profesional 174-175, 183

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacién no financiera
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CUMPLIMIENTO NORMATIVO

3-3 Gestién de temas materiales 74-83

205-1 Operaciones evaluadas para riesgos refacionados con la corrupcion 193-194

205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion 75-84

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 84 No se han producido casos de corrupcion,
206-1 Acciones juridicas relacionadas con |a competencia desleal 203 No se han producido en el periodo.

307-1 incumplimiento de la legistacién y normativa ambiental 145

419-1 IrlcumEIimiento de las leyes y normativas en los ambitos social y econdmico 203 No se han producido

CIEERSEGUMDAD Y PROTECCION DEDIATOS
3-3 Gestidn de temas materiales 75-84

418-1 _ Reclamaciones fundamentales relativas a violaciones de privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente 203 No se han producido

ETICA, CUMPLIMIENTO £ INTEGRIDAD EN EL NEGOCIO

33 Gestion de temas materiales 75-85
204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales 194-195

GESTION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

3-3 __Gest_ién de temas materiales 78-79, 67-70

SATISFACCION Y SEGURIDAD DE CLIENTES Y PRODUCTQS ¥ SERVICIOS DE CALIDAD

33 Gestion de temas materiales 122
302-5 Reduccion de los requerimientos energéticos de productos y servicios 122
416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos o servicios 122
416-2 Casos de incumplimiento refativos a los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos v servicios 122
417-1 Requerimientos para la informacidn y el etiquetado de productos y servicios 122
417-2 Casos de incumplimiento relacionados con la informacion y el etiquetado de productos y servicios 205 No se han producido
417-3 ) Casos de iﬂﬂmpﬁmiento relacionados con comunicaciones de marketing 205 No se han producido

SEGURIDAD, SALUD Y BIENESTAR LABORAL
3-3 Gestion de temas materiales 91-103

403-1 Sistema de gestion de la saludy la seguridad en el trabajo 111-112

2023 Memoria de Sostenibilidad e informacion no financiera
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403-2 Identificacién de peligros, evaluacién de riesgos e investigacién de incidentes 176
403-3 Servicios de salud en el trabajo 111-112
403-4 Participacién de los trabajadores, consultas y comunicacidn sobre salud y seguridad en el trabajo 111
403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en e! trabajo 9,176-179
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 112
4037 Prevencién y mitigacién de los impactos en la salud y la seguridad de los trabajadores directamente vinculados ton las 111119
relaciones comerciales
403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 111-112
403-9 Lesiones por accidente laborai 176
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 176
IGUALDAD, INELUSION Y DIVERSIDAB ENTHE EMPLEAD DS ]
3-3 Gestion de temas materiales 91-103
401-3 Permiso parental 120
405-1 Diversidad en drganos de gobierno y empleados 117,158-170
405-2 Ratio del salario base y de la remuneracién de mujeres frente a hombres 171-174
4061 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas 122
DERECHOS HUMANGSY LASORALES
3-3 Gestién de temas materiales 91-103
412-1 Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones de impacto sobre los derechos humanos 194-195
412-2 Formacién de empleados en politicas o procedimientos sobre derechos humanos 206 No se ha realizado
4123 Acuerdos y contratas de inversidn significativos con clausutas sobre derechos humanos o sometidos a evaluacion de 122, 194
derechos humanos
407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a Iz libertad de asociacion y negociacién colectiva podria estar en riesgo 206 ::Z:gil:::itgfi_.:,i:,gperacmnes ¥ proveedores con
408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil 206 :\il;)s:) i:::it;iii:lgperaciones y proveedores con
410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos de derechos humanos 206 No existe personal de seguridad
411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas 206 No se ha producido ninguna incidencia con

poblacién indigena
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414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccidn de acuerdo con los criterios socisles 194-195

414-2 impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas 194-195, 207 No se ha identificado efectos negativos.

CAMBIO CLIMATICO Y EFICIENCIA ENERGETICA

3-3 Gestion de temas materiales 135-141

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 143, 144-158

301-2 Insumos reciclados 153-155

301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado 207 No se reutiliza ni se realiza envasado
302-1 Consumao energético dentro de |a organizacion 153-155

302-2 Consumo energético fuera de la organizacion 207 No se considera relevante
302-3 Intensidad energética 135, 153-155

302-4 Reduccion del consumo energético 141, 146

303-1 interaccion con el agua como recursos compartidos 154

303-2 Gestidn de Ios impactos relacionados con los vertidos de agua 135-141, 155

303-3 Extraccion de agua 154

303-4 Vertidos de agua 155

303-5 Consumo de agua 154

305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 9, 135, 144-146, 155-157

305-2 Emisiones indirectas de GE! al generar energia (alcance 2) 9, 135, 144-146, 155-157

305-3 Otras emisiones indirectas de GEI {alcance 3) 207 No se considera relevante
305-4 intensidad de las emisiones de GEl 9, 135, 144-146, 155-157

305-5 Reduccidn de las emisiones de GE! 9, 135, 144-146, 155-157

305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono (SAO) 207 No se han producido
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), dxidos de azufre (SOX) y otras emisiones significativas en el aire 207 2’3;: e U RS R L ST
306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con ios residuos 157-158

306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos. 135-141, 158, 19

306-3 Residuos generados 157-158

306-4 Residuos no destinados a eliminacion 135, 157-158
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306-5 Residuos destinados a eliminacion 135,157-158

308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacion y seleccidn de acuerdo con los criterios ambientales 194-195

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas 208 aN;é;ee:f:leit:i?gtririi;z:gv;;rsoveedores S impactes

304-1 Centros de operauc.me‘s en propiedad, arr'endados o gestionados ubicados dentro o junto a areas protegidas o zonas de 208 No existen centros en zonas con afectacton
gran valor para |a biodiversidad fuera de reas protegidas significativa en la biodiversidad

304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos y los servicios en la biodiversidad 208 No se producen impactos sobre la biodiversidad

304-3 Hébitats protegidos o restaurados 208 No se llevado a cabo actuaciones de proteccién

304-4 Especies que aparecen en la Lista -Roja de la UICN y &n listados nacionales de conservacidn cuyos habitats se encuentren 208 No se producen impactos sobre especies
en areas afectadas por las operaciones protegidas

RELACION CON ANALISTAS, INVERSORES ¥ REGULADORES

3-3 Gestidn de temas materiales 66-68, 74-83

207-1 Enfoque fiscal 9,181-182

207-2 Gobierno fiscal, control y gestidn de riesgos 84-89, 181-182

207-3 Participacion de las partes interesadas y gestién de inquietudes en materia fiscal 17-18, 57-64, 67-73

207-4. Impuestos por paises 182

BUEN GOBIERND EORAOBRATIVD

3-3 Gestidn de temas materiales 66-68

201-1 Valor econémico directo generado v distribuido 9, 66, 84-89, 179-183

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados del cambio climético 49-56,184-193

201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes de jubilacion 112-113, 183

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 183

202-2 Proporcién de altos ejecutivos contratados de la comunicad local 165

203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados 123-133

203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos 123-133

204-1 Proporcién de gasto en proveedores jocales 194-195

413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y programa de desarrolio 123-133, 194-195

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos - reales y potenciales- en las comunidades locales No se han detectado impactos negativos sobre

208

comunidades locales
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415-1 Centribuciones a partidos y/o representantes politicos 209 No se realizan contribuciones politicas
INNOVACIONISOSTENIBLE Y DIGITALIZACION
33 Gestion de temas materiales 42-56
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Altia

Formulacién de las Cuentas anuales consolidadas y del Informe de Gestion Consolidado

El Consejo de Administracion de Altia Consultores, S.A., el 27 de marzo de 2024 y en cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 253.2 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital y en el articulo 37 del
Cédigo de Comercio, procede a formular las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestidn consolidado de
Altia Consultores, S.A. y Sociedades Dependientes correspondientes al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre
de 2023, los cuales vienen constituidos por los documentos que preceden al presente escrito.

D. Constantino Fernandez Pico Diia. Adela Pérez Verdugo
Presidente y Consejero Delegado Vicepresidenta

D. Manuel Gomez-Reino Cachafeiro D. Ignacio Cabanas Lopez
Secretario Vicesecretario

Dia. Josefina Fernandez Alvarez Dha. Teresa Marino Garrido
Vocal Vocal

D. Ramon Costa Pifieiro D. Luis Maria Huete Gomez
Vocal Vocal

D. Fidel Carrasco Hidalgo D. Carlos Bercedo Toledo
Vocal Vocal

D. Miguel Jove Ortega
Vocal



~ Docuten

Cédigo QR para visualizar el documento original

Firmado por: Manuel Gomez-Reino Cachafeiro
Fecha y hora: 27-03-2024 08:52 UTC+1
NIF: 50827534H

Firmado por: Luis Maria Huete G6mez
Fecha y hora: 27-03-2024 09:12 UTC+1
NIF: 05201117N

Firmado por: Ignacio Cabanas Lopez
Fecha y hora: 27-03-2024 09:19 UTC+1
NIF: 32818735N

Firmado por: Miguel Jove Ortega
Fecha y hora: 27-03-2024 10:04 UTC+1
NIF: 32765089W

Firmado por: Constantino Fernandez Pico
Fecha y hora: 27-03-2024 10:05 UTC+1
NIF: 32771385L

Firmado por: Teresa Marifio Garrido
Fecha y hora: 27-03-2024 11:33 UTC+1
NIF: 07015432H

Cadigo Seguro de Verificacion:
3b1207b2c6bcdedd9d5f1103125b91a6

Docuten Tech S.L. CIF B85630978 Calle Gambrinus, 7, 1°D, 15008 A Coruiia.

Inscrita en el Registro Mercantil de A Corufia, Tomo: 3.384, Libro: Archivo, Falio: 93,

Seccion: General, Hoja: C-46.206.

Firmado por: Josefina Fernandez Alvarez
Fecha y hora: 27-03-2024 09:01 UTCH+1
NIF: 34959396V

Firmado por: Carlos Bercedo Toledo
Fecha y hora: 27-03-2024 09:18 UTC+1
NIF: 78693786

Firmado por: Ramén Costa Pifieiro
Fecha y hora: 27-03-2024 09:35 UTC+1
NIF: 765184560

Firmado por: Adela Pérez Verdugo
Fecha y hora: 27-03-2024 10:05 UTC+1
NIF: 32761015E

Firmado por: Fidel Carrasco Hidalgo
Fecha y hora: 27-03-2024 10:11 UTC+1
NIF: 51175805T

Documento firmado electrénicamente a través de Docuten, Prestador Cualificado de Servicios de Confianza, conforme al
Reglamento (UE) N® 910/2014 (conocido como Reglamento elDAS) sobre identificacién electrénica y servicios de confianza.





